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А.Г. Дарутина, 

зам. директора по информационным технологиям 

БИБЛИОТЕКА ОНЛАЙН:  

ТЕНДЕНЦИИ И ПЕРСПЕКТИВЫ 

П о у твержд ению  ам ери к анск ог о с оц и ол ог а Д э н иела Б елл а   

"в на сту паю щем  ст ол ет ии  решаю ще е з нач ени е дл я  э к оном ич е ск ой и 

со ци аль но й ж из н и,  дл я  с по с об ов  пр о из в одст ва  з н ания  пр и обр ета ет 

стан овл ение  но вог о у к л ад а, осн о выв ающ его ся н а те л еком м у никац и ях ".  

М ож но выд ели ть  неск ол ь к о факт ор ов,  к оторы е вы сту п ают дв иж у ще й  

сил ой из м енен ий: 

• И нтерн ет (кол ич ес тв о п о л ь з овател ей  на  01. 01.2 0 13 г ода  

со ста вил о 2, 4 м л рд.  ч ело век в м ире,  ауд итор и я Р у нета – 6 4,4 м л н.  

ч елов ек ст арше 18 л ет (э то ок ол о п ол ов ины  на сел ения стр аны э тог о 

воз ра ст а),  к  к он цу  2 014  г ода к ол ич е ст во п ол ь з о вател ей в Ро сс ии  

со ста ви т 8 0 м л н.  чел о век – 71 % на селен ия  стр аны); 

• к ом пь ю терны е  тех н ол ог ии; 

• м об ил ь ная св яз ь ,  м об ил ь н ый до сту п (к ол ич е ст во п ол ь з оват е-

л ей на 0 1.01. 201 3 г ода с ост авил о 5 м л рд.  ч ело век в м и ре; 13% И нтерн е т-

траф ик а идет  через  м об ил ь ну ю  св яз ь ); 

• м об ил ь ны е у стр о йст ва  и м о бил ь ны е сер ви сы. 

Д анны е факт оры  ф орм иру ю т нов ое с оз нан ие и н овы е  потр ебн о сти  

г ражд ан.  Н ов ое  пок ол ен и е  ч ит ател е й пре дп оч ит ает  п ол у ч ать  инф орм а-

цию  в э л ектронн ом  в иде  с м об ил ь ны х  у стр ой ств и к ом пь ю тер о в (п о  

данн ым  М ТС  89 % д ете й е ж едневн о вых о дят  в  се ть ,  при  э том  к ажды й  

вто ро й п ол ь з у етс я И нтер нет ом  с п ом о щь ю  с в оег о см а ртф она ил и  

пл анш етног о к ом пь ю тера ). Резу л ь тат ом  э тог о я вл яе тс я сн иж ен ие  

к ол ич е ств а о бр ащ ени й к  у сл у г ам ЦБ С ч ит ател ей 1 4-25 л ет (п о данн ым  

нашего  у ч режд ени я:  20 11  – на  1 0%,  20 12  г од  – на  2 2%).  Б и бл и отека  не  

м ож ет н е реаги ро вать  на  э тот выз о в. В  с вет е пр ои с х одя щег о д ол ж ны  

транс ф орм ир ов ать с я тр а диц ионн ая  и  раз ви ват ь ся ви рту аль ная  

со ста вл яю ща я би бл иот еки. 

Я бы  вы делил а сл еду ю щ ие со ст авл яю щ ие, из м ене ния к от оры х  

бу ду т с п ос о бст в ов ать  п ос тр оен ию  но в ог о ф орм ата  б иб л иот еки: 
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• ресу р сы; 

• сер ви сы; 

• к ом м у никац ии ; 

• обу ч ен ие ; 

• пер сон ал. 

Ресурсы 

В рез у л ь тате раз вит ия р ын к а м об ил ь ны х  у стро йст в и э л ектронн ых  

би бл и отек  п ро исх оди т со к ращен ие  вы пу ск а печатн ой  пр оду к ци и ( п о  

сра внению с 200 8 г о дом  – на 5,8 %). М ен яет с я х а рак тер ч тен ия,  при  

бол ее н из к о й э фф екти вно сти  ч тен ия  (6 0%  п о сра в нению с печа тны м  

аналог ом ) у вел ич и вае тс я  ск ор ос ть  и,  с оот ве тст венн о,  к ол ич е ст во  

проч т енног о ( средн ий ч ита тель  э л ектронн ой к н иг и п р оч иты вае т в г од 2 4 

к ниги, а т ради ц ионн ы й – 15 печатны х  к ниг). Есл и г о вор ить  о раз м ер ах 

текст ов и их  на пра вл енн ост и,  то н а п ерв ом  м ест е ст оит н о во стна я  

инф орм а ци я,  на  вто ром  – о браз ов ател ь на я (уч ебн ая),  на  треть ем  – 

досу г ов ая. В св яз и с э ти м  дол ж на из м енить с я пол итик а  б ибл ио тек в  

обл аст и ф орм ир ов ани я ф онд о в пу тем  у вел ич ени я дол и  э л ектронн ых  

ресу р со в в  ф онд ах  би бл и отек  з а сч ет  при о б ретени я  ц и фро вых  

док у м енто в и пр ав  до с ту па к  сет евым  базам  данн ых . Уч иты вая  

воз м ож н о сти  и  с ов ерш е нств о вани е сер ви с ов  се т евых  баз,  м ож но 

прог н оз ир ов ать  ст аб ил ь но е у вел и ч ени е с пр ос а на них.  Се тевы е базы  

данн ых  с о ста вл яю т  т ол ь к о ч а сть  э л ектр онн ых  рес у рсо в би бл иот еки.  

И нформ а ци я об э л ектр он ны х  ресу рс ах раз роз н енн а, и до сту п к  не й 

вып ол ня етс я из  раз ны х  точ ек.  Д л я у сил ени я э ффект и вно сти ее  

ис пол ь з о ван ия сл еду е т орг аниз о вать  е д ину ю  т оч к у  до сту п а – с фо рм ир о-

вать  э л ект ронн у ю  б и бл и от еку . Это  д ол ж но  стать  о сн овн ой  з ад ачей ЦБ С 

на бл иж ай ши е тр и год а. 

Ещ е одн им  д инам ич н о р а з вив ающ им с я ресу р с ом  я вл яе тс я са йт 

нашего  у ч режд ен ия. З адач а на бл иж а йш ее врем я  – при вл ечь  на са йт 

детей  и  м ол одеж ь . Не о бх од им о  пр оиз ве сти  из м енени я не  т ол ь к о 

виз у аль но й с о ста вл яю ще й,  но и  его стру к ту ры . Разр аба тыва ет ся н о вый 

форм ат де тск их  с трани ц. В  сл еду ю щем  г оду  м ы см ож ем  п одв ест и ит ог и. 

В ч а сти  пр едст авл енны х  на с айт е ре су р со в сл е ду ет ак цент иро вать  
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вним ан ие  на у л у ч шен ие  ре з у л ь тативн ост и п ои ск а в п о иск овых  И нтерн ет-

си стем ах,  у с ил ени я пр и вл екатель но ст и э л ектронн ог о к атал ог а з а сч ет  

доб авл ени я (ил и л инк о ван ия) д о пол н итель но й ин ф о рм аци и к  тради ц и-

онн ым  к ра тк им  би бл иог р аф ич еск им  оп ис ани ям  из даний  ( до ба вл ен ие  

г ипер ссыл ок н а анн от а ци и,  с од ержани я,  из о б ражени я о бл ож ек,  

реценз ии,  ссыл к и на ауд и о  и в иде о-ре су рсы  э к раниза ци и и оз ву ч ив ани я 

про из в едени й,  н еп о сред ст венн о п ол ны е  текс ты д ок у м енто в,  рек ом енд у -

ем у ю  литера ту ру  и д аже к о м м ентарии  чит ател е й). 

Сервисы 

Стрем и тель ны й  ро ст  п ол ь з ов ател е й (о с об енно  из  ч ис л а п одр ос т-

к ов и м ол одеж и) ре су р со в,  ор иент ир ов анны х  н а инд ив иду аль ны е 

сер ви сы,  г о вор ит о не об х одим ост и у с ил ен ия т ако г о па рам етр а к ак  

пер сон ализа ци я у сл у г ,  вв ед ение н о вых  с ерв и со в: 

• пред ос тавл ени е в оз м ож н о сти к онтр ол ир о вать  со б ст венны е 

би бл и отечн ы е опе ра ци и; 

• пред ос тавл ени е би бл и отек ам  в оз м ож н ост и об щ ать с я со  с в о-

им и пол ь з о ват елям и,  у ч ит ыва я их  инд ив иду аль но сть :  при ве тст в ова ть  п о 

им ени,  п о сыл ать  п ись м а с у вед ом л ением  о г от о вом  к  выд аче м ат ери але, 

з адол ж енн ост и,  н овых  по сту пл ени ях  из о бл а ст и их  инт ере со в,  

сп ец иаль ны х  м ер опр ия ти й; 

• пред ос тавл ени е в оз м ож но сти  пол ь з о ват елям  пр оект иро вать  

со б ств енну ю  w eb-стр ани цу  и  о тб ирать  те  в иды  о бсл у ж иван ия,  к от оры е  

они ж елают п ол у ч ать ; 

• пред ос тавл ени е воз м ож н о сти  п ол ь з о вател ям  соз д ав ать  с о б-

ств енну ю  б и бл и отеку ,  с ох р аня я б и бл и ог ра фич е ск ие  д анны е; 

• по о щрен ие соз д ани я об ще ств енны х  г ру п п пу тем  п ре дос та в-

л ения п ол ь з ов ател ям ,  и м еющим  сх одн ы е инт ер есы,  в оз м ож н ост и 

об щен и я ( фо ру м ,  чат и т.п.) ; 

• рек ом енда ц ии би бл и от ечн ым и с отру дн ик ам и п о р а бо те с 

инф орм а ци ей и ч т ение м  (наприм ер,  в в едом ств енну ю  цел еву ю 

прог р ам м у  ок азан ия  м у ни ци паль но й у сл у г и « Б ибл ио течн ое  об сл у ж и в а-

ние н ас елени я г. Су рг у та  на  20 13-201 5 г оды »  вк л ю ч ен о д ва  м ер опр ият и я: 

пер сон аль ное  ин ф орм ир о вани е о  н овых  п о сту пл е ниях  в  2 01 4 г оду ;  
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рек ом енда ц ии  но вых  к н иг  на о сно ве  оц енок  дру г и х  п ол ь з ов ател е й в 

201 5 г оду ). 

П ом им о  э т ог о,  ис сл ед о ван ия,  пр ов од им ые в  ЦБ С,  с ви детел ь ст ву ю т  

о н ео бх одим ост и в веден ия  но вых  у сл у г  « И нф орм иро ван ие  о  н овых  

к нигах  пу тем  у вед ом л ен ия  у даленн ым  пол ь з о вател ям » ,  « Б еспл атный Wi 

Fi» ,  « К ом пь ю терны е к у р сы»  ( 20 10 г од),  « Д ос ту п  к  ч ит ател ь ск ом у  

форм у л яру  с п ерс онал ь ног о к ом пь ю тер а» (2 011 г од). К акие е ще с ерв и сы 

интере сны  пол ь з о ва телям ?  В м ир е дл я  раз ра б отк и н о вог о форм а та у сл у г  

активн о  и сп ол ь з у ю т о б ще ств енно сть . П р им еняю т с я раз л ич ны е ф орм ы 

ис сл ед ов ани я и выр а ботк и про ектн ых  иде й. В по сл едн ие г оды  вс е б ол ее  

рас про стр аненны м  ф орм ат ом  м еро пр ият ий,  в т ом  ч ис л е и в  б ибл ио теках, 

стан ов ит ся х ака тон.  Сам о сл о во « х ак атон»  – э т о тер м ин,  пол у ч и вш ий ся  

от соч е тани я д ву х  сл о в: х акер и м а ра фон.  Сег одн я х ак ат оны  у ж е н е 

отн ос ятс я к  х акер ству ,  э то пр о сто « м ар аф он пр ог рам м ис то в» ,  г де 

неб ол ь шие  к ом анды  пр ог рам м ист ов,  д из а йнер ов,  м енедж ер ов с оо б ща  

раб отают н ад реш ени ем  к акой-л иб о п ро бл ем ы.  К а к  прав ил о,  з ад ачей  

х акатон а явл яет ся  с оз дан и е п ол н оц енног о прог р ам м ног о о бе сп ечени я,  

но су ще ст ву ю т и х ака тоны ,  к оторы е пр едназ нач ены дл я о браз ов ател ь -

ны х  ил и с оц иаль ны х  це л ей. На н их  р азр аб атыв аютс я в еб-сер в исы  

(моб ил ь ны е  пр ил ож ени я,  с айты,  в еб-пр ил ож ен и я,  ин ф ог раф ик а)  дл я  

решен ия с оц иаль но-з н ачи м ых  з адач.  Ср ок  пр о веден ия – от  одн ог о  дн я  

до нед ели. В э т ом  г оду  ам ерик ан ск о й акад ем ич е ск о й  би бл и отек ой Va n 

Pel t (Фил ад ель фи я)  был  пр о веден  Хакат он  P en nA pps а, в  к от ор ом  

у ч аств о вали  ок ол о 20 0 с ту денто в. В течен ие н еск ол ь к их  дн е й он и  

со вм е стно  раз ра баты вал и  раз л ич ны е би бл и от ечн ые ве б-с ерв исы,  ели  

и с пал и на  6-м  этаж е  б и бл и отек и. 

Резу л ь таты н еда внег о и ссл едо ван ия О нл айн о вог о И с сл ед ов ател ь -

ск ог о Центр а P ew I nte rn et,  про в оди вш его ся сред и м ол оды х  (1 6-29 л ет) 

ам ерик ан ск их б ибл и отеч ны х  п ол ь з ов ател е й, д е м онстр иру ю т их  

отн ошен ие («о пред еленн о» ,  « в ер о ятн о»  и « о пр еделенн о не т» ) к  

сер ви сам ,  кот оры е д ол ж ны быть  о рг аниз ованы в б ибл и отеках : 

• 87% ре сп онд енто в  сч и таю т,  ч то  б и бл и отеки д ол ж ны  б ол ь ше 

к оорд инир о вать  с во и  се рв исы  и  прог рам м ы  с  м е стны м и шк ол ам и,  т ол ь к о 
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12% у ч а стн ик о в о пр ос а с ч итают т акое вз а им од ей ст вие  в оз м ож ны м  и  

л ишь  1 % о пр ошенн ых от ве рг ают аль ян с би бл и отек и школ ; 

• 87% ре с понд ент ов сч итаю т важн о сть б ес пл атн ой би бл и оте ч -

ной прог р ам м ы по выш ени я  г рам отно ст и,  12 % у ч астн ик ов оп ро са нах од ят 

« вер оятны м »  е е важн ость ,  1% опр ош енны х  не  нахо дя т ее з нач итель н ой; 

• 54% о пр ошенн ых вы сту п ают з а о бяз а тель но е ра с ширен ие 

селек ци и е-к н иг , 37%  ре сп онд ент о в не пр оти в так ог о  рас ширен и я,  а 4 %  

про ти в; 

• 53% ре сп онд енто в х от ели  бы  им е ть  в  би бл и отек ах б ол ь ше  

интеракт и вны х  о браз ов ат ель ны х прог р ам м ,  37%  оп ро шенн ых  не  

воз раж ают про ти в так ог о  р ода пр ог рам м ,  а 8 % не  хот я т; 

• 44% опр ош енны х  ж елают переме ст ить  б ол ь шин ств о би бл и о-

течн ых сер ви со в в онл айн ,  36 % ре сп онд ент о в  допу ск ают так ое 

переме щ ение, 18 % п рот ив; 

• 41% р ес понд ент ов х отел и бы п ол у ч ать  п ом о щь  от би бл и от е-

к арей в о ци фр овк е м а тер иало в,  47 % о пр ошенн ых н е отк азал ись  бы от  

тако й п ом о щ и,  1 1% пр оти в; 

• 41% опр ош енны х  р атую т  з а авт ом ат из а цию  б ол ь шинс тв а 

би бл и отечн ых сер в ис ов,  33 % ре сп онд ен то в сч ит ают э т о не пл ох о й ид ее й,  

а 25 % про ти в. 

К ак м ы ви дим,  п оч т и п ол о вина  м ол оды х  ам е рикан ск их  п ол ь з о в а-

телей  ж елают  пол у ч ать  об сл у ж и ван ие в  онл айн режим е. В  Р ос с ии 

ситу а ц ия  в  о сн овн ом  т акая  ж е. Эт о с ов пад ает  с  тенд е нци ям и  п ол ит ик о-

э к оном ич е ск о й ж из ни  наш его г осу д арст ва.  П о  м ере  т ог о  к ак пра вит ел ь -

ств о РФ  пр одол ж а ет у в ели ч ивать  и с пол ь з о ван ие ц и ф ровых  т ехн ол ог ий в 

раб оте  г о су дар ств енны х  и м у ници паль ны х  сл у ж б,  пу б л ич ны е би бл и от еки  

вс е ч а ще  нач ин ают вы пол н ять  фу нк ци и п оср едник ов  м ежду  г ражд анам и 

и э л ектр онн ым и  пр ав итель ств енны м и сл у ж б ам и  в  о б л аст и пред ос тавл е-

ния ин форм а ц ии  и р азв и тия  г ражд ан ск о й акт и вно с ти. На  пл о щадк ах 

сл у ж б  о б ще ств енног о  до сту па  пр и  б ибл ио теках  пр ед ос тавл яет ся  д осту п  к 

г осу дар ст венны м  и м у ни ци паль ны м  усл у г ам . 

Коммуникации 

Разв ити е с оц иаль ны х  сет е й,  а  такж е  ста бил ь н ое  у вел ич ени е к ол и-

ч ест ва п ол ь з о вател ей и о б ращ ени й к  нашему  с айт у  ( 201 1 г од – на 0,2%  
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пол ь з о ват елей,  на 46 % по с ещен ий ; 201 2 г од – на 14 3% п ол ь з ова теле й,  

на 1 30 % по се ще ни й), св ид етел ь ст ву ю т о б из м енени и  ин фо рм ац ионн ог о 

по вед ени я на сел ени я. Р аб ота  с  ин форм ац ие й  и к ом м у никац ии  

переме ст ил и сь  в вирту аль ну ю  среду . В п осл едн ее врем я б ибл иот еки  

ис пол ь з у ю т в к аче ст ве пл о щад ок  дл я прод виж ени я св ое й де ятель н ост и и  

об щен и я са йты дру г их  о рг аниз ац ий,  с оц иаль ны х  с етей. П е рс пект ивы  

э той де ят ель нос ти в вы стр аив ани и ди алог а с у даленн ым и пол ь з о ва тел я-

м и п о р азл ич ны м  акту ал ь ны м  во про сам  (и  б и бл и отека  м ож е т стать  

м одерат ор ом  о б щени я),  при вл ечен ию  к  у ч аст и ю  в о б су ж дени и 

сп ец иали ст ов,  пр оф ес си о нал о в ( пи сат елей,  пед агог о в,  п сих ол ог ов,  

э к ол ог о в и т. п.). Задач а – ч ерез вирту аль ное об щ е ние с ф орм ир ов ать  

з аинтер ес ов анно сть  в р еа л ь ном  о б щени и,  к отор ое  м ож ет пр ох од ить  в 

би бл и отек е, м оти ви ро ват ь  на ч тение к аче ст вен но й а вт ори тетн ой  

л итера ту ры . П редл ага ем ая  инф орм а ци я д ол ж на им еть  выс ок ое к аче ст в о. 

Б ибл и от ека – ре пу та ц и ю  к ом п етентн ог о  к онсу л ь танта в п ои ск е 

инф орм а ци и. 

Обучение 

П ол ь з ов ание  вирту аль ны м и сер ви сам и  и  у сл у г ам и пр еду см атр ив а-

ет вл аден ие  на вык ам и  ра б оты в  с ете в ых  т ехн ол ог и ях . Важн ое  з нач ен ие 

при о брета ет р аб от а по  о б у ч ению  п ол ь з о ват елей.  Эт о пер сп екти вно е и 

во стре б ов анно е н апр авл е ние  де ятель но ст и. К ол ич е ств о  о бра щ ени й в 

Централь ну ю  г ород ск у ю  б ибл иот еку  им . А .С.  П у шки на з а  п ол у ч ени ем  

данн о й у сл у г и г ов ор ит о  до ста т оч н о вы сок ом  сп рос е н а н ее. П р и  

неиз м енном  к ол ич е ст ве со тру дн ик о в,  вы пол н яю щих  обу ч ен ие, раз вит ие  

данн ый сер ви с м ож ет п ол у ч ить  з а сч ет при вл е ч ения в ол онт ер ов.  

П римером  сл у ж ит П у бл ич ная Б и бл и отек а C ook M e mo ria l (Ил л ин ой с,  

США ), орг ан из о ва вш ая э тим  л етом  еже нед ель ну ю  дву х ч ас ову ю  

прог р ам м у  обу ч ен ия вз ро с л ых  пол ь з о ват елей вс ех в о з раст ов р аб оте с их  

м об ил ь ны м и т елеф он ам и,  ци фро вым и  к ам ер а м и,  пл ан шетны м и 

к ом пь ю терам и,  е-рид ерам и и дру г им и у стро й ств ам и . Наста вникам и на 

э тих  з анят иях  явл яю тс я п о дрос тк и,  к от оры е н е тол ь к о п ок азы в ают, к ак 

пра вил ь но  п ол ь з ов ать с я вс ем и э тим и э л ектр онн ым и у стро йс тв ам и,  но  и  

отв ечаю т (на пон ятн ом  яз ык е) на м н ог оч и сл енны е в опр о сы нем ол оды х  
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у ч еник о в. Б е спл атна я пр ог рам м а, пр о вод им ая  по  ч е тверг ам  с  9.3 0 д о  

11.3 0 у тра, отк ры та  для  в се х  желаю щ их  без пред вар ит ель ной за п ис и. 

Персонал 

Разв ити е н овых  с ерв ис о в,  из м енени е фу нк ци й б ибл и отек и м ен яю т 

х арактер дея тель но сти  и  к ом пе тен ци й би бл и отека ря,  ч то тр ебу е т от нег о  

новых  з нан ий и у м ени й. Это по вл ечет из м ене ние фу нк ци онал а 

дей ству ю щег о пе рс онал а и из м енен ие д ол ж но сте й в шта тном  ра с пи с а-

нии у ч режд ени я. Ув еличи т ся д ол я с пе ци али ст ов в об л аст и э л ектронн ых  

ресу р со в (н апр им ер,  б ибл иот екарь-с пе ци али ст по э л ектр онн ым  

ресу р сам ,  к оорд инат ор  э л ектронн ых  ре су рс о в,  спе ц иали ст  п о  м етад а н -

ны м ,  би бл и отекарь  эл ектр о нн ой с пра воч н о-б и бл и ог ра фич е ск о й сл у ж бы). 

Ф у нк ци онал  с пе циал ис то в м ож ет до пол н ить с я  сл еду ю щим и фу н к -

ци ям и: 

• выя вл ен ие и о ценк а э л ект ронн ых  ре су рс ов,  про из в о дителе й 

(эл ектронн ых  пр оду к т ов  и  у сл у г ), из да теле й и  к ачес тв а ок азы в аем ых  им и  

у сл у г ; 

• орг аниз а ц ия те стир о ва ни я э л ектронн ых  ре су рс о в; 

• об ес печен ие  б ес пер еб о йн ог о  до сту па  к  э л ектр онн ы м  ресу р -

сам  и  бы стр ое раз реш ени е воз н ик ающ их  про бл ем ; 

• сб ор и анал из  данн ых  по и сп ол ь з ов анию  э л ектр онн ых  ресу р -

со в,  оц енк а сте пен и у д ов л етв орен ия  им и  ч ит ател е й и  к аче ств а у сл у г  

про из в оди теле й (э л ектр онн ых  пр оду к то в и  усл у г ); 

• к оорд ина ци я ра б оты в о бл аст и э л ектронн ых  р есу р со в с др у -

г им и отд елам и би бл иот ек и,  с тем  ч т обы о бе сп ечит ь  к ачеств енны й и 

св ое врем енны й д ос ту п ч и тател е й к  э л ектр онн ым  р есу рс ам ,  а т акж е 

соз дан ие бл аг опр и ятны х  у сл о ви й дл я един ог о п о дх ода к  р ешен ию  

про бл ем  и выр а бо тк е со вм естны х  р ешен ий ; 

• м онит оринг  тенд енц ий  и  и нн ов ац ионн ых  техн ол ог ий  в сф ере  

у правл ени я эл ектр онн ым и ресу р сам и; 

• со пр ов ож ден ие раз дел о в с айта орг ан из ац ии,  с тран иц  на са й-

тах дру г их  орг аниз ац ий и с оц иаль ны х  сете й; 

• on-line инф орм а ци онн ое о бсл у ж и ван ие ; 
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• к онсу л ь тир о вани е п о р аб о те с э л ектр онн ым и и И нт ернет – 

ресу р сам и. 

Вв еден ие д оп ол нит ель ны х  фу нк ци й тр ебу е т вк л ю ч е ния в пр о-

г рам м у  обу ч ени я пе рс о нал а з анят ий,  п о св я щен ны х  из у ч ению  и 

ис пол ь з о ван ию  э л ектр онн ых  ресу р со в,  с о врем енны х  инф орм а ци онн ых  

технол ог ий  и  с ете вых  се рви со в:  в из у ализа ци я и н авиг ац ия  п о се тям  

з наний;  по иск  в  ин ф орм ац ионн ых  онл айн овых  с ис те м ах; п о иск ов ик и  и  

инф орм а ци онн о-п ои ск о вы е с ис тем ы; с оз дани е интер фе йс ов  дл я  

инф орм а ци онн ых  с и стем ; форм иро ван ие у н ив ерс аль но до сту пны х  в еб-

ресу р со в;  с оз дан ие у сл у г  в  о бл а сти  пред ос тавл ен ия  ин фо рм ац ии  с  

пом ощь ю  к ом пь ю терны х  и  инф орм а ци онн ых  си стем ;  стру к ту ра ве ба  и 

инф орм а ци онн а я арх итек ту ра. А  такж е пр ов еден ие « прод вину тых » 

к у рсо в из  дру г их  ди с ц ипл ин,  приз ванны х  п одг от ов ить  бу ду щих  

би бл и отек аре й к  бы стро  м еняю щим с я реал иям  б ибл и отечн ой  пр о фе сс ии 

(конк у рентн а я р азведк а, у п равл ен ие пр оц ес сам и  из м е нений ). 

В ию не э т ог о г од а п ринят а « П рог рам м а ин ф орм ат из ац ии   

М Б УК  ЦБ С на  2 013-2015  г оды » ,  в  к от ор ой пр еду см отр ено  раз в ит ие 

вирту аль ной с ост авл яю щ ей  би бл и отек и. Это л ишь  нез нач итель на я ч ас ть  

той  о бш ирн ой р аб оты,  к от ору ю  пр едс то ит вып ол ни ть  би бл иот еке,  ч т обы  

ост ав ать с я во стре б ов анно й в сем и к атег ор иям и  ее  п ол ь з ова теле й. Ее  

реализ а ци я з а ви сит н е тол ь к о от ф инан с ов ог о об ес пе ч ения,  н о и от в сех  

нас,  с пе ци али ст ов,  от наш е г о акти вн ог о про фе сс и онал ь ног о вк л ю ч ен ия в 

раз раб отк у  н о вых  сер ви со в,  форм иро ван ие  но вых  р есу рс о в,  нал ажи в а-

ния  к онт акто в и о бу ч ени я  наш их  пол ь з о ват елей. И  э то  дол ж н о ста ть 

л ич ной  задач е й каж д ог о  с о тру дн ик а би бл и от еки. 
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Е.Я. Тримасова, 

зав. отделом обслуживания ЦГБ им. А.С. Пушкина 

БИБЛИОТЕКА ДЛЯ МОЛОДЕЖИ: 

ФОРМАТЫ И ВЕРСИИ 

(по итогам участия в 3 международном конгрессе «Современная 

молодежь в современной библиотеке», г. Москва, РГБМ,  

8-10 октября 2013 г.) 

«Или я старею и глупею, или нынешняя молодежь ни на что не по-

хожа! Раньше я просто не знала, как отвечать на их вопросы, а теперь 

даже не понимаю, о чем они спрашивают» 

Ф. Раневская 

 

Этим сл о вам  ок ол о п ол у в ека,  но  им енн о он и,  на  м ой вз г л яд,  

дов ол ь но  т оч но  х ар акт ериз у ю т вз аим оо тно шен ия  б и бл и отек  и 

м ол одеж и,  и м о и о щу щ е ния  от  у ч ас ти я в к онг ре сс е и  о б щен ия  с 

« прод вину тым и» про фе си о нал ам и. Ц ель  м о его  вы сту п л ения  – о бо б щи ть  

пред ста вл енны й на  к онг рес се  о пыт  б ибл и о тек в  о бл а ст и 

сп ец иал из иро ванн ог о  о бс л у ж иван ия  м ол одеж и. Н е прет енду я  на  

аб сол ю тну ю  п ол н оту  и  нов из ну ,  док л ад о св е щае т х аракте рн ые 

ос о бенн ост и пред ста ви те л ей со врем енн о й м ол о дежи, об оз нач а ет 

акту аль ны е на пра вл ени я р а бо ты б и бл и отек с эт ой ауд и тори ей. 

А к ту аль ность  пр о бл ем ы: во-пер вых , с овр ем енна я  ро сс ий ск ая  

м ол одежь  – э т о з нач и тель ная ч а сть  на селен ия н аше й стр аны: 39, 6 м л н.  

г ражд ан,  ил и 2 7% от об ще й ч исл енно ст и; в о-вт ор ых ,  м ы набл ю даем 

у сто йч и ву ю  т енден цию  у м ень шени я ч и сл а  м ол од ых  п ол ь з ов ател е й 

би бл и отек. 
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Рисунок 1 Количество пользователей ЦГБ им. А.С. Пушкина  

в возрасте от 15 до 24 лет (2009-2013 гг.) 

Так,  в ЦГ Б  им . А .С. П у шк ина з а п осл едние  5 л ет м ол одежн ая  

ауд ит ори я б ибл ио теки  у м ень шил а сь  с 10 000  д о  50 00  п ол ь з ов ател е й,   

и с ос та вл яе т с его дн я л и шь  1/1 0 ч а сть  о т о б щег о ч и с л а п ол ь з ов ател е й. 

П оч ем у  б ибл ио текам  в ажн о вы стр ои ть  раб оту  с м ол о дежь ю ? Отве т оч ень 

про ст: есл и сегодн я м ол о дежь  не пр идет в би бл и отеку ,  з ав тра она   

не пр ив едет  туда св о их  дет ей. Зач ем  тог д а б и бл и отека ? 

В х оде  вы сту пл ени я я по ст араюсь  от вет ить  на  сл еду ю щи е во пр о-

сы: 

1. К ТО ОН И ? Со врем енн ая м ол од ежь  – х арактер ист ик и и п о-

требн о сти. 

2. ЧТО ВОК РУГ ?  Ок ру ж аю щая  дей ст вит ель но сть : тр енды  и у г р о-

з ы,  конк у рентн ая  ср еда б иб л иот ек. 

3. ЧТО Д ЕЛА ТЬ ? А к ту аль ны е з адачи и р ол и би бл и отек  по о б-

сл у ж ив анию м ол од ежи. 

4. К А К  Д ЕЛА ТЬ? П рак т ич е ск и й опыт  б ибл и отек по  о б сл у ж ив а-

нию м ол одеж и. 

5. ЧЕМ У У ЧИ ТЬ СЯ?  Ком петен ци и со врем енн ог о  б ибл и от екаря. 

И так,  к акая она – с овр ем е нн ая м ол од ежь ? Г рани цы м ол одежн ог о  

воз ра ст а, п о р азн ым  и ст оч никам ,  о пред еляю т ся  в  п ре делах  от 14 (12) до  

30 (35 ) л ет. Сл ож н ость  гр ад ац ии с вяз ан а с т енден цие й сегодн яшн его  дня : 

10434 
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« дети рань ше  с оз ре вают,  м ол од ежь  не  то ро пит с я вз ро сл еть » 1. Од ним  из  

ист оч ник ов ин форм а ц ии  о п одр аст ающ ем  п ок ол ени и явл яю тс я 

со ци ол ог ич е ск ие  и ссл е до в ания. Д ирек т ор про екто в Ф онд а « О б щес тв е н -

ное м нен ие»2 П ауто ва  Л.  А . в св оем  док л ад е « Н овы е дет и»  – « н о вая  

м ол одѐжь » 3  отм ет ил а, ч т о сег одн я,  в у сл ов иях  отно си тель ног о 

со ци аль ног о  бл аго пол у ч и я,  м атери аль ног о из о б ил и я и стр ем ит ель ног о 

раз вит и я ин ф орм ац и онн ы х  технол ог и й,  у  п одра ста ю щего  п ок ол ени я 

форм иру ет ся  не « к а ртин а  м ира» ,  а  « к арт ина п отр ебл ен ия  м ира» 4 ,  а 

пред ста вит еле й со врем ен ной  м ол одежи  м ож н о ох арактер из о вать  к ак  

« пок ол ени е « ВК онт акте»  ( 80-8 5%).  Отл ич итель ны м и  ч ертам и  к от ор ог о  

явл яю тс я (см . т абл ицу ): сп ец иф ич еск ая  к ом м у ника бе л ь ность  ( о бщ ител ь -

ны е, но « один ок и е»), « ра сш аренны й»5 м ир,  в из у алы . 

Таблица 1 Отличия современной молодежи и детей 

Современная молодежь – другая. 

Какая другая? 

Современные дети – другие. 

Какие другие? 

И нд иви ду али сты 

К арь ерис ты,  стр ем я щи ес я к  

у спеху 

Не лю б ящ ие  су борд ина ци и 

Лоял ь ны е п оф иг и сты 

Од инок ие и… о бщ итель ны е 

Ценят  о с обы й experience6 

Не ск л онн ы к  ан ализу  –  

И нд иви ду али сты 

Эм оц ион аль ны е 

Неу сидч ивы е, не по ст оянн ы е 

Виз у алы
2
 

М ир = к ом пь ю терна я иг ра 

П ривык ш ие к  дв ойн ом у  о б щ е-

нию: online/offline 

                                                 
1  Мих нова И . Б., ди ректор РГ БМ, ви ц е-през и дент  РБА, докл ад «Научно-методические 

ф ункци и  би бл иот еки :  новое время, новые по дх оды. Поз иц ия и  реал ьная практи ка РГ БМ». 

Режи м дост упа:  http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1850  
2 Фонд Об щест венное Мнени е ( ФОМ)  – нез ави си мая соц иол ог ическая сл ужба. Соз дан в 

1 992  году. Одна из  крупней ши х росси й ских  компаний  на рынке оп росов общест венног о 

мнени я. Проводит  ре г улярные соц и ол оги чески е з амеры и  т емат ически е и ссл едования по 

з аказ у раз ли чных  орг аниз аци й . 
3 Режи м дост упа:  http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1847  
4 Прох оров А. В. (1 948 ) — россий ски й ки но и т ел епродюсер, соосноват ел ь ст удии «Пил от ». 

Оди н и з органи з ат оров Росси й ской  Академи и  И нт ернет а. С 19 92  г ода руководи т Сектором 

экранной  кул ьт уры и  новых  т ех нол оги й коммуникаци и  в и нсти т ут е кул ьт урол оги и МК РФ. 
5 ( от англ . Share – дели т ься, раз делят ь, дели т ь, раз дел ит ь, совмест но и спол ьзоват ь) з десь:  о 

совмест ном и спол ьз овани и  сет евог о ко нт ент а. 
6
 ex perien ce ( англ .)  оп ыт , ощущение, событи е 

http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1850
http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1847
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виз у алы 

П ривык ш ие к  рек л ам е 

П ривык ш ие к  х аля ве 

 

И м еющие  разн о о браз ны й  о пыт 

Лю бят  уч ить 

С ух у дшаю щим ся  зд ор овь е м 

Не п од оз рев ают об  о па сно стях  

сете в ог о пр ост ранс тв а 

Что про и сх од ит в ок ру г ? Со врем енн ая д ей ств итель ность  – э то  

прежд е вс его стрем и тель н ое п рон ик но вен ие И нтерн ет а. Д ол я акти вно й 

ауд ит ори и – э то вых одя щ и е в  С еть  х о тя  бы  раз  в су тк и – се йч ас  в  1 5 р аз 

бол ь ш е, ч ем  в  20 03  г.  (см . д иагр .) – и с этим  н ель з я не сч ита ть ся7. 

 

Рисунок 2 Диаграмма  

Ещ е од ин тр енд8 сегодн яш нег о дн я – « См а ртф он-ин терв енц ия»9. 

Во-пер вых ,  см артф он м е няет д ет ств о,  вот  к ако в ы его о сно вны е 

х арактер ист ик и: 

• по ст оянн ая « вк л ю ч енно сть » ; 

• фо тог ра ф иро ван ие р еал ь н ост и; 

• multi-toch-с оз нани е; 

                                                 
7  И нтернет в Росси и . Ди намика прони кновени я. Лет о 2 013 . Режи м дост у па:  

http://runet.fom.ru/Proniknovenie-interneta/11067 ; http://runet.fom.ru/Proniknovenie-

interneta/10714  
8 ( от  анг л . Trend)  з десь:  основная т енденц и я, актуал ьное направлени е. 
9 Паут ова Л .А. Там же. 

http://runet.fom.ru/Proniknovenie-interneta/11067
http://runet.fom.ru/Proniknovenie-interneta/10714
http://runet.fom.ru/Proniknovenie-interneta/10714
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• физ ич еск ое р азъед инен ие и с ете во е « с пл оч ени е»; 

• снижен ие инте рес а к  Т В. 

Во-вт оры х ,  с ов рем енны е д ети акт и внее ис п ол ь з у ю т фу нк ц ии т е-

л еф она,  ч ем  вз р осл ые.  В с вяз и с э тим  в сѐ оч е видн ее у г роз а « ци фр ов ог о  

нерав енст ва»,  к ото ро е м ож но ох ар актериз ов ать  к ак п ост о янн о 

у велич иваю щ ий ся технологический разрыв м ежду  де ть м и и вз р о сл ым и 

(род ител ям и/у ч ител ям и/ б и бл и отека рям и ). 

Г ов оря  об  отт ок е  м ол оды х  п ол ь з ов ател ей  из  б ибл и о тек,  на  к о н -

г ресс е о боз нач ил и  е ще  о дн у  о с об енно сть  с овр ем е нн ост и  – ж естк ий 

деф иц ит с в об одн ог о врем ени. А  з нач ит, г рани цы к онк у рентн ог о п ол я 

би бл и отек  – э т о « не п ол е  до су г а, а п ол е вс его  с во бодн ог о в рем ени»  

м ол одеж и10. От м ечал о сь  так ж е, ч то « у  с овр ем енн ог о ч итат еля,  ос о бенн о  

м ол од ог о,  нет  о с об ой  необходимости и дти  в  би б л иот еку  ( вс ѐ « по д 

ру к ой» ,  « на  ра сст о яни и с м артф она» ). Зн ачит,  дол ж но быть  желание. 

Желани е ис п ол ь з ов ать  у сл у г и би бл и отек бу дет т ог да,  к ог да в ней бу дет 

л у ч ше, ч ем  в к н иж ны х  м ага з инах ,  к аф е, к л у бах,  Сет и и  т.д .» 11. Резу л ь таты  

опр о со в,  пр едст авл енны е  би бл и отек ам и-у ч ас тника м и на к онг ре сс е, 

св идет ель ст ву ю т о т ом ,  ч т о сег одн я  б и бл и отека  вс ѐ бол ь ш е стан о вит ся  

во стре б ов анно й  в  к аче ст в е « пл о щадк и дл я  к ом м у никац ий,  дел овых  и 

дру ж еск их  вс треч,  терр ит о рией,  г де  м ож н о реал из о в ать  св о и с о циал ь -

ны е и тв орч е ск ие  пр оекты »12. 

Что хочет молодежь от библиотеки13: 

• пол у ч и ть  ин телл екту аль н ое  у до в ол ь ст вие  ( в оз м ож но с ть  пр о-

ч итать  х ор ош ие к н иг и,  п осм отреть  к ин о фил ь м ы,  п осл у ш ать  м у з ык у , 

у виде ть  вы ста вк и  ж и во п ис и и прикл адн ог о  т во рч ест ва, пок азать  

со б ств енны е р аб оты); 

• к ом ф ортн о о тдох ну ть; 

                                                 
10  Г ромова О.К., г л . редакт ор журнал а «Би бл иот ека в школ е», докл ад «Би бли от ека в 

ст рукт уре свободног о времени  мол одежи:  пост ановка проблемы». 
11 Г ромова О . К. Там же. 
12 Кукли на Л. Г ., з ам. ди рект ора Юношеской  би бл и от еки  республи ки Ко ми  ( Сыкт ывкар), 

докл ад «Библи отека дл я молодежи  в новом ф ормат е: первые ит оги  проект а». Режи м 

дост упа:  http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1827 
13 Кукли на Л .Г . Там же. 

http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1827


Муниципальное бюджетное учреждение культуры  

Централизованная библиотечная система 

 

 

18 
 

• переку сить  (снек о вые и ко фе йны е а вт ом аты); 

• выс ок о ск о ро стн ой  до сту п в И нтерн ет,  ис пол ь з о ва ть  т ехн ич е-

ск ие  но винк и (W i-Fi, Ip ad,  б у к ридеры); 

• встр ети ть ся  с  дру з ь ям и дл я  неф орм аль ног о об щен и я; 

• встр ети ть ся  с един ом ышл е нн ик ам и дл я ре ализа ци и с оц иал ь -

ны х  ини ци ати в; 

• м аксим аль но  бы стр о пол у ч ить  не обх одиму ю  л итер ату ру; 

• им еть  в оз м ож н ос ть  вы бир а ть  к ниги в отк ры т ом  до сту пе, а  не 

ч ерез с ист ем у  катал ог о в. 

Что  ж е  сл е ду ет д елать  б иб л иот екам в св ете о б оз нач е нн ы х на к он -

г ресс е на пра вл ен и й д ея тел ь ност и? 

Что предстоит создать в ближайшие 5 лет14: 

• си стем у  о бсл у ж иван и я м о л одежи,  вк л ю ч аю щу ю  с пе ци ализ и-

ров анны е би бл и отек и р азн ых  у ровне й,  г ор одск ие и ра й онн ые 

пу бл ич ны е би бл и отек и с « м ол одежн ым и зон ам и»; 

• си стем у  вир ту аль ног о  и  м об ил ь ног о  о б сл у ж ив ани я  л ю дей,  

ис пыты в ающ их  труд н о сти в  сам ост о ятель ном  п ос ещ ен ии би бл иот еки; 

• си стем у  вирту аль н ог о о бсл у ж иван ия м ол о дежн о й ауд итор ии,  

рас пол агаю щ ей ж е стк им  де фи ци том  с в об одн ог о врем е ни дл я п о се ще н ия  

би бл и отек и; 

• си стем у  при вл ечен ия  м ол о дежи в б ибл иот еку  к ак в пр ост ра н -

ств о дл я безо па сн ог о об щ ения,  вк л ю ч ая  пе рев од о б щен ия из  реж им а  

вирту аль ног о в р еал ь ны й. 

 

                                                 
14 Мих нова И .Б. Там же. 
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Рисунок 3  

У ч итыв ая выз овы врем ен и м ож но сф орм у л ир ов ать  цель  со вр е-

м енной  би бл и отек и – э т о,  прежд е  вс его,  с оде йст вие  в п оз ит ивн ой  

со ци ализа ци и акти вны х  п ол ь з ов ател е й,  а  такж е  г от овн о сть  к  у в елич е-

нию з апр о со в н а с оз дан ие об раз о ват ель ны х  сер в ис ов  п о сет ев ой  

безо па сн ост и и с ох ран ени ю  зд оро вь я. 

С чег о  начать ?  В от н еск ол ь к о в ари анто в15: 

• спр о сить  ч и тател ей,  а г л ав ное – Н Еч и тат елей,  ч ег о х о тели бы 

они,  ч то  им  инт ере сно.  ( П роект  « 5 пр ич ин  п ос ети ть  б ибл ио теку » – 

би бл и отек а НИ ЯУ М И Ф И ,  Р Г Б М ); 

• по иск ать  в  С ети  об ъед инен ия  п о интер ес ам  и  п ригл а с ить  их  в 

би бл и отеку . А к ти вна я м ол о дежь  ну ж даетс я в пр о стран ств е – Б и бл и отек а 

= штаб-к варт ира м ол од ежн ог о о б ще ств ен ног о об ъед ин е-

ния /в ол он тер ск ог о д виж ения.  (М ол од ежн ый  с ов ет В ост оч н ог о  

адм ини стра ти вног о ок ру г а  М оск вы в  РГ Б М ,  м ол о дежн ое дв иж ени е 

« Отр ыв!»  в Юн ош еск ой  б иб л иот ек е Ре спу бл ик и  Ком и ); 

• н е дел ать  ЗА  ч итат елей,  а  д ать  им  пра в о « ру л и ть »  в  « и х »  би б-

л иот еке. Ч итат ели-вол онте ры  сам и предл ож ат, ч т о и м  интере сно делать  

в би бл и отеке  ( примеры  на сл айд е); 

• сделать  тако е врем я  ра бо т ы и т акие  у сл ов ия,  ч т о бы о ни з ах о-

тели при йт и ( опы т дру г их  б ибл иот ек и  уч р ежден ий). 

                                                 
15 Г ромова О .К. Там же. 
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П риве ду  не ск ол ь к о  пр им ер ов  пр оект о в,  де йст в ий и с о быти й,  ре а-

л из ов анны х  у ч астн ик ам и К онг рес са и о риен тир ов анн ых  на по тре бно ст и 

и инт ере сы со врем енн о й м ол од ежи и под ро стк о в: 

• они визуалы: ц ентр виз у а л ь ной к у л ь ту ры  и к ом ик с-центр  в 

РГ Б М ,  шоу-сто п перы16 в РГ Б М  и ЮБ РК ; 

• они любят всѐ фотографировать: пр оекты  ТОУ НБ   

им . А .С. П у шкин а 17 ,  реали з у ем ые в со ц иаль ны х  с е тях  и  на са йте  

би бл и отек и; 

• они любят учить: о пыт  РГ Б М  (п оч то вы й ящ ик  идей,  стенд  с 

перек идн ым и  л и стам и  бу м аги+м арк ер+ 1 в опр ос  =  пр едст авл ен ие  о т ом, 

ч то ин тере сн о м ол одеж и,  ч ем  она  жи вет) ; 

• они играют – о пыт  Юн ош е ск о й би бл и от еки  Р ес пу бл и к и К ом и 

по  с оз данию  И г ротек и в  би бл иот еке,  ЧО ЮБ и  к л у б на ст ол ь ны х  иг р 

« Ск у к иНет»18; 

• они любят технологические новинки и приложения для 

смартфонов: р еком енд ате л ь ны е сер в и сы  п о м об ил ь ны м  прил ож ен иям 

(о пыт ЦБ С  П ск ов а) и QR-коды19 в интерь ер е и  нав иг а ци и б ибл иот еки.  

(о пыт К РЮБ 20 ). QR-к оды  м ож но л егк о соз д ать  са м им ,  исп ол ь з у я  

бе спл а тны е И нте рн ет-сер в исы – г енера торы  код ов; 

                                                 
16 шоу-ст опперы — эт о мат ери ал ы, спо собст вующи е продвижени ю бренда ил и товара в 

мест ах продаж, сут ь кот орог о зал ожена в ег о наз вании : ост анови т ь чел овека, чтобы 

при вл ечь его вни мани е к оп ределенному ви ду п родукци и . 
17 Соколова Е., г л . библи отекарь ТОУНБ и м. А. С. Пушки на, докл ад «Пушки нка: ст авка на 

мол одежь». Режи м дост упа: 

http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1830  
18 Ш ай дуров А. А. Зав. от д. Ч ОЮБ, докл ад «Под общий  шум и  г ам…». Режи м дост упа: 

http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1833  
19 QR-код (от англ . quick r espon se – быст рый  от кл ик) : двумерный шт ри х код, раз работ анный 

яп онской  ф и рмой  Den so-Wave в 1 994  г оду. В эт ом шт рих коде коди рует ся раз нообраз ная 

и нформац ия, сост оя щая из  си мволов ( вкл ючая ки ри лл иц у, ц иф ры и  спец си мвол ы) . 
20 Кудряшев М. О . Зав. от д. и нф ормац и онных  т ех нол ог ий  КРЮБ  ( Украина) , докл ад 

«И спол ьзовани е и нф ормаци онных т ех нол ог ий  в продви жени и ч т ения среди  мол одѐжи ». 

Режи м дост упа:  http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1856  

http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1830
http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1833
http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1856
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• они собирают «лайки» и «комменты» в Сети: п ере нест и из  

вирту аль ной среды  в р еал ь ну ю  те приемы,  к от оры е ис пол ь з у ю тс я в Сет и  

дл я обм ен а м нени ям и  и к о м м у никаци и21: 

• отз ывы ч итат еле й (р азм ещ ение в кн иг ах м нени й ч итат елей); 

• р еком енда ц ии  ( в к нигах  раз м е щают ся  рек ом енда тель ны е 

сп иск и: « пол ь з о ват ели, про ч итав ши е э ту  к нигу  выб ира ю т так ж е: …); 

• « л айк и»  (« э та  кн иг а п онр а в ил ась  75 п ол ь з ов ател ям » ). 

5. ЧЕМУ УЧИТЬСЯ22. М нение э к сперт о в: 

• р аб ота  в с оц иаль ны х  с ет ях ; 

• из у ч ение к онк у рентн ых  п о л ей; 

• примен ение  в би бл и отечн ом  дел е « ч у ж их »  т ехн ол ог ий  ( би з -

неса, т орг овл и,  PR); 

• со врем енн ая л ите ратур а  и новы е п рин ци пы к ом пл ект ов ани я. 

К ом пет енц ии  е-би бл и отек а ря23: 

• ци фр овы е к ол л екц ии,  им е ю щи ес я в  б ибл ио теке,  их  с одерж а-

ние,  ин тер фей сы и прог р ам м ы-к л иенты дл я  разл ич ны х  пл ат ф орм ; 

• у стро йс тв а, к от оры е е сть  в би бл и отек е, и м ог у т и сп ол ь з ова т ь -

ся п ол ь з ов ател ям и в би бл и отеке  и пр и уд аленн ом  д ос ту пе; 

• по иск ,  о ценк а  и от б ор е-к н иг ,  о бра б отк а  на йденн ых  м атери а-

л ов,  к он су л ь тир ов ани е п о п од бору  и ск ачи вани ю  м атериал о в на  

у стро йс тв а п ол ь з ова теля и по выб ору  так их  у стр ой ств  (в т.ч . раб ота с е-

к нигам и форм а тны м и и е-к нигам и-п рил ож ени ям и ); 

• подг от овк а  ин фо рм ац ионн о-рек л ам ны х  м ат ери ало в,  к онсу л ь -

тиро ван ие и о бу ч ение  п ол ь з ова теле й ра б оте с ци фр ов ым и кол л ек ци ям и; 

• к онсу л ь тир о вани е по п ои ск у  и опл а те л егал ь ны х  е-к ни г ; 

• про паганд а целе со о браз н ост и пол ь з о ван ия  л егал ь ны м  к о н -

тентом . 

                                                 
21 Мурз ова С. С., з ав. би бли отекой  № 51  ЦБС СЗАО ( Москва) , докл ад «Мет оды выжи вания 

би бл и от еки  в г ородской  среде». Режи м дост упа: 

http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1829  
22 Г ромова О . К. Там же. 
23 Пурни к А., вед. спец и ал и ст  РГ БМ, докл ад «Э л ект ронные кни ги  в би бл и от ечной  практи ке». 

Режи м дост упа:  http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1852 

http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1829
http://conference.rgub.ru/congress_2013/reports/item.php?new_id=1852
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Завер шить  с в ое вы сту пл ен ие я х оч у  таким и сл о вам и:  «Молодежь 

не прощает равнодушия, ей не интересны мероприятия, которые 

проводятся, потому что их нужно провести, и новости, которые 

пишутся, потому что их нужно написать»24. Е сл и  б и б л иот еке д ей ст в и-

тель но бу дет  инт ере сн о т о,  ч т о м ол одеж и интер есн о,  т о и м ол од ежи  

бу дет интер есн а би бл и отек а. 

  

                                                 
24 Макси м Ст онт ( Новоси би рск, VI городская конф еренц ия работ ни ков сф еры мол одежной 

по ли ти ки , 26  сент яб ря 20 13  г ., вст реча пл ощадки «Рол ь современных  и нф ормац и онных 

т ех нол ог ий  в проц ессе ф орми ровани я эфф ект и вног о и нф ормаци онног о прост ранст ва 

муни ци пал ьной  мол одѐжной п ол ит и ки »)  http://www.timolod.ru/news/detail.php?ID=8184 

http://www.timolod.ru/news/detail.php?ID=8184
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И.Н. Писарева,  

библиотекарь библиотеки № 2 

БИБЛИОТЕКА И МОЛОДЕЖЬ: ВИРТУАЛЬНОЕ 

ПРОСТРАНСТВО 

М ол од ой  ч ита тель  Х ХI в е к а з нач итель но  отл ич ает с я  от ч ит ател я 

80-90-х  г од ов ХХ века не тол ь к о б ол е е с ов рем енны м  м иров оз з рени ем ,  

но и в оз м ож но ст ям и выб о ра п ол у ч ени я ну ж но й ин ф орм а ци и. Сег одн я  

м ол одежь  п о се щает  би б л иот еку  м ень ше,  о  ч ем  с вид етел ь с тву е т 

стат ис тик а: з а 9 м ес я це в 2 0 13 г ода ч и сл о п ол ь з ов ате л ей о т 15 д о 2 4 л ет  

в г ор одск их  би бл и от еках  у м ень шил о сь  на 111 3 ч ел . по ср авн ению с  

про шлы м  г одом . «… Если сегодня молодежь не пойдет в библиотеку, то 

завтра она не приведет туда своих детей» (Руководство для публичных 

библиотек России по обслуживанию молодежи, 2012). 

Но э т от  факт  не  с ви детел ь с тву ет  о т ом ,  ч т о  с о врем енн ые м ол оды е 

л ю ди не ч ит ают,  на об ор от,  ч итают и оч ень  м ног о,  ра з ну ю  л итерату ру ,  в  

том  ч и сл е сл ож ну ю . М а сс а  ин форм ац ии  пр оч и тыва ет ся  им и  в э л ектр о н -

ном  вид е. М ол одежь  ч ита е т раз л ич ны е И нтерн е т-ре су рсы ,  бл ог и,  из у ч ает  

стран ицы с оц иаль ны х  с ете й,  раз л ич ны х  с айт о в и фо ру м ов. Нек ото ры е  

подр о стк и  ч ит ают э л ектр он ны е к ниг и. В по дтв ержд ен и е м ог у т  с вид етел ь -

ств о вать  р езу л ь таты,  п ол у ч енны е в х оде  пр ов еден ия  На ци онал ь ны м  

фонд ом  г рам отн о сти ис сл едо ван ия дет ск ог о и под р остк о вог о ч тени я в 

Велик о брит ани и в 20 13  г од у . Вс его был о о про шен о 349 10  дет ей  и  

подр о стк о в в в оз раст е от 8  до 16  л ет, ч т о бы опр едели ть  их  ч и тател ь ск ие  

при выч к и. Д анны е и с сл е дов ани я п ок азал и з ам ет ны й ро ст о бъ ем а 

э л ектронн ог о ч т ени я,  к от оро е вп ервы е п ревы с ил о  ч тение  п ечатны х  

из дани й: 3 9% де тей и подр о стк о в ежедн евн о ч итают э л ектр онн ые 

м атери алы ,  и сп ол ь з у я р азл ич ны е у стро й ств а, и  т ол ь к о  28 % р ес пон дент ов  

ч итают ежедн евн о п ечатн ые м атери алы . Чи сл о д ет ей и подр о стк о в,  

ч итаю щих  е-к ниги, у д в ои л ось  з а  п о сл едни е 2  г о да с  6 % д о 1 2%.  

М ол оды е у ч а стник и опр ос а г о вор ят,  ч т о пред п оч ита ю т ч итать  с э к ран а.  

Б ол ее пол о вины  (52 % р ес понд енто в) з а я вил и,  ч то л ю б ят ч и тать  с  

пом ощь ю  р азл ич ны х  э л ект ронн ых  у с тро йс тв, и т ол ь к о ок ол о тр ети (32%) 

ч итают печ атны е м ат ери алы . 
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«Поскольку интерес молодежи постепенно смещается от печат-

ных в сторону электронных ресурсов, работе с последними следует 

уделить особое внимание» (Руководство для публичных библиотек России 

по обслуживанию молодежи, 2012). Д л я би бл иот ек в аж но нах оди ть ся  там ,  

г де нах од ит ся ч итат ель ,  а им енно в Сет и. Б и бл и отек и дол ж ны  п оз и ци о-

ниро вать  с во и р есу р сы и у сл у г и в  И нтерн ет-пр о стр анст ве, т ак к ак  он  

проч н о во шел  в нашу ж и з нь  и стал ее н еот ъем л ем ой ч а сть ю . Зад ача 

би бл и отек и со ст оит  в т ом ,  к ак пр ивл ечь м ол од ежь ,  к ак найт и форм ы и 

м етоды  ра б оты б ибл ио те ч ног о  о б сл у ж ив ани я,  стр ем ить с я с оз дав ать  

интере сны е  пр едлож ени я д л я данн ой  катег ори и. 

Технологии. Использование QR-кода в деятель-

ности библиотеки 

Б л агодар я техн ич еск ом у  прог р ес су  в оз м ож н ост и п ол у ч ени я и н -

форм ац ии из  раз л ич ны х  ист оч ник ов – э л ектр он ны х ,  сете вых  ил и 

м об ил ь ны х  – явл яю тс я н а иб ол ее  п ри вл екат ель ны м и и пр ивыч ны м и  дл я  

м ол оды х  л ю де й. И  с о врем енном у  ч ел овеку  к р айне  в ажн о им еть  на вык  

ис пол ь з о ван ия  м о бил ь ны х  у стр ой ст в,  ч то бы м ак си м аль но к ом фор тно  

ч у вст во вать  се бя  в д и нам ич ном  инф орм а ци онн ом  пр о стран ств е, 

сталк и ва ясь  с шир ок им  сп е к тром  в ид ов м едиа ресу р с о в. 

Вс ѐ ч а ще м ы сталк и ва ем с я в п о вс едне вно й и  в ирту аль ной ж из ни с 

QR-к од ам и (Quick Response – "быстрый отклик", один из видов баркодов). 

QR-к од пред ста вл я ет со б о й г раф ич е ск у ю  к артинк у ,  л егк о ра сп оз нав а е-

м у ю  м обил ь ны м  у стр ой ст вом ,  о сна щенны м  ве б-к а м ерой,  в к от оро й 

з акодир о ван не б ол ь шо й ин форм ац ионн ы й фраг м ент. П редст ав ить  в вид е 

QR-к од а м ож но д о стат оч но  широк ий сп ектр ин ф орм а ци онн ых  о бъ екто в: 

со быт ия к алендар я; к он тактн у ю  ин форм ац ию  ( в из итны е к арт оч к и 

би бл и отек и); э л ектр онн у ю  поч ту ;  тел еф онн ые  н ом ера;  не бол ь ш ие  тек с ты;  

ссыл к и  на И нте рн ет-ре су рсы и  м ног о е дру г о е. Д л я сч итыв ани я к ода 

требу е тс я м о бил ь но е у стр ой ст во с в стр оенн ой в еб-к ам еро й и п одк л ю -

ч енное  к  И нтерн ет у . Q R-к оды  пом ог ают сраз у  п о л у ч ить  к аку ю-л иб о 

инф орм а цию . П ер иод ич е ск и п ол ь з о ват ели г ор од ск о й б ибл ио теки  

обр а щают ся з а пом о щь ю  к  би бл и отека рю  с про с ь бо й о бъ ясн ить  и  

пок аз ать ,  как  м ож н о п роч и тать  QR-к од в жу рн але  ил и  м естн ой газ е те. 



Сборник материалов VIII практической конференции 

«Библиотека онлайн: эффективная работа в виртуальном пространстве» 

 

 

25 
 

Варианты использования QR-кодов в деятельно-

сти библиотеки 

Книга подключений. QR-к о ды  м ог у т быть  и с пол ь з о ван ы на обл о ж -

к ах к ниг,  ч т обы  о бе сп ечит ь  дос ту п  к  анн ота ци и н а к нигу ,  к  с пра воч ны м  

м атери алам  о б а вт оре ил и д оп ол ни тель но й ин ф орм а ци и о к н иг е. 

Воз м ож но  и сп ол ь з о ван ие  QR-к одо в  на у к азател ях  с р азд елам и  

л итера ту ры  и кн иж ны х  п ол к ах. 

В К ры м ск ой ю н оше ск о й би бл и отеке  на в сех стелл ажа х  аб онем е н -

та по я вил ись  у к аз ател и,  с п ом о щь ю  к о торы х  ч и та тели  м ог у т бы стр о 

у з нать  о р азд елах  л ит ера ту ры, пред ст авл енны х  на  них.  К р ом е тог о,  

во сп ол ь з о ва вши сь м о бил ь ны м  телеф оном  ил и пл анш етом ,  п ол ь з ов ател и 

м ог у т те перь с фот ог ра фи р ов ать  Q R-к од, к от оры й п о з вол яет п оп асть  на 

сп ец иаль ну ю  стр ани цу  на  би бл и от ечн ом  с айт е, г де им ее тс я к ратка я  

инф орм а ци я о р азд еле, с пи сок  наи б ол ее  ч ит аем ых  авт ор о в,  а такж е 

им еет ся  в оз м ож н ос ть ост а вить  с во й отз ы в н а отдел ь ну ю  к нигу ,  авт ора  

ил и н а р азд ел в цел ом . К  том у  ж е,  на э т о й стра ниц е сай та м ож но  

поз нак ом ить ся с к ом м ент ари ям и дру г их  б ибл ио теч ны х  пол ь з о вател ей. 

QR-к оды  ра сп ол ож ены на  б ок о во й ст орон е стелл а ж ей,  а  такж е н а  

отдель ны х  пол к ах. 

Онлайн-чтение. QR-к оды  м ог у т быть  и сп ол ь з ов аны дл я с вяз и ч и т а-

телей с онл айн-к онтен там и,  дл я об ес печен ия  до сту па к  э л ектр онн о й 

би бл и отек е и в оз м ож но сти онл а йн-ч тен ия э л ект ронн ых  к ниг ил и  

ж у рн алов. 

П арк  « С ок ол ь н ик и»  с овм е с тно  с  п орт алом  Th ank You . r u  з ап у стил и 

про ект п о пу л яриз ац ии ч т ения п од де виз ом  « Верн ем  М оск ве стату с  

сам ог о ч итаю щег о г ор од а в м ире !» . В парк е у с тано вл ены с тенды ,  

из о бражаю щи е п ол к и с к н иг ам и. У  к ажд ой  к ниги  на и м про виз и ро ванн ой  

пол к е  е сть  Q R-к од,  поэ т о м у  п осе тит ели п арк а м ог у т л егк о  з аг ру з ить  

л итера ту рн ое  пр о из вед ен ие в св ой  см арт ф он,  пл а ншет ил и р идер.  В 

бу ду щ ем  с одерж ание  ст енд ов  бу де т обн овл ять с я. 

Рабочие страницы. На са йт е ЦБ С прак т ик у ю тс я р азн ые в ик тор ины  

и тем ат ич еск ие к онк у р сы,  QR-к оды  м ог у т быть  раз м ещены на л ю бом  

тип е л ист а бу м а г и  ил и р а з даточ н ог о  м атер иала.  QR-к оды  т акж е м ог у т 
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пред ос тавл ять  ссыл к и на с трани цы с онл айн  в ик то ри нам и ил и интер а к -

тивны м и задан иям и. 

QR-квест. М ож но  ис п ол ь з о вать  Q R-к оды  в  о бу ч ени и,  орг аниз ов ав  

к вес т-иг ру  « QR-Ох от а з а С ок ро ви щам и» . П ол ь з о ват ел и б и бл и отек и м ог у т 

стать  д етек т ивам и. В  п ои с к е э к сп онат а (« сок р ов и ща » ) он и и сп ол ь з у ю т 

QR-к оды ,  раз м е щенны е по  все й б ибл и отеке,  дл я сб о ра док азат ель ст в и 

рас сл ед ов ани я. П о пу тн о ра з г адывают к аку ю-т о би бл и отечн у ю  т айну  ил и  

решаю т з адачи. 

Технол ог и я п оз в ол яе т вм е с тить  оч ень  м н ог о  инф орм а ци и в  ч ѐрн о-

белы й  р ису н ок  г ра фич е ск ог о  к од а. Воз м ож н о сти  п римен ен ия  данн ой  

технол ог ии  г ораз до  бол ее  раз но обр азн ы – не обх од и м ы л ишь  см ел ость  и 

нестан дартн ое м ышл ени е. 

Использование мобильных устройств с выходом 

в Интернет 

И сп ол ь з у я м о бил ь ны е  устр ой ст ва с вых од ом  в И нтерн ет,  в оз м ож н о  

орг аниз ов ать  к ве ст вне б и бл и отек и,  пр ов ес ти г ород с к у ю  интелл екту ал ь -

ну ю  иг ру  «АРТ-прогулка с чтением» дл я м ол одеж и. О сно вна я и дея  иг ры  

з акл ю ч аетс я в вы п ол нени и  раз л ич ны х  з адани й на м ес тнос ти,  п еред виг а-

ясь  от  о дн о й т оч к и  к  д ру г ой с  п ом о щь ю  на в иг а тора.  К ом анд а из  

неск ол ь к их  ч ел ов ек пол у ч а ет з а ши фро ванны е точ к и  в г ород е (нап ример,  

адрес а би бл и от ек) – м е с та, г де орг аниз аторы  о ст а вил и с пе ц иаль ны е 

з адани я. Р азг адав  точ к у ,  к ом анда высч иты вает  о пт им аль ны й м арш ру т 

движ ен и я к  точ к е и сл еду е т к  ней. Вы пол н ив з ад ани е  на точ к е, к ом анд а 

пол у ч а ет сл еду ю щу ю  т о ч к у . П обежд ает  к ом анд а ,  быс трее  дру г их  

раз г адав ша я и  п о сет ив ша я  в се точ к и.  В  рез у л ь тате  и г ры  м ол оды е л ю д и 

поз нак ом ят с я с о вс ем и г ор одск им и би бл и от екам и. Д л я пр о веден и я иг ры  

тр ебу е тс я с пе циаль н ое  п рилож ен ие  дл я м об ил ь но г о у с тро й ств а ил и  

навиг атор. 

«Прогулка с чтением». П у бл ич на я б ибл ио тека  Kellogg Hubbard в 

М онп ель е ( Верм онт,  США )  активн о  у ч аст ву ет  в  прог ра м м е St oryW alk  дл я  

детей и вз р осл ых . Эт а инн ов ац ионн ая пр ог рам м а о б ъедин яе т пр ог у л к и 

по  опр еделенн ом у  м ар ш ру ту ,  пр ол ож енном у ,  н ап ример,  в парк е, и 

ч тение. Лам инир о ванны е стран ицы из  к ниг прикре пл ены на о порн ы е  
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стол б ик и ил и д ере вь я,  сто ящ ие вд ол ь  п ешех одн ой т ропы.  Чи сл о так их  

сто ян ок  дл я  ч тен ия  з ав ис и т от  пр от яж енн ост и м ар шр у та и л и к ол ич е ств а 

к нижн ых  стран иц. К ак пр а вил о,  сл еду ю ща я к нижн а я  страни ца видн а с 

м еста н ахож д ени я у ч а стн ик а п рог у л к и,  по ск ол ь к у  рас сто ян ие м ежду  

стол б ик ам и ил и д ере вь ям и  не пр евы шает  40  шаг ов. 

Использование 3D технологий в Интернете 

Централ из о ванна я  б ибл ио течн ая  си стем а  им е ет  с во е пред ста в и-

тель ств о в И нтерн ет е slib.ru. В раз деле би бл и отек и в оз м ож но ис п ол ь з о-

вани е 3D т ехн ол ог и й. В ирт у аль ны й ту р с оз да етс я н а о сно ве с овр ем енно й  

технол ог ии  виз у аль ног о  пр едст авл ени я о бъе м ног о про стр анст ва  

технол ог ии  3D-п анор ам но й с ъем к и. В  отл ич и е от пр остых  ф от ог ра фи й,  

3D-пан орам ы с оз даю т ощ у щени е пр ису т ст ви я,  даю т  з рителю  в оз м о ж -

ность  п ереме щать ся  в с о з данн ом  пр остр анс тв е. П ри пр осм отре  3 D-

пан орам ы на э к ране с оз да етс я п анор ам ное 3D-из о бр ажение,  ок ру ж а ю -

щее з р ител я с фе р ой в 36 0 г раду с ов. Упр авл ять  3D  панор ам о й оч ень  

про ст о. Л ев ой  к но пк ой  м ыши п ос етит ель  сай та  м о ж ет по в орач и вать  

из о бражен ие  в  тр ебу ем ом  на пра вл ен ии.  Д л я  при бл иж ени я ил и  

отдал ени я д ост аточ н о пок ру тить  к ол е сик о м ыш и. Пример, виртуальный 

тур на сайте Российской государственной библиотеки для молодежи 

(Москва). 

Виртуальные коммуникации 

М ол оды е л ю ди  б ол ь шую  ч асть  инф орм а ци и ч ер пают  из  г л о бал ь -

ной се ти И нт ернет. 

И  э то пон ятн о,  п от ом у  ч то  И нтерн ет к ак к ом м у никат ивны й к анал  

у доб ен.  Ра ссм отр им  пер сон аль ны е са йты со вр ем енны х  пи сат елей,  

со о бщ ест ва  о  кн иг ах и чтен ии в со ц иаль ны х  с етях . 

Со врем енны е пи сат ели  уж е  да вно  п он ял и,  чт о дл я  тог о ,  что бы быть  

бл иж е  к  св оим  ч итат еля м, надо п ост о янн о  с  ним и об щать ся, и э ту  

воз м ож н о сть  им  д ает  И нтерн ет .  Б ол ь ш инст в о из  а вто ро в  им еют 

оф и циаль ны е  с ай ты,  на  к о торы х м ож но  пол у ч и ть  ин форм ац ию  о  сам ом  

пи сат еле, о ег о к н иг ах,  нек от оры е  п ис ател и вык л адывают  с тран ицы  

новых  к ниг,  нек оторы е – целы е про из ве дени я,  м о ж но з адать  в оп ро с 

пи сат елю  и  пол у ч и ть  от вет, а так ж е  с одерж ит с я инф орм а ци я  о 
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м ероп ри яти ях  с  у ч ас тием  а вто ра. Таки е са йты  е сть  у  Захара  П рил еп ина,  

Ол ега Ро я,  Тамары  К рю к о в ой,  Д ины  Ру бин ой,  А л екс а нд ры  М аринин ой и 

у  м ног их  дру г их . Н а са йте  ЦБ С  slib.ru в оз м ож н о соз д ать  сп ис ок  

оф и циаль ны х  с айт ов с овр ем енны х  пи сат елей дл я в з росл ых  и де те й,  

пу бл ик о вать  « к ор отк ие»  сп иск и  л итер атурн ых  прем и й « Ру с ск и й Б у к ер» ,  

« Б ол ь шая кн иг а»,  «Н а ци она л ь ны й бе ст селл ер» ,  «Я сна я П ол яна»  и дру г ие. 

П ом им о о фи ци аль ны х  са й тов  в вир ту аль ном  пр о стра нств е с оз д а-

ю тся  так ие  с айты  и со ц и аль ны е сет и одн овр ем ен но,  к ак  на прим ер, 

« М ыП ишем .р у », г де к ажды й ж елаю щи й м ож ет: 1) опу бл ик ов ать  с во и  

про из в едени я,  ис п ол ь з у я у добны й  в из у аль ны й р едак тор;  2 ) об щ ать с я с 

дру г им и у ч а стник ам и  се ти  с  п ом ощь ю  с ист ем ы л ич ны х  с оо б щен ий ; 3)  

ве сти бл ог ; 4) соз да вать  к л у бы по интер ес ам  и  при со един ять с я к  

дей ству ю щим ; 5) у ч аст в ов ать  в к онк у рсах и п ол у ч ат ь  з а э то раз л ич ны е 

призы  и нагр а ды . 

Со ци аль ная  с еть  – э т о к о м м у никативны й к ан ал,  и сп ол ь з у я к от о-

ры й м ож н о ра бот ать  с  ч итател ем ,  пол у ч ать  о тз ывы,  м г новенн о 

обм ен и вать с я ре ценз и ям и.  Сам ая по се ща ем ая со ц и аль ная с еть  сред и 

м ол одеж и « ВК он такте» .  Н аше  вн им ани е при вл екл и  г ру ппы  « Ч тени е – 

дор ог а к  з нани ям  и  ч у десн ый отды х  (кн иг и,  л и тера ту ра,  пр оз а,  п оэ з ия )» и  

« Шедевры  дет ск о й л ите ратур ы» . Г ру п пы им еют  б ол ь шо е ч и сл о 

под пи сч ик ов,  ин форм ац ия  о бно вл я етс я. В р ам к ах дан ны х  ре су рс о в  

пол ь з о ват ели о бм ени вают ся отз ы вам и о проч итан ны х  к нигах ,  даю т  

к ом м ентари и,  рек ом енда ц и и. 

Со ци аль ны е сет и дл я  м ол оды х  л ю д ей  – э т о целы й  м ир,  г де он и 

з нак ом ят ся,  о б щают ся,  у ч атс я,  раз вл екаю т ся  и  п ол у ч ают ну ж ну ю  им  

инф орм а цию . Оп ира ясь  на э то,  би бл и от ека м ож ет с оз дава ть  вирту аль ное  

би бл и отечн ое  про стр анст во  у д обн ое  и пол езн о е дл я м ол од ежи,  

соз да ва ть  пл о щадк и  дл я  о бщ ени я о к н иг ах и ч тен ии :  ф ору м ы,  о бсу ж д е-

ния  в  г ру пп ах в со ц иал ь ны х  сет ях ,  к ор п орат ивн ые бл ог и.  Г л авн ое  

у сл о вие – они д ол ж ны  б ыть  акту ал ь ны е, по се щаем ые,  к онк у ренто с п о-

со бны е. Вед ени ем  и  з ап ол нением к от оры х  д ол ж ны  з аним ать с я,  к онеч но,  

би бл и отечн ы е с пе ц иали сты . 
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Заключение 

Ра бот а с  м ол одежь ю  в  в ир ту аль ном  про стр анст ве  м о ж ет стать  ч а-

сть ю  при ори тетн ог о  на п равл ен ия  де ят ель нос ти  ЦБ С,  вк л ю ч ающ ее 

р азр аб отк у  би бл и от ечн ых  пр ог рам м ,  пр оект ов  дл я м ол од ежн о й  

ауд ит ори и в пу бл ич н ой  би бл и отеке ; пр о веден и е м еро при яти й на  

г ород ск ом  у ро вне с цель ю  прод виж ен и я ч тени я в м ол одежн у ю  с реду , 

соз дан ие о браз а б ибл ио т еки, пр ивл екатель н ог о дл я м ол оды х  л ю де й 

г ород а. 

Задач и  б и бл и отеки  в на ст о ящ ее вр ем я см е щают ся,  ид ет ра сш ир е-

ние фу нк ц ий  б и бл и отек и  – с тр ади ци онн ых  н апр авл ен ий,  н апр ям у ю  

св яз анны х  с к н иг ой,  д о с о з дания отк ры т ог о про стр а нств а в би бл и от еке 

дл я м ол од ежи. Эт о пре дп о л агает пр едо ста вл ен ие би б л иот еко й шир ок ог о 

сп ек тра ин тегр ир о ванны х  у сл у г ,  во стре б ованны х  м о л одежь ю ,  с оз дани е 

к ом ф ортн ой  м ол одежн ой  з оны .  М ол од ой  ч ел овек  м ож е т при йт и в  

би бл и отеку  не  тол ь к о  з а  к нигой,  но  и  з а о б щени е м . И  з десь  з а дач а 

би бл и отек и – ст ать  тем  з аветным  м ес том ,  к от ор о е м ол од ежь  бу дет  

сч ита ть с во им . 

Социологические исследования пр оч но во шли в б ибл иот ечн у ю  

прак т ик у . Разр а бо тать  с о ци ол ог ич еск ое ис сл ед ов а ние « Б и бл и отека и 

м ол одежь :  п ои ск  идеаль н о й м од ели»,  на пра вл енн ог о  на из у ч ени е ч тен и я, 

ч итател ь ск их  при выч ек с реди м ол од ежи. Н ео бх о димо п онять ,  к ак  

би бл и отеку  во с прин им ает м ол одежь  и,  к акой  х от ели  бы ее ви деть ,  ч то  

ч итают,  к ак  ч ас то,  ч т о  ну ж но дл я интер есн ог о  до с у г а в б ибл ио теке.  

П ров ест и и с сл ед ов ание  н е в стен ах б ибл и отеки, м ож ет быть, онл а йн 

ис сл ед ов ание, ил и в м е ст ах,  г де обыч н о пр ов од ит  врем я м ол одежь ,  

рас про стр анить  анк еты чер ез ст ойк и кр у пны х  торг овы х  центр о в гор од а. 

Создание молодѐжных советов в библиотеке иг ра ет важн у ю  р ол ь  

не т ол ь к о в  пр о це ссе  со ци ализа ци и под ро стк о в,  н о  и  в  раз вит ии  с ам их  

би бл и отек,  г д е ч л ены м ол одѐжн ых  с ов ет ов  п о м ог ают п ер сон алу  

соз да ва ть  интер есны е пр о г рам м ы дл я п одро стк ов и  м ог у т прин им ать  

у ч асти е в  м ер опр ият и ях : 

• пом ог ать  п ро во дить  об су ж дени я кн иг ; 
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• ок азы в ать  пом о щь  в с оз дании ве б-ст рани цы м ол од ѐжн ог о  

со вет а; 

• пи сать  стать и о  жизн и  б ибл иот еки дл я м е стн ой пре с сы ; 

• ок азы в ать пом о щь  в пл ан иро ван ии и р еал из ац ии м ол од е ж -

ны х  пр ог рам м ; 

• у ч аств о вать  в м арк ет инг о в ой дея тель но сти  б и бл и отек и; 

• у ч аств о вать  в от бор е и пр ио брет ени и х у д ож е ств енн ой  и о т-

расл е в ой л итер атуры . 

Развитие социального партнерства библиотек с учреждениями, 

орг аниз а ц иям и,  с ра б отаю ще й  м ол одежь ю . На приме р,  сотру дн ич е ств о с  

М у ници паль ны м  авт он ом н ым  у ч режд ени ем  по  ра б оте  с  м ол одежь ю  

« Наше врем я» . Воз м ож н о,  пр ивл ечь  м ол оды х  л ю дей в к аче ств е 

вол онтер о в дл я ра б оты в б ибл иот еке,  в перед ви ж к ах.  П ол ь з а дл я 

м ол одѐж и от д обр о вол ь ног о у ч а сти я в де ятель ност и би бл и отек и: 

при о брета ет ся  о пыт  ра б о ты в  про фе с си онал ь ном  к ол л ект ив е, опы т 

к ом андн о й р аб оты;  п овы ш аетс я интер ес  к  ч тению ; во з никает о щу щ ение  

со б ств енно й з нач им о сти ;  п оя вл я ет ся  пл о щадк а  дл я  тв орч е ск о й,  

об ще ст венн ой  сам оре ализа ци и. 

Б ибл и от ека  – э т о  реаль н о е и вир ту аль ное  д ем ок рат ич еск ое  п р о-

стран ст во,  об ес печи ваю ще е до сту п к  инф орм а ци и,  к отор ая им еет к ак 

физ ич еск ий,  так и э л ектро нн ый в ид.  П ри э т ом  реаль ное про стр анст в о – 

э то м ес то,  г де ч ело веку  пр иятн о нах од ить с я,  м ест о дл я с ам о обр азо ван ия,  

м ест о дл я вс треч и о б щен ия. Б ибл и отека  к ак ви рту а л ь ное про стр анст в о 

– э то  дл я  ч и тател я  то т ж е  сам ый  у никал ь ны й  инф орм ац ионн ы й цен тр,  с 

к оторы м  он с вяз ыв ает ся,  н аход ясь  д ом а ил и в пу ти. 
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Матвиенко Н.В., 

 гл. библиотекарь отдела  

обслуживания ЦГБ им.А.С. Пушкина 

ПРОДВИЖЕНИЕ ХУДОЖЕСТВЕННОЙ 

ЛИТЕРАТУРЫ В ВИРТУАЛЬНОМ 

ПРОСТРАНСТВЕ 

В с овр ем енн ой ж из н и п оя вил ось  б ол ь ш ое к ол ич е ств о в се воз м о ж -

ны х  ист оч ник ов  ин фо рм ац ии. Н о к ниги  в се р авн о ос таютс я важн ым и в  

наше й ж из ни. И м енн о о ни даю т н ам  м ног о  п ол е з ной инф орм а ци и,  

пом ог ают р асш ир ить  к ру г оз ор и раз г ов орн ые н а вык и,  вл и яю т на  

форм иро ван ие  наш его м и ров оз з рени я. И ,  е сл и  м ы г ов орим о х у д ож е-

ств енно й л ит ерату р е, то ч тение х у д ож е ств енно й л ит ерату ры  раз в и вает  

фант азию,  во о бражен ие, при ви ва ет н авык и по стр о ения  к ра си в ой  и  

пра вил ь но й  реч и,  вл ия ет  на  п о вышен ие  г рам м ат ич еск их  з нан ий  и 

сл о варн ог о  з а па са  ч ело век а и м н ог ое  дру г ое. Н о  дл я  тог о,  ч то бы  в се  э ти  

к ом п оненты  сл ож ил и сь ,  нео бх од им о оч ень  о ст ор ож но п одх од ить  к  

под б ору  л итер атуры ,  о со б енно дл я д ете й. Ведь  г л ав ная з ап о ведь  – э то  

не навр еди. С о врем енна я л итера ту ра дл я подр о стк о в  оч ень  раз но обр а з -

на,  в не й м ног о но вых  им е н,  новых  т ем ,  но вых  иде й,  поэ т ом у  б ибл ио т е-

к арю  требу ю т с я ч етки е к ритер ии о ценк и к н иг и,  з нание м ех аниз м о в  

прод в иж ени я  к ниг,  пон им ание  пол итик и р а з ны х  из дател ь ст в,  з нан ие  

инф орм а ци онн ых  ре су р со в . 

Но к то м ож ет оц енить  к ач ест во со врем енно й л ит ера ту ры ? И  вот  

з десь  в оз ник ает  ПЕРВАЯ проблема – п ро бл ем а  вы бор а пра вил ь н ой,  

к ачест венн ой  л ит ерату ры  и  г рам о тн о й рек ом енда ци и пр оиз веден ий.  

Нез ав ис им о от тог о,  гд е м ы  пр одв иг аем  кн иг у, в сет и и л и в  б ибл ио теке. 

А к тивиз иро вать  ч тен ие вз росл ых  оч ень  сл ож но : у  них пр ивыч к а  

ч итать  у ж е с ф орм ир о вана  ил и не с форм иро ван а. Д ети и ю н ош ест в о 

бол ее  в ос пр иим ч и вы  к  из м енени ям ,  они г ор азд о  быст рее и  э ф фект ивн ее  

ос ва ив ают к и бер пр остр ан ств о,  п о сра внен ию  с  вз ро сл ым и. Н ов ое 

пок ол ен ие им еет дру г и е при выч к и: акти вно и сп ол ь з у ет воз м ож но сти,  

пред ос тавл яем ые  И нтерн етом ,  з ач асту ю  п ред поч и тают э л ектр онн ые  

нос ител и ин форм а ц ии,  пе рем ещ аютс я  п о  Се ти  дл я  о б щен ия.  И  есл и  
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И нтерн ет явл яет ся  с егодн я  м ощны м  м е диа-инс тру м ен том ,  то  м ы дол ж ны  

ис пол ь з о вать  вс е ег о в оз м ож но ст и п о пр одв иж ению  л и терату ры . 

И з вестн о,  ч то И нтерн ет я в л яет ся по-пре им у ще ст ву  м ол од ежн о й ср едо й. 

М ног их  п одр ос тк о в м ож но наз в ать  « ж иву щ им и в С ети» . П оэ том у ,  

рас про стр аня я ин ф орм а ци ю в сет и,  м ы дела ем  ак ц ент на п одр о стк о ву ю  и  

м ол одежн у ю  ауд ит ор ию . К аким и р есу р сам и  он и о быч но  п ол ь з у ю тся ? 

М онит ор инг  « сет ев ой»  и « к нижн ой»  к у л ь ту ры  п одр о стк о в п ро во дили  в 

РГ Д Б  (Б и бл и отек ов еден ие, 200 8, № 6, с. 46). 

Ре су рсы  дл я  ч тен ия:  э л ек тронн ые б и бл и отек и,  обр азов ател ь ны е  

пор талы ,  с пра в оч ны е м ат е риал ы,  сай ты п и сател ей,  « с етев ая»  л ите ратур а, 

сай ты из дател ь ств,  с айты  д л я д ете й и р од ителе й,  са йт ы школ ,  б и бл и отек,  

об ще ст венны х  орг ан из ац и й. 

Ре су рсы дл я з ан ят ий п о и н тере сам  и о б щен ия: ф ору м ы,  ч аты,  с о-

ци аль ны е с ети,  бл ог и,  кл у б ы и чи тател ь ск ие с оо б ще ст ва, иг ры . 

В св ое й ра бот е м ы  ст араем ся  з аде йс тв ов ать  вс е выше переч исл е н -

ны е ресу р сы дл я п род ви ж ения х у д ож е ств енно й л и терату ры : э т о са йт  

ЦБ С,  ф ору м ы,  с о циаль ны е  сет и,  пр о фе сс и онал ь ны е г ру ппы ил и г ру ппы  

л ю бит елей  чтени я и др. 

Б ол ее п одро бн о ост ано вл ю сь на каж д ом  пу нк те: 

Виртуальные выставки 

« Вирту аль на я выс та вк а – э то н овы й вид  ин ф орм а ци онн о-

би бл и отечн ог о о бсл у ж ива ния пол ь з о ва теле й,  с инт ез тради ц ионн ог о  

(кн иж ног о)  и  н ове йш его (эл ектр онн ог о)  с п ос о бо в пред о ста вл ени я  

инф орм а ци и»  (Зб аро в ск ая  Н. В.  Вы ста в оч ная  де ят ель ность  пу бл ич ны х  

би бл и отек  / Н. В. З бар ов ск а я. – М .: Пр о фес с ия,  200 4. – С. 1 18.) 

Вирту аль ны е выст авк и – э то н овы й,  м н ог о фу нк ци о нал ь ны й и н -

форм ац ионн ы й ре су р с,  пр едо ста вл яю щи й ш ир ок ом у  к ру г у  пол ь з о ват е-

л ей воз м ож н о сть  п овы с ить  э ф фекти вн ость  п ои ск а ин ф орм а ци и,  

расш ири ть  к ру г  нео бх од им ых  м атери ало в (т ексты,  г ра фик а, ауд и о,  в иде о 

и др. ). 

П реим у щ ест ва в ирту аль ны х  выс тав ок  оч е видн ы: 
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• врем я  их  пр о веден ия  не ог раниченн о,  пор ой  вирту ал ь ная вы -

ста вк а д ает « вт ору ю  жизн ь »  выст авк е к нижн ой ; 

• дос ту п 24 ча са  в су тк и ; 

• дист анц и онн о е з нак ом ст в о  с  вы ст авк ой  (ма сс о во е, ин див ид у-

аль ное). 

В д анно е врем я м ы  г от о ви м  трад иц ионн ы е, к онс ерв а тивн ой  фо р -

м ы выст авк и,  т.е. из о бр ажение  о бл ож ек к н иг ,  а нн ота ци й из д ани й,  

би бл и ог ра фич е ск и й сп ис ок ,  ссыл к и. 

В сл е ду ю щем  г оду  пл ан и ру ем  из м енить  п одх од к  вирту аль ны м  

выст авк ам ,  предл агать  вы ста вк и,  вып ол ненн ы е в к и носту д ии  Windows 

Live,  с кот оры м и  вы й дем з а  рамк и на шег о  с айт а. 

Эти вы ста вк и  ил и ду бл иру ю т трад и ци онн ые  к нижн ые ,  дем он стр и-

ру ю щие с я в  б ибл ио теке, и л и соз д аютс я с пе циаль н о дл я пред о ста вл ени я  

в интеракт и вно й ф орм е. Н о сам о е важн ое, ч т о он и от л ич аютс я п о форм е 

от с тат ич ны х  выс тав ок ,  г де  бол ь ш ое вним ан ие у дел я етс я диза йнер ск им  

решен иям : с п ом о щь ю  ц в ета,  г раф ик и,  м у з ык и с оз д ает ся на стр оен ие, 

при вл ек а етс я вним ан ие, по дч ерк ив аютс я и выд ел яю тс я в ажн ые м ом енты,  

э то д елает выс тавк у  ж и в ой  и д инам ич н ой,  и с пол ь з у ю тс я  ауд ио- и в иде о-

форм аты (т о есть  з ву к о вые фа йл ы и в иде оро л ик и). 

Вирту аль ная вы ст авк а м ож ет пред ста вл ять  внешн ий в ид док у м е н -

та, би бл и ог ра фич еск ое оп исан ие и анн ота цию ,  а т ак ж е – доп ол н ител ь -

ны е данн ые: о ци фр ов анны е (в оз м ож н о) выд ержк и и з  к ниги, рец енз ии,  

отз ывы,  р азн о о браз ны й  ил л ю ст рат ивны й м ат е риал ,  воз м ож н о сть  

пол ист ать  п ервы е 2  ст рани ч к и тек с та и др. 

Социальные сети 

Со ци аль ная се ть  (о т анг л . s oc ial ne tw orki ng  ser vi ce) — пл ат ф орм а, 

онл айн-сер в ис ил и ве б-сай т,  пр едназ нач енны е  дл я по стр оен ия,  

отраж ени я и орг ан из а ци и с оц иаль ны х  вз аим о отн ош ен ий,  виз у ализа ц ией  

к оторы х я вл яю т с я с о ци аль ны е г рафы.  ( Вик и пед ия ). 

1. Разм е щаем  на  ст ене  с в оих  ст рани ц  рек л ам у  к ниг.  Н а пример,  

Желтик ов а Ок с ана – « ВК о нтак те» ( дл я м ол о дежи ), я  – в « О дн ок л а ссн и-

к ах»  (дл я лю д ей средн его в оз рас та). 
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2. Уч аст ву ем  в об су ж дени и к н иг  в г ру пп ах дл я ч и таю щих  л ю дей: 

напр им ер, « Ч ита й»  в  « О дн ок л ас сн ик ах » ,  « О,  С у рг у т!»  и  « К ниги, 

из м енив ши е м ою  ж из нь »  « ВК онт акте» . (Кст ати,  в г р у ппе « О,  Су рг у т!»  

со вс ем  нед авн о про шло  о б су ж дени е на тем у  «Н у ж ны  л и б и бл и отеки ?» 

http://vk.com/osurgut?w=wall-19107111_191321/all 

3. Д елимся  инф орм а ци ей  о  к нигах  с са йта  ЦБ С  в фэ й сб у к е, вк ,  

одн ок л ас сниках . В фэ йс б у к е под пи сан а на н ов о ст и г ру ппы ж у рн ала 

« Со врем енн ая  б и бл и отека »  и  « П роч тен ия» ,  в  к о тор ых  п ос то янн о  е сть  

рек л ам а но вин ок  х у дож ест венн ой л итера ту ры ,  со от вет ст венн о я  

« делю сь »  и э то й ин форм а ц ией со св о им и дру з ь ям и. К онеч н о,  нев оз м о ж -

но пр о сч ит ать  э ф фекти вн о сть  э то й ра б оты.  Но з д есь  м ы ста вим  дл я с еб я 

з адачу : о по ве ст ить ,  п оз нак ом ить  с к онк ре тно й к нигой к ак м ож н о 

бол ь ш ее к ол ич е ст во  л ю дей. В д анном  сл у ч ае  раб ота ет прин ц ип 

« сара фанн ог о  рад и о»  ил и  П равил о  дву х  кв адратных  м етро в,  по  к отор ом у  

нео бх од им о о по ве щать  к ак  м о ж но бол ь ш ее к ол ич е ств о нар ода. (Пр о сто й  

под сч ет : есл и 5 м оих  д ру з ей ст ав ят « к л ас с»  ил и « п одели ть ся»  в  

со ци аль ны х  с етях  как о й-т о инф орм а ци и,  а  у к ажд ог о  и з  м оих  дру з ей  е ще  

к ак м иним у м  10 0 с в оих  д ру з ей,  то 50 0 ч ело век м о г у т по см отр еть  э ту  

инф орм а цию ). 

4. На св оих  стран иц ах в  с о ци аль ны х  с етях  раз м е ща ем  б у к тре й-

л еры,  с оз даем фл э шбу к и. 

Буктрейлер 

Б у к трейл ер – э то не б ол ь ш ой вид еор ол ик ,  ра сск азы ва ю щи й в пр о-

из в ол ь ной  ху дож е ст венн ой  ф орм е о как ой-т о интер ес ной кн иг е. 

Нам и был и см онти ро ваны 2 рол ик а к  ч ит ател ь ск ой к онф ерен ци и  

по к н иг е « М аль ч ик  без ш па г и»  Серг е я К оз л о ва и к  к в е сту  п о к н иг е Жю л ь  

Верна  « Д ети к а пи тана Г р а нта» ,  пр ох од ив шем у  н а Не дел е дет ск о й к ниг и. 

Оба р ол ик а был и раз м е щ ены на сер ви се You Tub e.  В цел ях  рек л ам ы  

рол ик ов р азм ест ил и с сыл к и в со ц иаль ны х  се тях . Се йч ас в раз р аб отк е  

нах од ятс я ещ е 2  рол ик а. 

На данн ы й  м ом ент  стат ист ик а пр осм отра  р ол ик ов  с о с тавл яет: « Д е-

ти ка пит ана Г р анта» – 77 , « М аль ч ик  без ш паг и»  – 43. 

http://vk.com/osurgut?w=wall-19107111_191321%2Fall
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Флэшбук 

Ф ЛЕШБ УК  – э т о кн иж ны й фл ешм об  в И нт ернет е. 

Д л я фл э шбу к а ис п ол ь з у етс я с оц иаль на я с еть  « ВК онт а к те », « Ф э йс-

бу к » . Е сл и  в по и ск о во й стр ок е л ю б ог о  бр ауз ера  набра ть  « Ф л э шбу к :  

Св одн ый  к ат алог » ,  т о м ож но по см о треть, к ак ие к н иг и у ч а ству ю т  в  э том  

фл э шм о бе. Н аши  к ниги : от ЦБ С С. К оз л ов  « М аль ч ик  б е з  шпаг и» ,  к от оры й  

такж е был  разм е щен к к он ферен ц ии, и с од ержит м н ог о ком м ент ари ев. 

Группа книги «Женщины Лазаря» Марины Степновой. 

Г ру ппа  с оз дана  нед авн о,  н о у ж е  ес ть  к ом м ент ари и. Опять  ж е д е-

л им ся  п онр а ви вш им и ся  к нигам и в со ци аль ны х  с ет ях ,  пр иг л аша ем  в  

г ру ппы др у з е й. 

Форумы 

Од ним  из  факт оро в,  вл и я ю щих  на  ф орм ир о ван ие  ч итател ь ск их  

пред поч т ени й,  явл яет с я об су ж ден ие л ит ерату рн ых  про из вед ени й и  

отз ывы о к н иг ах,  к от оры е  м ож но н айт и в с ети  И нтер нет . Ф ору м ы сл у ж ат 

не т ол ь к о дл я об ес печен ия  с во б оды  выр ажен ия  с о бст венн ог о м нен и я о  

том  ил и ином  пр оиз в еден ии,  н о и  о пред еляю т  к ру г  ч тени я. На пример,  

есл и ч итат ель  не з нает, к аку ю  к нигу  ем у  х оч етс я п роч ит ать ,  одн им  из  

к ритер иев от бор а м ож ет  стать  ч у ж ой отз ыв ил и  ж е прин ци п « ч ем  

активн ее  о б су ж дени е к н и г и,  тем  б ол ь ша я  ве ро ятн о сть ,  ч т о ее ну ж но 

проч есть » . Ф ору м  са йта  ЦБ С м ы  тол ь к о нач али  ос ва ив ать ,  п оэ т ом у 

диал ог о в пок а н е п ол у ч ае тся  ( ил и  м ы е ще  не  у м ее м  и  не  г от о вы э т о 

делать ), х отя  тем ы  пр о см атри вают  п ери одич еск и.  ( Яну ш Ви шне вск и й  

« Од иноч е ст во  в  С ети » 336-356  пр о см отр о в; М . Эл б ом  « П ятер о,  ч т о ж ду т  

теб я н а н еб ес ах » – 349-3 6 6 про см о тро в; Эл ин ор  П ор тер « П ол л ианн а » –

351-37 6 п ро см отр о в. К нига  М . Ст епн ов о й « Жен щ ины  Лаз аря »  – 645-667 

про см о тро в). 

Д л я тог о ч то бы ф ору м  з ар аб отал, ну ж но  вр ем я,  рек л ам а, навык и 

м одерат ор а. П оэ т ом у  п ок а  м ы « подр аб атыв аем »  и у ч и м ся н а ра ск ру ч е н -

ны х  фо ру м ах,  напр им ер « Ф ору м  Су рг у та».  В раз д еле « Лит ерату ра  и  

иск у с ст во»  нам и с оз дана  т ем а « Ху д ож е ств енна я л ит е ратур а в Ц ентрал ь -

ной  г ор одск ой  би бл и отеке » ,  нап ол нени е пок а не б ол ь шое, н о интер ес  к  

раз м ещенны м  к н иг ам  е сть . 88 про см о тро в з а  м ес я ц. А к тивн о у ч а ству ем  в  
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тем ах « Ци таты и аф ор из м ы из  пр оч и танн ог о» ,  « К ниги, к о торы е Ва с 

пот ря сл и»  и др. 

Сайт ЦБС 

На нашем с айт е м ы раз м е щаем ,  к ак пр ав ил о,  вирту а л ь ны е выста в-

к и ( о н их  я у ж е  г о вор ил а)  и к н иг и в р азд еле  « Личн ое м н ение». В сем и  

к нигам и,  к оторы е м ы  ч ит ал и и з на ем, « делим ся»  в  со ц иаль ны х  сет ях . Эт о 

доп ол ни тель ная рек л ам а к ниги. М ож е т быть ,  ра ссм о треть  в оз м ож но сть  

доб ав ить  раз дел « Личн ое  м нение ч ита теля» . Не о б х одим арх ив э т ог о 

раз дела.  Сдел ать  ру брику  ил и  раз дел,  г д е ч итат ели  м ог л и бы  о ст а вл я ть 

св ои  пр едлож ени я п о к ом п л екто ванию . 

В 200 9 г оду  м ы  нач ал и р аб оту  по  раз м е щен ию  ин форм ац ии  п о  

тем е:  « 10 0 сам ых  вел ик их  иде й и к н иг ,  к от оры е из м ен ил и  м ир !»  

Стат ис тик а са йта  п ок азы в а ет (1 0 10 пр осм отр,  7 м ест о), ч т о э то т ре су рс  

пол ь з у ет ся спр о сом ,  п оэ т о м у  в сл еду ю щем  г оду  пл ан иру ем  пр од ол ж ить  

раб оту  по  ег о  нап ол нен ию . 

Таким об раз ом ,  п ол у ч ает ся ,  ч то с одн ой  ст ор оны ,  об и л ие сет евых  

со о бщ ест в не ост авл яю т в рем ени на ч тен ие, и « отни м ают»  ауд ито рию у  

к ниг з а сч ет св ое й з ре л ищн ос ти,  м ед ийн ос ти,  с к оро ст и. С др у г о й  

сто роны ,  э ти  ж е факт оры  м ог у т выз в ать ,  в опр еделенн ой м ер е, инт ере с к  

ч тению . 

ВТОРАЯ проблема, им еющ ая о тно шени е к о вс ем у ,  о ч ем  ск азано  

выше,  им еет  не ск ол ь к о п од пу нк то в. 

1. К адры.  Заним ает ся  пр од ви ж ением  х у д ож е ств енно й л итера т у -

ры  в  сет и у  на с 2 ч ел о века, м ы не  м ож ем  « об ъять  не о бъ ятн ое» и п оэ том у  

з аним аем с я э тим  н е с ис тем атич е ск и и раз р оз нен но. В н ов ом  г оду  

пл аниру ем  подк л ю ч ить  е щ е одн ог о с отру дн ик а  и з ак реп ить  з а  к ажды м  

св ой  бл ок  ра б оты. 

Есть  р есу р с,  к от оры й  м ы не и сп ол ь з у ем- э то бл ог и. Б л ог  (анг л .  

blog ,  от  web log  — И нтерн ет-ж у рн ал с обыт ий,  И нтерн ет-дн е вник,  

онл айн-дн евн ик )  — ве б-сай т,  о сн овн ое  с оде рж и м ое к от орог о — 

рег у л ярн о  до ба вл я ем ые з апи с и,  с одерж ащ ие  тек ст,  из о браж ени я ил и  

м у л ь тим едиа. 
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Д л я б ибл ио текар ей бл ог  я вл яе тс я е ще  одн о й в оз м о ж ность ю  дл я  

рек л ам ы би бл и от ек и их  с ерв ис ов. Н о у  нас н ет с от ру дн ик а, к то м ож ет 

э то дел ать  пр о фе сс ион аль но и  регу л ярн о. 

2. Образ ован ие и подг от овк а.  Эта ра б ота тр ебу ет опр ед еленн о й 

про фе с си онал ь но й по дг от овк и би бл и отек аре й,  у м ени я ра б отать  в  

раз л ич ны х  пр ог рам м ах.  Д л я тог о ч то бы « из г о т ов ить »  нек от оры е 

« проду к ты»  (на пример,  ра бот а в прог р ам м е дл я  с оз д а-

ния /редакт ир ов ани я в иде о к ин осту д ии Windows live), нео бх од им ы 

опр еделенны е з нан ия,  на в ык и,  кот оры х  нед ост ат оч но . П оэ т ом у  тре бу ет с я 

врем я,  чт о бы их  о св о ить . 

3. Врем я. Ег о  в сег да н е х в ат ает. Осн о вна я ра бо та, о с о бенн о в 

со ци аль ны х  се тях ,  про в оди тся  дом а. 

Общ ес тв о XXI  в ека – о б ще ств о ин форм а ц ионн ое. Сегодн я в се  

бол ь ш ее ч исл о ком м у ника ц ий с ове рша етс я с пом ощь ю  И нтерн ета. 

В э т о т елек ом м у ник ац ион ное пр ос тран ств о  у вер ен но во шли  и  

би бл и отек и. И нтерн е т к ак инф орм а ци онн а я среда да ет в оз м ож н ость  н е 

тол ь к о пол у ч и ть  нео бх оди м у ю  инф орм ац ию ,  но  и пре дос тав ить  све дени я  

о с еб е. П о ста вл енну ю  з а дач у  в пер ву ю  оч ер едь  решаю т ве б-сай ты 

би бл и отек.  И ,  на м о й вз г л яд,  э то бол ь ш ой ресу р с  по пр одв иж ен ию  

л итера ту ры . А  в о в тору ю  о ч ередь  э то,  к онеч но  ж е, к а дры . Г л авн ое, о  ч ем  

х отел ось  бы ск азать, э то т о ,  ч то б ибл и отека,  е е ф онд ы ,  у сл у г и,  про ду к ты 

дол ж ны  быть  в идимы ,  зам е тны  и зн ач им ы. 

Б ибл и от ека м ож ет  м акс им аль но э ф ф екти вно  вы п ол н ить  с в ою  с о-

ци аль ну ю  фу нк ц ию ,  е сл и  бу де т ис пол ь з о ва ть  в се  воз м ож ны е ф орм ы 

вз аим оде йст ви я с пол ь з о в ател ем  (чит ател ем ), в том  ч исл е и т ехн ол ог и и 

Web. 
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Л.С. Замалеева, 

библиотекарь библиотеки № 3 

БИБЛИОТЕКА ДЛЯ МОЛОДЕЖИ:  

СИНТЕЗ РЕАЛЬНОГО И ВИРТУАЛЬНОГО 

ПРОСТРАНСТВА 

Выж ить  в с овр ем енном  и  динам ич н ом  м ире би бл и отека м ож ет  

тол ь к о п о ст оянн о в в одя н ов ше ств а ил и инн ова ц ии. И нач е она р иск у ет  

ост ать с я н а  о б оч ине  с тр ем итель но  раз ви ваю щег о ся  об ще ст венн ог о 

прог р ес са. Н и одн а  орг аниз а ци я н е раз ви ва етс я  б ез п о сто янн ог о  

со вер шен ст в о вани я раз л и ч ны х  стор он св ое й де ят ель ност и. У м ен я 

би бл и отек а, пр ежде вс его,  ас со ци иру ет ся  с  чтени ем . 

Рань ше ч т ени е ра ссм а три в ало сь  к ак од ин из  ви до в д осу г а, се йч ас  

форм  и  вид ов  д осу г а  бо л ее ч ем  п ред ост ат оч но.  Чем  се йч ас  ж и ве т 

м ол одежь ? К акие пр обл ем ы вол ну ю т м ол оды х  л ю де й ? П оч ем у  он и с тали  

м ень ше ч ита ть ? Не станд артно сть ,  к реат ивн о сть ,  вых од з а  рам к и  

об ще пр инят ог о  – вот  усл ов ия дл я э фф екти вно й р аб от ы с м ол од ежь ю . 

П оч ем у  м ол одежь  не ч ита е т? 

Ответ из  одн ог о с оч ин ени я у ч ени цы 11 к л а сс а К у ч е ров о й А л ины :  

« …Су щ е ст ву ет  м нож е ст во  прич ин.  В о-пер вых ,  е сть  м нож ест в о дру г их  

инф орм а ци онн ых  и ст оч ни к ов,  с пом о щь ю  к ото ры х  м ож но нам ног о 

быст рее н айт и ну ж ну ю  ин форм ац ию . Оч ень  м ног о сил  м ы т рат им  на 

у ч ебу ,  а на ч тение к н иг  не х вата ет ни сил ,  ни вр ем ени. Это вт ора я 

прич ина.  В-тре ть их ,  у  с ов рем енно й м ол од ежи  дру г ие у вл ечен ия.  Нам  

интере сне е бу д ет п о сид еть  з а к ом пь ю тер ом ,  сх одить  в к аф е, пр ог у л ять с я  

с дру з ь ям и» . 

М ол од ежь  чита ет, т ол ь к о п о-дру г ом у . 

На у л иц ах г ор ода Су рг у та был  пр о веден  у стны й о пр о с. Уч ас тник а-

м и с ог л а сил и сь  стать 50  ч е л ов ек в  в оз ра сте  о т 1 5 д о 2 5 л ет.  Б ыл и з ад аны 

сл еду ю щ ие  в опр о сы: 

« Чтени е дл я вас – э т о…?»,  « В к аком  в иде вы ч ита ете к ниги?» ,  « К ак 

вы пред ст авл яет е се бе би б л иот еку  бу ду щ его?»,  « Выж иву т»  л и би бл и от е-

к и?».  Б ол е е 70 % опр ош енны х  на в опр ос  « выж ив у т л и би бл и от еки» 
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отв етил и « вряд  л и,  И нтерн ет з ам ени т к нигу » ; в осн о в ном  в се от вечал и,  

ч то пре дп оч ит ают ч ита ть  к ниги, пер и одиче ск и е из да ния в э л ектр онн ом  

вид е, м оти виру я с во и от ве ты сл еду ю щ им и арг у м ента м и: « так быс трее и  

у добн ее» ,  « не ну ж но н ос ит ь  тяж елы е к ниги»,  « в И нте рн ет е м ож н о на йти  

прак т ич еск и л ю бу ю  ин ф о рм ацию ,  к нигу ,  ж у рн ал» . В сег о л и шь  1 0%  

отв етил и,  ч то ч итают к н иг и в тр ади ци онн ой ф орм е,  об о сно выв ая с во и 

отв еты т ак: « неу д о бно  ч ит ать  с э к ран а к ом пь ю тера,  пл анш ета» ,  « у ст ают 

г л аза» ,  « л ю бл ю  о щу щать  ст рани цы,  к нигу » . На в опр ос  « К ак вы пред ста в-

л яете  с еб е б и бл и отеку  бу ду щего ?» п рак тич еск и  в се  от вет ил и,  ч т о э т о 

бу дет  « Тол ь к о  э л ектр онн а я  б ибл ио тека,  с о вс ем и у д о бст вам и,  ог ром н ы -

м и зал ам и» . О сталь ны е 20 % не ч итают в оо б ще. 

Наи бол е е интере сны е  вы ск азы ван ия: 

«…Для меня день, прожитый без книги и чтения, пустой и скучный. 

Не понимаю людей, которые не любят книг!..» (Натал ь я  Ерм ол ае ва, 2 2). 

«…Читать книги нужно очень осторожно. Качественно, а не коли-

чественно…» (Иг орь  Ткач ев ,  25). 

« …Думать надо не когда читаешь, думать надо прежде, ЧТО ты 

хочешь прочитать и ЗАЧЕМ ты это будешь читать. Читать не вредно, 

вредно читать все подряд, без выбора…»  (А л ек сандр П етро в,  1 9). 

В школ е был  пр о веден э к с пре сс-т ест. И  п о рез у л ь тат ам  опр ос а из  

25 опр ош енны х 1 4 м ол оды х  л ю де й х отели  бы  б ол ь ше врем е н и  

про в одить  з а  ч тен ием ,  о б ъя сня я э т о тем ,  ч т о вс е-т аки « ч ит ать  – э т о 

пол езн о!» 

« …Книги приносят нам большую пользу. В моей жизни они играют 

не главную, но очень важную роль. Они помогают мне раскрыться. Только 

с этой «огромной силой» я могу быть сама собой.. .»  ( Сте пно ва  Юл ия,  1 1 

к л асс ). 

« …Мы читаем в основном фэнтези и детективы. Я считаю, что 

чтение – это очень интересное и полезное занятие. Каждый может 

найти интересную литературу и обнаружить много полезного для 

себя…»  (Ан дрее ва Ве ра,  1 0 к л асс ). 

« …К сожалению, современная молодежь пренебрегает чтением. 

Это один из факторов, ведущих к медленной, но верной деградации. И к 
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великому огорчению, с каждым днѐм количество читающих подростков 

неумолимо уменьшается. Это печально…»  ( Вор он П ав ел,  11 к л а с с). 

П ривл еч ение м ол од ежи в би бл и отеку  – э т о ра бот а и  об ще ст ва и  

г осу дар ст ва, об  э том  ну ж но г о во рить  везд е:  в сем ь е, в у ч е бны х  

з аведен и ях ,  в  б ибл и отеках ,  к л у бах,  в  СМ И ,  н а з а сед а ниях  м ол о дежн ых  

со вет о в. 

К акой д ол ж на быть  б ибл и отека н о вог о п ок ол ени я? В к аких с о-

тру дн ик ах би бл и отек а н ов о г о п ок ол ени я бу дет ну ж д ат ь ся? 

К аким  дол ж ен быть  б ибл и о текарь  но вог о п ок ол ени я? И нформ а ц и-

онн ый по средн ик ,  web-м а стер, адм ин и страт ор базы  данн ых ,  инф орм а-

ци онн ый  бр ок ер,  «м у дре ц с  ай пад ом » . 

Б ибл и от екарь  н ов ог о пок ол ени я  бу д ет р аб от ать  л иб о в  м ега-

би бл и отек е, л и бо  в б и бл и отеке-Re tai l. Г л авны м и о тличи тель ны м и 

ч ертам и м ега-б ибл и отеки  бу дет  ог ром н ое з дан и е, п оделенн ое  на  

бол ь ш ое к ол ич е ст в о з он  («м ол од ежн ые з оны » ,  « з она for Kids» ,  

« к онфер енц-з оны » ,  « вирту аль ны й пер еход» ), в к от о ром  бу дет вс е дл я  

тог о,  чт о бы ч ит ател ю  был о к ом ф ортн о пр о вод ить  врем я. 

В отл ич и и от  м ега-би бл и от ек,  б ибл и отеки-Retail бу ду т не б ол ь шие  

по раз м ер ам  и бу ду т р ас пол аг ать с я п ов сем е стн о ,  таким  обр азом, 

прак т ич еск и к ажды й  см ож ет по се тить  таку ю  б ибл ио теку ,  и  бл агод аря  

инф орм а ци онн ы м  техн ол ог иям  бы стр о и к ачес твенн о пол у ч и ть  от вет на  

интере су ю щи й во пр ос. К а к  и в м ега-б ибл иот еке,  в б ибл ио теке-Retail 

бу ду т пре дст авл ены р аз раб отк и м об ил ь ны х  при л ож ени й дл я вс ех 

из ве стны х  пл а тф орм ,  к от о ры е бу ду т п оз в ол я ть  осу щ ест вл ять  п о иск  п о 

к атал ог у  и д о сту пны м ф онд ам с м об ил ь ног о у ст рой ст ва ч ит ател я. 

Вар иант  с оз дан ия  м о бил ь ны х  пр ил ож ен ий  дл я э л ек тронн ых  п одп ис ок  

дл я пред ост авл ени я д ос ту па н а пл атн ой  (ил и бе спл а тной ) осн о ве. Ве сь  

фонд  бу де т о ц ифр о ван,  и  пре им у ще ст венн о в б ибл иот еке-Retail бу дет  

осу ще ст вл ять с я выд ача  и м енно э тих  э к з ем пл яр ов.  В оз м ож ен вар иант  

м об ил ь ны х  пр ил ож ени й  дл я д етск их  б ибл ио тек со  встр аи ваем ым и  

иг рам и,  к нигам и,  ил л ю стри ру ем ым и ауд и оз а пи сям и. Д л я тог о ч т о бы э ти  

два ти па б ибл иот ек по яв и л ись ,  не обх од им о вы йти  в ин форм а ц ионн ое  
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пол е, в к онк у рентн у ю  с р еду ,  нео бх од им о прете рп еть  з нач итель ны е 

из м енени я. 

Б ибл и от еки м ен яю тс я т ол ь к о бл аг одар я тем  л ю д ям ,  к от оры е в н ей  

раб отают. 

Б ибл и от ека бу ду щ его  – э т о синт ез ре аль ног о  и  вирту аль ног о  пр о-

стран ст ва. 

Что  м ож н о сд елать ,  из м ен и ть ,  чтобы он и су ще ст во вал и  вм е сте? 

Что  так ое  « реаль н ое  пр ос т ранст во» ? Эт о  – г де  при ят но н аход ит ь -

ся,  м ес то дл я с ам о обр азов ани я,  э то з дани я,  з алы ,  к нижн ые пол к и,  

к ом пь ю теры,  к н иг и,  ж у рн алы ,  г азеты ,  CD,  х ранил и ща, к афе…,  к у да  л ю б ит  

прих оди ть  ч итат ель ,  отд ох ну ть ,  по о бщ ать с я с д ру з ь ям и,  про ве ст и 

врем я …,  г де с у до в ол ь с тви ем  раб от ают б ибл ио т екари ! Но одн им  

ч итател ям  ну ж но ож и вл ен ное м е сто дл я встр еч,  а  дру г им  – пол на я 

тиш ина.  Лю ди  ну ж даю тс я  в к он такте дру г  с дру г ом ! А к ту аль но сть  

соз дан и я ран ее пер ечи сл енны х  раз л ич ны х  « з он» . Ую тная  о бс т ан овк а, 

м ол одежн ы е п рог рам м ы,  м еро при ят ия,  вк л ю ч ая д ем о нстра цию  ф ил ь м ов,  

иг р ы ,  об щ ение с интере сн ым и л ю дь м и. Выст авк и,  г ра фич е ск и е но велл ы,  

к ом ик сы.  « Реал ь н ое пр остр анст во» – э то  м атер иаль но-технич е ск ая  б аза. 

Что тако е вирту аль ное пр о стран ст во ? Э т о п ро стра н ст во, н е су ще-

ству ю ще е в реаль н ом  м ир е, И нтерн ет . Б ибл ио тека н ов ог о пок ол ен ия – 

э то о бл ачн ые т ехн ол ог и и,  внедрен ие м об ил ь ны х  б ибл иот ечн ых  у сл у г ,  

х ранени е и  п о иск  ин фо рм аци и. Са йты би бл и от е к ,  оц и фро ванны е 

из дани я,  л иц енз ир ов анны е  э л ектр онн ые  к ниги  и  ж у р нал ы ,  тем а тич е ск ие  

инф орм а ци онн ые пор талы , би бл и отечн ые бл ог и,  Fac ebo ok,  Twitt er. Эт о 

у никал ь ны й ин ф орм а ци онн ый ц ентр. 

П равил ь н о и сп ол ь з у я ре су рсы И нтерн е т а, м ож н о до ст аточ н о л егк о  

и э ф фекти вн о пр ивл ечь  не  тол ь к о м ол оды х  л ю де й,  н о и б ол ее стар шее 

пок ол ен ие. 

Вирту аль ное  пр о стран ст во  дает  нам н ог о  б ол ь ше  в о з м ож нос тей,  

так к ак в на ст оя ще е вре м я м ол оды е  л ю ди б ол ь ш у ю  ч асть  врем ен и 

про в одят  им енн о  в  И нте рн ете. Он и ск ачи вают  э л ектронн ые  к ниги,  

об щаю тс я в со ци аль ны х  с е тях ,  акт ивн о о бсу ж даю т  пр обл ем ы,  с во йс тве н -

ны е их  воз р асту . Не о б х одим о вл ив ать с я в о в се об щ ий пр оц ес с 
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инф орм ат из ац ии  и м одер низ ир ова ть  м атер иаль но-т ехн ич е ск у ю  базу . К  

примеру ,  бу д ем  л и  м ы  с оз дав ать  вну тренн ю ю  со ц иаль ну ю  с еть  ил и  

сдела ем  « пр иц еп»  к  т ой  с оц иаль но й сет и,  к ото рая  п ол ь з у етс я на иб ол ь -

шей  п опу л ярн ость ю  (Fa ce book,  Twi tte r, Od n okla ssn iki, « ВК онтак т е»)? 

И сп ол ь з ов ать  те стран иц ы,  г де им еет ся ценз у ра? Ор г аниз о вы вать  

э л ектронн ые ч италь ны е з алы  « Hall-r ead e rs»,  инт е рак ти вны е д оск и,  

интеракт и вны е д ис пл е и? 

Б ибл и от ека-э то  к л адезь  и нформ ац ии. И  со врем енн ый ч ит а тель ,  

прид я в б и бл и отеку ,  з ахо ч ет най ти от вет н а л ю б ой  во пр ос,  н ачина я с  

по иск а э л ем ентарн ог о о пр еделен ия,  и  з аканч и ва я п о се щен ием  м у з ея. К  

примеру ,  х от ели бы  вы  в ирту аль но  п о сет ить  м у з еи  п оч ти  в сег о м и ра?  

И сп ол ь з у я ресу р сы И нте рн ета и бол ь ш их  инт ера к тивны х  ди с пл ее в,  

м ож но с л егк о сть ю  ок у ну ть ся в м ир иск у сст ва. Н а пример,  Компания 

Google запустила онлайн-проект, который позволяет любому желающему 

побывать на виртуальной экскурсии в 17 музеях мира. П ом им о сам их 

к артин, н а сай те про екта м ож но проч есть их о пи са ние, а такж е у з нать 

инф орм а цию о х у дож ник е. Проект работает аналогично сервису Google 

Street View (http://www.globmuseum.info). 

Д ру г ой пр им ер,  п ок л онн ик и пу те шес тв ий м ог у т сдела ть  вирту ал ь -

ны е во сх ож дени е на з на м е нитые г орн ы е в ерш ины ,  в том  ч исл е на 

Эвере ст,  Эл ь бру с и К ил им андж ар о. П ан орам ны е  ф отог р аф ии  э тих  

прир одн ых  пам я тник ов п о яв ил и сь  на стран иц ах с ер ви са G o og le S tre et 

View. Се йч ас  И нтерн ет п ол он пр екр а сны м и са йтам и,  д ем онс триру ю щи м и 

технич е ск ие  пр о це ссы.  Б ол ь ш ин ств о сту ден то в во  врем я о бу ч ен ия  

бол ь ш е ин тере су ю тс я техн ич еск ой  л ит ерату р ой. Е сл и  делать  оц и фро вк у  

нау ч но-техн ич еск ой  л и тера ту ры ,  сту д ентам  бу де т л егч е ею  пол ь з о вать ся,  

так к ак н екот оры е  к ниги  я вл яю т ся  у ст аре вш им и,  н о вно вь  не  п ере из д а-

ю тся.  А  наг л ядн о ст ь  с о бу ч ающ им и э л ем ен там и  пр и в л еку т их  вн им ани е. 

Напр им ер,  п ос ети в с айт www.atom-energy.com,  м ож н о оч ень  под ро бн о 

из у ч ить  и поз н аком ить ся с прир од ой ат ом а, вы пол н ит ь  з адания  и пр ост о  

насл ад ить с я отличн ым  кач е ств ом из о бражен ия. 

Сто ит вс егд а п ом нить ,  ч т о би бл и отек а – э то во пл ощ е ние не ск ол ь -

к их  эл ем енто в:  м ест о,  фонд ,  лю ди, о пыт,  с и стем а и у сл у г и. 

http://www.globmuseum.info/
http://www.atom-energy.com/


Сборник материалов VIII практической конференции 

«Библиотека онлайн: эффективная работа в виртуальном пространстве» 

 

 

43 
 

Вирту аль ны е би бл и о сес с ии  п ом ог у т р азд в ину ть  г ран и цы об щ ени я 

и вр ем енны е рам к и,  об ъ едини ть  б ибл ио текар ей и з  раз ны х  г ор одо в 

Ро сс ии  и ста ть  вирту аль н ой  ярм а рк о й иде й,  э фф екти вн ой  пл о щадк ой  дл я 

обм ен а о пыт ом . К ажды й у ч астник в рам к ах так ой би бл и ос ес си и см ож ет  

отк ры ть  дл я  се б я ч т о-т о  но в ое, и,  в оз м ож но,  в  ск ор ом  врем ен и,  

высказ анны е иде и  реал и з у ю тся  в  с о вм ес тны х  пр оектах  р ос си йск их 

би бл и отек аре й. 

Соз дан ие « Он л а йно в ог о К н иж ног о К ру г а» – вирту аль н ое об щен ие  

с а вт орам и из ве стны х  к ниг  дл я  м ол одеж и. За  л у ч ши е к ритич е ск и е стать и 

подр о стк и ил и м ол оды е л ю ди бу ду т н агр аждены  е-ридерам и,  к нигам и 

ил и п одар оч ны м и к арта м и. С оз дани е бл ог о в,  г де в се  ж елаю щ ие  

нам ерев аютс я с оз дав ать  л итера ту рн ые пр оиз в еден ия ,  пу бл ик о вать  их . И  

не тол ь к о с оз дав ать  пр оиз веден ия,  н о и п одд ержив ать  с вяз ь  с  

л итера ту рн ым и ин стру к т ор ам и. 

И  в  з акл ю ч ени и  х от ело сь  б ы ск аз ать ,  ч т о б ибл иот ека  – э то  н овы е 

технол ог ии,  э л ектронн ы е б азы ,  м едиат еки. Э то  И нтер нет и  э л ектр онн а я 

поч т а. Эт о  э л ектр онн ые  б а з ы данн ых ,  э л ектр онн ые  к атал ог и и  т.д . Я бы,  

напр им ер,  ч ер ез И нтерн ет с  у до в ол ь ст вием  п о об щ алась  с пр оф ес с ором  

археол ог и и,  к от оры й в н аст оя ще е вр ем я н аход итс я на ра ск опк ах в  

Ег и пте. И  е ще  х ор ош о б ыл о бы в б ибл иот еке орг аниз о вать телем ост  

«international»  с раз л ич ны м и стр анам и. Н апр им е р, с И нд и ей ил и  

Яп они ей! Жи во е о б щен ие по сред ст вом  инф орм а ци он ны х  технол ог ий – 

э то зд ор о во, и вс е не вых о дя из  б ибл ио теки. 
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Е.А. Окрепилова, 

библиограф ЦДБ 

КАК ПОСТРОИТЬ В ДЕТСКОЙ БИБЛИОТЕКЕ 

БЕЗОПАСНОЕ ИНТЕРНЕТ-ПРОСТРАНСТВО 

Сейч ас у м е ть  п ол ь з ов ать с я  И нтерн ет ом  не обх од им о х отя  бы  дл я  

тог о,  ч т обы быть  о браз о ванны м  и г рам о тны м  ч елов еком . Х оро шее  

у твержд ен ие, н о н е бе сс п о рн ое. Д е ти и п одро стк и т о ж е в овл ечены  в э т от 

« вол ш ебны й»  м ир инф ор м аци и,  пр ов од я в  нѐм  м а ссу  врем ен и. А  п о 

к аким  ст рани цам  он и « г у л я ю т» ,  ч то см от рят,  с  к ем  « ч а тят ся», з наю т  л и шь  

опытн ы е и з а б отли вые р од ители,  т е, к от оры е з ан им а ю тся сам оо браз ов а-

нием, и  в к у р се, ч т о т а к ое « на стр ойк а и  у пр авл ение  б р ауз ером » ,  

« ист ори я пр осм отро в» ,  «р о дитель ск ий к онтр ол ь » . 

И з-з а бе ск онтр ол ь ног о д о сту п а к  л ю бом у  к онтенту  пр и ра б оте  

ребенк а в о В сем ирн о й п ау тине о б езо па сно сти д ете й поз а б отил о сь  наше 

г осу дар ст во,  прин я в 29 дек абр я 2 010 г ода Ф едер аль ны й з акон №  43 6 « О 

з ащи те д ете й от  ин фор м аци и,  прич иняю ще й вре д их  з д ор овь ю  и  

раз вит ию » . Б и бл и отек и вы ну ж дены  пер естр аи вать  р а бо ту  в со от вет ст ви и 

с т ре бо ван иям и  н азванн о г о р ан ее з ак он а. И н фо рм ац ия  дл я  д етск ой  

ауд ит ори и п одб ира етс я  п о т ем  ж е  осн о вны м  при нци пам ,  ч т о  и  дл я  

вз ро сл ы х  – э то инф ор м ативн о сть ,  акту аль но сть  и а втор ите тно сть  

ист оч ника.  С ейч а с  к  ним  д об ав ил с я ещ е од ин – б езо па сно сть . Г о в оря  о 

безо па сн ост и в И нт ернет е ,  м ы им еем  в виду  с ост о ян ие з а щ ищ енно ст и,  

при  к от ор ом  от су тст ву ю т  ри ск и  онл а йн-м о шенн ич ест ва, р азг л ашен ия  

пер сон аль ны х  данн ых ,  спа м а и виру со в,  ри ск  п ол у ч е ния п ол ь з о ват елем  

инф орм а ци и,  нано с ящ ей  вред ег о п сих ич е ск ом у  и физ ич еск ом у  

з доро вь ю . 

В Ц ентраль н ой д ет ск о й би бл и отеке  осу ще ствл яет с я м едиа о бсл у -

ж иван ие д ете й и под ро с тк ов н а б азе с пе ци аль но  орг аниз ов анног о 

про стр анст ва, г д е они  м ог у т в о сп ол ь з ов ать с я а втом атиз и ро ванны м  

раб оч им  м ест ом  в цел ях  у довл етв орен и я инф орм а ци онн ых ,  к у л ь ту рн ых ,  

обр азо ват ель ны х  пот ре б ност ей с п ом о щь ю  ау дио виз у аль ны х  и 

э л ектронн ых  д ок у м енто в.  Это  – М ед иат ека. В з але ра сп ол ож ены  
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9 раб оч их  м е с т,  г де не  тол ь к о о бе с печена в оз м ож но сть  с оз дани я  

док у м енто в и през ент ац ий,  но и е сть  д осту п к И нте рн е т у . 

П о норм ам  СанП иН 2.2.2. 542-96,  вр ем я не преры вн ой ра б оты на  

к ом пь ю тере  п ол ь з о вател ям  до 14  л ет ог ран ич ен о дл я у ч ащих ся  I к л а с со в 

до 10 м ину т; дл я у ч а щ их с я II – V к л а сс о в – до  15  м ин у т; дл я  у ч а щих ся  VI 

– VII  к л ас с ов  – д о 20 м и ну т; дл я  у ч ащ их ся VII I – I X к л а сс ов  – д о 25 

м ину т. М еди атек а  к ак центр  о б ще ств енног о д о сту п а ра б отае т в 

со от вет ст ви и с  П ра вил а м и п ол ь з ов ани я би бл иот екам и М Б УК  ЦБ С,  

к оторы е оп ираю т с я н а  рек ом енда ци и СанП иНа п о ра бо те н а к ом пь ю тере  

дл я у ч а щих с я р азн ых  в оз р астны х  г ру пп.  В СанП ине  врем я  ог раничен о,  

м ы ж е до ба вл я ем  об щу ю  п род ол ж итель н ость  ра б оты на к ом пь ю тере  дл я  

у ч ащих ся  1 – 5  к л ас с ов  д о 30  м ину т  в  день ,  дл я  у ч ащ их с я 6 к л а с со в  и  

стар ше – д о 45  м ину т  в  де нь . За э т о врем я д ети  у с пе вают  п одг о то вить ся  

к  у рок ам ,  по иг рать  в к ом пь ю терны е иг ры ,  п ол у ч ить  нео бх од им у ю  

инф орм а цию . 

П еред н ачалом  ра бо ты з а  к ом пь ю те ром  б ибл ио тека рь  в н епр и-

ну ж денн ой  с в об одн ой  бес е де з нак ом ит  к аждог о р еб ен к а с  о б ору д ован и-

ем и пра вил ам и ра б оты в з але М еди атек а. К р ом е  тог о,  ч то дет ям  в  

дос ту пн ой и инт ере сно й ф орм е ра сск азы вают с я э ти п рав ил а, на к ажд ом  

раб оч ем  м е сте  нах одя тс я пам ятк и,  пон ятны е  даже  те м  нашим  п ол ь з ов а-

телям ,  кот оры е п ок а н е у м е ю т читать . О сно вны е  пр ав и л а г л ас ят: 

1. Н ель з я наж им ать  к н опк и на м они тор е и си ст ем ном  бл ок е, 

перезаг ру ж а ть  ком пь ю тер. 

2. З апре щ ено п ере саж ива ть с я с одн ог о  к ом пь ю тера  на  дру г о й 

ил и сад ить с я вдв оѐм  (и б ол ее) з а  од ин к ом пь ю тер. 

3. Н е раз реша ет ся у с тана вл и вать  л ич ны е д иск и и фл еш к и,  пр и-

нос ить  еду  и на п ит к и. 

4. П ри воз н ик но вени и  в опр о са ну ж н о о бра щать ся  к  би бл и от е-

к арю . 

« Зак оны »  М еди атек и о пир а ю тся н а « П рав ил а пол ь з о ва ния би бл и о-

текам и М Б УК  ЦБ С» ,  а точ нее, на « П рав ил а п ол ь з о в ания к ом пь ю терн ой  

технико й,  эл ектр онн ым и р е су рсам и» : 
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1. П ол ь з ов ател ю  н е раз ре ш аетс я сам ост о ятель но  вк л ю ч ать  и 

отк л ю ч ать  ком пь ю тер и п ер иф ери йны е у стр ой ств а. 

2. П ол ь з ов ател ь  не дол ж ен сам о ст оя тель но про из в од ить  ил и 

из м енять  на стр ойк и м он ит ора и прог р ам м ног о о бе сп ечени я. 

3. Во  вр ем я  ра боты  в  с ети  И н тернет нел ь з я осу ще ст вл ят ь  нера з -

решенн ы й д о сту п  к  сет ев ым  к ом пь ю тер ам ,  базам  д анны х ; р ас пр остр а-

нять  ин ф орм а цию ,  о ск ор б л яю щу ю  ч есть  и  до ст оин ст во  дру г их  г ражд ан;  

осу ще ст вл ять  до сту п к  ресу рс ам ,  п ро паганд и ру ю щим  на сил и е, 

порн ог ра фию ,  н ац ион аль ну ю  роз нь. 

4. Ра бот а с  вн ешним и н о с ител ям и (ди ск ет а, к ом па к т-диск ,  

фл еш-к а рта), пр инадл еж а щим и пол ь з о ват елю ,  пр оиз вод ит ся  тол ь к о  

по сл е  пр ов ерк и  их  н а н аличие  к ом пь ю терны х  ви ру со в р аб отн ик ом  

би бл и отек и. 

Со бл ю ден ие э тих  н орм  п оз вол яет выстр о ить  диал ог  с ч итател ям и-

деть м и. Нео бх одимы м  у сл ов ием  пре быв ани я ре бенк а в Сет и я вл яет ся  

би бл и отечн ы й к онтр ол ь . Он  стро ит ся по д ву м  напр ав л ениям : прям ом у  и  

ск ры том у . П р и прям ом  к онтр ол е би бл и от екарь  на бл ю дает  не по сре д -

ств енно  з а  к онк ретны м  п ол ь з ов ател ем ,  см о трит,  на  к ако й са йт з ашел  

ребен ок ,  с к ем  о бщ ает ся  в  Сет и,  во  ч то  нач ал  иг ра ть . Ск ры ты й к он трол ь  

осу ще ст вл яе тс я т аким  о б раз ом : ра ботн ик  М едиа те к и предл ага ет п о 

ссыл к е н а ра б оч ем  ст ол е  к ом пь ю тер а п ере йти н а л ю б ой из  пр едс тавл е н -

ны х  са йт ов,  ч т о поз вол яет  пол ь з о ват елю-ре бенк у  поч у вст во ва ть  с во б оду  

выб ора,  но  пр едп оч тен ие  бу дет  отд ано  ре су рсу  с  з ав едом о поз и ти вны м  

и п оз на ват ель ны м  со дер ж анием . Ск ринш оты Д етс к их  стр ани ц са йта  

М Б УК  ЦБ С,  к ак фон овы е з а ста вк и,  ярл ык и-ссыл к и,  н агл ядн а я дем онстр а-

ци я в оз м ож н ост ей са йто в с тано вя тс я п сих ол ог ич еск им  воз де йс тв ием  дл я 

тог о,  ч т обы з а интер ес ов ат ь  ребенк а ре су р с ам и с по л езн ым  содерж ан и-

ем . 

Это не един ст венны й  ин ст ру м ент дл я п ри вл ечен ия и у держ ан ия 

вним ан ия д ете й к  пол езн ом у  И нтерн ет-к он тенту . Р еб ята ну ж даю т ся в  

наше й п одд ержк е и пом ощ и,  ведь  вс е они  – са м оу ч к и,  о св о ив шие  

И нтерн ет п ов ерхн о стн о,  и  им  про ст о  не обх од им ы  с и с тем атиз иро ванны е, 

к онк ретны е  з нан ия.  Наш а би бл и отек а стр ем ит ся  к  у до вл ет вор ению  
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пот ре бно сти  ч ит ател е й в д оп ол ни тель ны х  з нани ях . Р а з раб отан и веде тс я 

цик л  з анят ий  по  по выш ению  у р о вня  ин ф орм а ци онн о й  г рам отн о сти  

детей,  к от оры й  с тал пер в ой  сту пень ю ,  п ок азы ваю щ ей, к ак о соз нанн о 

раб отать  с инф орм а ци ей. К  каж до й тем е  п одг о то вл ена  през ен та ци я. 

Од ин из  бл ок ов  п о св я щен И нтерн ету . Ре бят а з нак ом я тся  с  ист ор и-

ей,  до ст оин ст вам и и о па с ност ям и. На з ан ят ии по с етев о й э тик е де ти 

пол у ч ают  с ов еты,  к ак ве сти  пер еп иск у ,  ч т обы  не о бид еть  и н е ра с стро ить  

вирту аль ног о с об ес едника,  не да вать  по ст оронн им  с в ой адре с,  теле ф он,  

не х оди ть  на в стречу  с  нез нак ом ым и л ю дь м и; рас ск азы ва ет ся о 

г рам отном  с ост авл ен ии п о иск овых  з а пр ос ов. Н апр им ер,  дети у з наю т о 

неск ол ь к их  о со бенн ос тях  со ста в л ен ия з а пр ос о в в Я nd ex.  В се м ы 

пол ь з у ем с я пр остым  п ои ск ом ,  но  к т о из  на с з н ает  др у г ие сп ос о бы н айт и 

м аксим аль но е к ол ич е ст во  релев антно й ин форм а ц ии  з а к ор отк ое врем я? 

Напр им ер: 

1. +<сл о в о> – есл и вы по с тав ите + п еред ваш им  з ап рос ом ,  то п о-

иск ов ая  с ис тем а бу д е т ве с ти от бор  д ок у м енто в,  в к о торы х  пр ису т ст ву ет 

данн ое  сл ов о. 

2. "< сл ов о>< сл о в о>" – е сл и  вы з акл ю ч ит е форм у л ир о в к у  з апро са  в  

к авыч к и,  т о бу дет ве ст ись  п ои ск  д ок у м ента с обр азц ом  фраз ы. 

3. * – есл и вы не п ом ните точ но п ол ное сл ов ос оч ет а ние,  а ну ж но  

его д осл о вно е в о спр оиз вед ение, т о п ост авь те  п еред з а про с ом  звез д оч к у . 

Это т ол ь к о не б ол ь шая  ч аст ь  тог о,  ч ем  м ог у т з а интер е со вать  на ши  

з аняти я. П о сл е ок онч ан ия  о бу ч ен ия  в  Цен тре  ин фо рм ац ионн о й 

г рам отно ст и,  ре бен ок ,  пр их од я в М ед иатек у ,  не п рос то н ажим а ет на  

к л ави ш и,  пыт ая сь  п оиг р а ть  в л ю бу ю  до сту пну ю  иг ру ,  а ос оз нанн о 

выб ира ет пол езн у ю  и не о б х одиму ю  ем у  на  данны й м о м ент ин форм ац ию . 

Сейч ас би бл и от еки в о всем  м ире в се бол ь ш е рас см атр иваю тс я к ак  

сеть  с о ци аль ной  ин фо рм а ци онн ой з а щ ищ енно ст и. П оэ том у  акту аль на 

з адача пр едо ста вл ять  ре бѐнк у  ил и п одр остк у  т ол ь к о тот м ат ери ал, 

к оторы й н е по вре дит  его  с оц иаль но-п сих ол ог ич еск ом у  к ом ф орту  и бу дет  

дл я нег о  п ол езн ым . С э т ой  цель ю  с оз даны  Д е тск и е с т рани цы « К ак ст ать  

Велик им »  с айт а М Б УК  ЦБС  Су рг у та. В эт ом  го ду  на ша б ибл иот ека акти в н о 

опр едел ил а з адачу  вы ста вл ения в в ирту аль ном  про стр анст ве б и бл и отек и 



Муниципальное бюджетное учреждение культуры  

Централизованная библиотечная система 

 

 

48 
 

инф орм а ци и о без оп асн о с ти в И нт ернет е. Сейч ас  на  са йте  раз м е щен а 

выст авк а  « Темн а я ст оро на  И нтерн ет а»,  ра сск азы ваю ща я о т ом ,  к аки е 

оп асн ос ти п одж ид ают н е опытн ог о пол ь з о ват еля  в  Сет и, и к ак их  

из беж ать . Р азр аб от аны п рез ента ци и по  безо па сн ост и в  И нтерн ет е 

« Виру сы в  с ети И нт ерн ет» ,  « Об щени е в С ети» ,  « К ибе рбу л л инг » ,  

« Б езопа сны е  ре су р сы И нтерн ет а».  П ри  подг от о вк е през ента ци й 

ис пол ь з у ем  р еком енд ател ь ны е п орталы  де тск их  ве б-с айт ов  т аких,  

напр им ер,  к ак « В еб-л анди я » ,  « Тыр нет» ,  « Стран а дру з е й» ,  « Сп ас э к стрим »  

и др.  П режд е, ч ем  рек ом ен дов ать  оп редел енны й  ре су рс дл я  п ол ь з ов ат е-

л ей,  его тщ ател ь но пр осм а трив ают с отру дн ик  М еди ат еки и би бл иог ра ф  

на налич ие вред он осн ой  и нформ ац ии. 

Такж е наш сай т п ом ог ае т ре шать  з адачу  п о стро ени я  безо па сног о  

детск ог о И нте рн ет-про стр а нств а, ре су рсы к ото рог о м ож но ис п ол ь з ов ать  

не тол ь к о  на т еррит ор ии б ибл иот ек,  но и с дом а шнег о к ом пь ю тера. С ег о 

стран иц м ож но  п о ссыл к ам  пер ейт и на дру г ие р есу рсы  дл я д ете й,  

к оторы е был и пр ов ерен ы на от су тст ви е неж ела тель н ой ин ф орм а ци и. В 

э том  г оду  в Д ень  р ос си йск ог о И нтерн ет а в М ед иатек е дет и м ог л и  

про вер ить  св о и з нан ия  о  безо па сн ом  и с пол ь з о ван и и Сет и,  отв ети в н а 

во пр осы  в ик т орины  « Б езо п асны й  И нтерн ет » . В сем ,  к т о  с пра вил ся  с н им и,  

пред ос тавл ял а сь в оз м ож н о сть ,  пер ейд я п о ссыл к е на Д етск их  стран и цах 

« К ак стать  Вел ик им » ,  сыг ра ть  в онл айн-иг ру . 

Д ети в идят  м ир  ч ер ез приз м у  « к артин ок » . Ч то бы  пр ив л ечь  их  вн и-

м ание, м ы и сп ол ь з у ем  воз м ож но сть  раз ра баты вать  и  выпу ск ать  рек л ам у  

м алы х  ф орм . В  э тих  цел я х  с отру д никам и М ед иат ек и и  б и бл и ог раф ам и 

подг от овл ен  бу к л ет о пра в ил ах без опа сн ост и пр и ра бо те в г л об аль ной  

Сет и, к от оры й м ож ет сл у ж и ть  надежн ым  пом о щник ом  дл я ре бенк а и ег о 

роди теле й. Эт от  п ервы й  бу к л ет  по  безо па сно ст и на  дн ях  бу дет  

пред ста вл ен  на  ред акц ио нн ый со ве т. П оз ж е его  рас про стр анят  по  

би бл и отек ам . 

Таким обр азом ,  м ож н о выд елить  не ск ол ь к о  нап равл ен ий,  по к от о-

р ы м  раб от ает  Цент раль ная  дет ск ая  би бл и отек а, ре ша я з ад ачу  п о стр о е-

ния без оп асн ог о  И нтерн ет-про стр анст ва: 

1. О рг аниз о ван и фу нк ц ион ир у ет з ал «М ед иатек а».  Зд е сь : 
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а) де йст ву ю т сп ец иаль но р азр аб отанны е дл я ре бят пр авил а, и 

осу ще ст вл яе тс я би бл и отеч ны й к онт рол ь  по се щен ия  И нтерн ет а  

деть м и; 

б) пр ов од ятс я з ан яти я,  по в ышаю щ ие у р о вень  ин ф ор м аци о н -

ной г рам отн ост и п ол ь з о ват елей, и вед етс я от бор и ре к ом енда ци я  

пол езн ых  И нтерн ет-р есу р с ов ; 

в) с оз дает с я поз на ва тель ны й к онтент  Д ет ск их  стр ан иц  « К ак 

стать  Вел ик им ?» са йта М Б У К  ЦБС. 

2. И з дание рек л ам ы м алы х  форм  дл я при вл ечен и я в ним ани я 

пол ь з о ват елей-дете й к во п рос ам  б езо па сно ст и в  И нте рн ет е. 

Од на из  о сн овны х  фу нк ц ий ,  к отору ю  р оди тели,  д ети,  п редст ав ит е-

л и о браз о ват ель ног о  и во сп ита тель ног о с оо б ще с тва  в оз л агаю т  на  

би бл и отек аре й – э то  ф у нк ция  э к с перт о в в о бл аст и поз ити вн ог о 

сод ержан ия т ог о врем ен и,  к отор ое пр ов од ят дет и в С ети. Р еб ят а, 

по се щаю щи е И нтерн ет в б ибл иот еке, в ид ят,  ч то он и св о бодн ы в св оем  

выб оре сет ев ог о  ре су рса, ч то в се са йты,  рек ом енду ем ые б ибл ио теко й,  

прин ос ят  п ол ь з у ,  де йст ву ю т м акс им аль но  раз ви ваю щ е, т. к .  о тб ира етс я 

тол ь к о л у ч ш ее. См ысл н а шей  ра бо ты – н е в иск л ю ч ении  к аких-л и б о 

сай то в,  а в  с оз ид ани и др у г ог о м ира,  к от оры й  бу де т ин тере сне е, ч ем  

нег ати вны й И нт ернет-к онт ент. Об  э том  вс егд а пом нят би бл и отек ари  

Централь но й д етск ой  б ибл иот еки. 
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Л.В. Цыкалюк,  

зав. библиотекой №4 

ДЕТИ. ИНТЕРНЕТ. БИБЛИОТЕКИ 

Тема к он фер енц ии « Б и бл иот еки Он л а йн: э ф фект ив ная ра б ота в  

вирту аль ном  про стр анст ве »  з аст ав ил а з а ду м ать ся  и  пр оан ализир о вать  

св ою  дея тель но сть  в  э то м  напр авл ени и. Д е йс тв ит ель но,  сегодн я  в се  

бол ь ш ее ч исл о к ом м у ника ц ий с ове рша етс я с пом ощь ю  И нтерн ет. М н ог ие  

виды  д ея тель но сти  не м ыс л ятс я у ж е н ам и без интера к тивн ой в ирту ал ь -

н ой  ср еды,  ее  ог ром ны х  в оз м ож но сте й. Н апр им е р,  м ы ис п ол ь з у ем 

ресу р сы И нтерн ет в с во ей  раб оте – п ол ь з у ем ся тр а диц ионн ым  вид ом  

сер ви са в И нт ернет е – э л е к тронн о й п оч то й,  нах одим  про фе с си онал ь ну ю  

инф орм а цию ,  берем м а тер иал дл я с оз дани я през ент а ци й,  и э т от сп ис ок  

м ож но про дол ж а ть . Это м ы,  би бл и отека ри в И нтерн ет е. Но  е сть дру г ая  

сто рон а э тог о в опр ос а – наши п ол ь з о ват ели и И нтерн ет. Сег одн я 

би бл и отек и м ен яю тс я вм е сте с ч итат елям и. Н о вые  инф орм а ци онн ые  

технол ог ии  з нач ит ель но м е няют обл ик  и  п о веден ие м ног их  ч и тат ель ск их  

г ру пп. Эта с иту а ц ия д ол ж на  быть  осм ы сл ена нам и,  п ос к ол ь к у  ориент ац ия  

на п ол ь з о вател я – р е бенк а  и п одр о стк а к ак  пр еим у щ ес твенн о «ч ит ател я»  

в би бл и от еке (как ч итат е л я к ниг  и  ж у рн ал ов ) – э т о пу ть  по стр оен ия 

ош иб оч но й ст рат еги и в  о б с л у ж иван ии п ос етит елей. 

П еред нам и в ст али т акие  задач и: 

• про ве ст и анк ет ир ов ание  « Д ети. И нтерн ет» ; 

• поз нак ом ить ся с о пытом  д ру г их  би бл и отек,  ч то они предл а-

г ают с во им  чит ател ям ; 

• оц енить  св о и в оз м ож н ос ти; 

• при  не обх од им о сти  с ф ор м у л иров ать « про бл ем ну ю с иту а-

цию » ; 

• з апл ани ро вать  р аб оту  в эт о м  напра вл ен ии. 

А нк етиро ван ие  был о  пр о в едено  в т ечени е м ес яц а. П оз нак ом им ся  

с рез у л ь татам и и с сл ед ов ан ия. 

Объект ом  ис сл ед о вани я с тали д ети  в воз ра ст е от 8 д о 14 л ет  

вк л ю ч итель но,  п ол ь з ова тел и б и бл и отеки. Чи сл о о пр о шенн ых с о ста вил о 

50 чел ов ек. 
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Рисунок 4 Распределение по возрастам 

Осно вн ой м е тод  и ссл е до ва ния – о пр ос в ф орм е анк ет иро ван ия. 

Д л я п ро вед ени я ис сл ед о в ания  раз р аб от ана анк ет а, с одерж ащ ая  

10 во пр ос о в. А нк еты з а пол няли сь  деть м и сам ост о ятел ь но. 

П л аниру я ис сл ед о вани е, м ы выд в ину л и р яд г и п отез,  под тве рдить  

к оторы е ил и оп ро верг ну ть  дол ж ны  был и р езу л ь таты о про са  дете й. 

Гипотеза 1. Дети позитивно относятся к сети 

Интернет. 

Гипотеза подтвердилась: д ети з наю т,  ч т о так ое И нтер нет ,  п ол ь з у -

ю тся  им  и отн ос ят ся  к  нем у  п оз ити вн о. У 96 % опр ош енны х  е сть  

к ом пь ю тер д ом а, у  90% п о дк л ю ч ен к  И нтерн ету ,  пол ь з у ю тся И нтерн е т ом  

вс е ре с понд енты.  Есл и И н тернет от су т ству е т д ом а, т о д ети п ол ь з у ю тся 

И нтерн ет ом –  

• ч ерез м о бил ь ны й  тел е ф он –18%; 

• в би бл и отеке  – 24%; 

• у  зн аком ых  – 8%. 

В би бл и от еке И нтерн ет ом п ол ь з у етс я бол ь ш ее к ол и ч ест во  о пр о-

шенн ых . 
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Гипотеза 2. Для детей источник информации – 

Интернет. 

Гипотеза не подтвердилась. В сем и в идам и ин ф орм ац и и п ол ь з у ю т-

ся 56 % ре с понд енто в. 

Ре сп онд енты от вет ил и так: И нтерн ет ом  п ол ь з у ю тся 22%, т ол ь к о  

к нигам и – 22%, в сем и в ида м и ин форм ац ии – 56%. 

Гипотеза 3. Дети много времени проводят в сети 

Интернет. 

Дети опровергли эту гипотезу. П ол ь з у ю тся  И нтерн ет о м п оч ти  по-

л ов ина опр ош енны х  – 46 %  до 1 ч а са. У вид ев т акие р е з у л ь таты, спро с ил и 

прич ину . Д ети от вет ил и: « б ол ь ша я заня то сть в уч ебн о е вр ем я г ода ».  

 

Рисунок 5 Количество времени, проведенного в Интернете в течение дня 

Гипотеза 4. Дети активно используют социаль-

ные сети, различные форумы, игровые и раз-

влекательные сайты. 

Гипотеза была не совсем верной. Об щен ие в с оц иа л ь ны х  сетях  

сто ит на пер вом  м ес те. Д е ти сл у шаю т м у з ык у  – 86%, иг раю т в онл а йн 

иг ры  – 6 6%,  об щ аютс я с др у з ь ям и через   ск ай п – 44%. 

Через  с оц иаль ны е с ети  – 6 0% ,  м ног и е из  н их  ещ е и щ у т ин фо рм а-

цию . 

46% 

28% 

14% 

6% 

от 1 ч аса 

от 1 д о 3 часов 

от3 д о 5 часов 

от 5 ч асов и бол ьше 
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Вот так распределились ответы по другим вопросам – результаты 

перед вами: 

• см отр ят м у л ь тф ил ь м ы – 52%; 

• см отр ят кл ипы – 30%; 

• про см атр ив ают раз л ич ны е сай ты – 36%; 

• у ч аству ю т  в о про сах – 36%; 

• пол ь з у ю тс я эл ектр онн о й по ч той – 14%. 

 

 

Рисунок 6 Что делают в Интернете? 

Гипотеза 5: Дети почти не читают в Интернете. 

Гипотеза не подтвердилась: 

Ответы  был и так ие – ч итаю  в И нтерн ете: 

• к ниги – 46%; 

• ж у рн алы – 22%; 

• э нцик л о пед ии  – 28%; 

• нов о сти – 44%; 

• ю м ор – 42%. 
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Рисунок 7 Что читают в Интернете? 

Ту т ж е  был  з адан  во пр ос: « Есл и вы ч ита ете  л ит ерату р у  в  И нтерн е-

те, то г де и с к ем  о б су ж дае те пр оч ит анно е? » Отв еты б ыл и таким и (о тве ты 

пр и вед ены т ак,  к ак от веча л и де ти) : в школ е – 16% , в р еал ь ном  м ире с  

дру з ь ям и – 1 6%,  в со ц иал ь ны х  сет ях  – 10%, в к ом м ентари ях  – 8%  ,  в  

св оем  бл ог е – 2 %, был о 2 о твет а так их  – в гол о ве. 

Гипотеза 6: Родители контролируют, чем и 

сколько времени занимаются дети в Интернете. 

Не подтвердилась. Б ол ь ши нств о от вет ов: не  контр ол и ру ю т – 64%. 

 

Рисунок 8 Родительский контроль в Интернете 
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В цел ом ,  п о рез у л ь татам  ан к етир ов ани я м ож но сдела т ь  сл еду ю щи е 

выв оды : 

• активно используют Интернет большая часть детей. 

Зн ачит, пред о ста вл ени е И нтерн ет а пр и о бсл у ж ив а ния  дет ей  в  

би бл и отек е тре бу ет  вн им ат ель ног о анализа  ф ил ь тра ц ионн ой  п ол ит ик и,  а 

такж е р ас см отр ени я в опр о са  о  т ом ,  раз ре шать  л и д о сту п  к  Со ц иаль ны м 

сет ям . 

• дети не считают Интернет единственным возможным источ-

ником информации. В се м и ви дам и инф орм а ц и и пол ь з у ет ся 56 % 

опр ош енны х . 

• характер ресурсов Интернет, которые используют дети, носит 

развлекательный характер (му з ык аль ны е и иг ровы е сай ты,  со ц иаль ны е 

сет и). 

Н о с ис тем ат из ир ов анно е  би бл и от ечн ое  пр ос тран ств о д ол ж но  

ост ав ать с я б ибл ио течн ым  п о  о тно шению  к ре бен к у . А  такж е, е сл и 

сред ств а би бл и от еки ис п о л ь з у ется в цел ях  п ро вед ен ия до су г а, т о иг ры  

ну ж но пр едо ста вл ять  вы бор оч н о, нап ример, иг р а в шах м аты н а 

к ом пь ю тере  разв ив ает  м ышл ение.  

• родители не очень обеспокоены, ч ем  з аняты  д ети  в И нтерн е-

те, вр ем я не  к онтр ол иру ет с я. Эт о сл еду ет из  ги по тезы  6. 

Нео бх од им а р аб ота  с  род и телям и. 

Нам и был и рас см о трены  т акж е с овр ем енны е у сл у г и,  осн ов анны е  

на т ехн ол ог ии  инф орм а ци онн ог о  о б ще ств а, к от оры е  пр едлаг ают  

би бл и отек и де тям  в разн ых  стран ах.  Не ск ол ь к о  пр им е ров. 

Су щ ест ву ет м н ож е ств о ве б сай то в,  с оз данн ых  би бл иот екам и,  к от о-

ры е пр едназ нач ены  дл я с ам ос то ятель н ой р аб оты  у ч ащ их с я,  с тим у л ир у -

ю щих  их  на  п оз нани е н ов о г о. 

Напр им ер,  Ни дерл анды  из ве стны  у сп ешн ы м партн ерс твом с  обр а-

з ова тель ны м и орг аниз а ц ия м и в п оддерж к у сете в ог о о браз ован и я.  

http://www.bibliotheekassen.nl/jongeren/ffrkennisnetckv.htm 

И рл андия – в еб-стр анич к а би бл иот еки пригл а шае т д етей  пр иня ть  

у ч асти е в ч т ени и и о бу ч ен и и с  и сп ол ь з о ван ием  ссыл ок ,  орг аниз ов анны х  
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по т ем ам  и с од ержа щих  к ниги, в сп ом ог а тель ны й у ч ебны й и раз вл ек а-

тель ны й м ате риал . 

http: //www. clarelibraru.ie/eolas/kids_section/ kids_section.htm 

М ол до ва – инн ов ац и онн а я  у сл у г а дл я  дете й м л ад ше 14 л ет  из  н е-

бл аго п ол у ч ны х  сем е й. Ее  цель  – с оде йст в ие раз в итию  д ошк ол ь ног о  

обр азо ван ия,  по о щрен ие и нтелл екту аль ног о раз вит ия  пу тем  ис пол ь з о в а-

ния трад иц ионн ых  иг р у шек, э л ектронн ых  и  в иде о иг р. 

http: //www.hasdeu.md 

М ож но  пр и вод ить  ещ е м н ог о  так их  пример о в,  э т о г ов ор ит о  том ,  

ч то ори ентир о вать с я нам  е сть  на ч т о. 

П роанал из ир ов ав выш еск азанн ое, сф орм у л ир о в ана  про бл ем на я 

ситу а ц ия: проблема правовой и информационной культуры, технологи-

ческой грамотности читателей. Е е реш ени е в прям у ю  с вяз ан о со ста ту с ом 

детск ой б ибл ио теки. 

Н едо стат оч н о з нани й,  нав ык ов и у м ений у  би бл и о текаре й,  ч то  

иг рает ог р ом ну ю  рол ь  дл я раз в ит ия  И нтерн е т а в би бл и отек ах. Е сл и  

би бл и отек а ис п ол ня ет ф у нк ции  инф орм а ци онн ог о  ц ентра,  т о з а  

би бл и отек арем дол ж ен  быт ь  призн ан стату с  с пе ци али с та с к вал иф ик а ц и-

ей в обл аст и инф орм а ци и. 

Что д ол ж ен у м еть  б и бл и от екарь ? На э то т в опр о с тру дн о о тве тить ,  

пот ом у  ч т о не з на ем в сех воз м ож н о сте й в  И нтерн ет е . Есл и оп ирать с я н а 

И Ф ЛА  2008  г од а, то  е сть  с пи сок  пр ог рам м ,  ч то дол ж ен у м еть  б ибл и от е-

к арь . 

Blogs (блоги): 

Online Chat (чат  в онл а йн,  м г новенны е  с о об щен ия  и  в иде о-к он фер енц ии ); 

Creative Commons (пр ав о с овм е стн ог о в л ад ени я инф о рм аци ей ); 

FaceBook, MySpace (с о циал ь ны е сет и); 

Flickr (х ост инг  из обр ажен и й); 

Google Docs (  с оз дан ие т ексто в и през ент ац ий ); 

Музыка и аудио: 

Подкастинг ( ц ифр о вые м ед иа файл ы ); 

RSS R SS Read ers (но во стны е п од пи ск и и чит алк и); 

Slideshare ( о бм ен през ент а ци ям и); 
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Social Bookmarking (с оц иал ь ны е з акл адк и); 

Twitter ( тв иттер- м ини  бл о г ); 

Video ( вид ео ); 

Virtual Worlds M ac hi ni ma  ( вирту аль ны е м иры  и  к ом пь ю терная  ан им ац и я); 

Wikis ( интер акти вны е док у м енты). 

П оз нак ом и вш ись  со сп иск о м ,  стали анал из ир ов ать . Ч т о у м еем  м ы? 

П ерва я р еак ци я – п оч ти  ничег о. Н о ок азал о сь , ч то  м ы не з нак ом ы с 

терм ин ол ог и ей,  на ше сам оо браз ов ани я не д ало н а м  з наний, к ак э то 

наз ывае тс я. Ок азы в ает ся,  напр им ер, м ы х ор ош о у м еем  делать  х ос тинг  

из о бражен ия. Неу м ен ие на з вать  пра в ил ь но наш и де й ств ия – э т о м ину с.  

Рам к и сам оо браз ов ани я ст али т есны м и. 

На данн ы й м ом ен т в  наш е й ра б оте н е х вата ет з нан и й п о р аб от е в 

таких к ом пь ю терны х пр ог рам м ах,  как: 

• СorelРainter; 

• PDProDigitalPainter 3. 

П рог рам м ы дл я с оз дани я п рез ента ци й: 

• PhotodexProShowProducer. 

Г л авно е при  ра бо те в И нт ернет е  с  деть м и  – не  ф ил ь тров ать  и н -

форм ац ию ,  а у ч и ть  дете й раб отать о соз нанн о в вирт у аль ном  пр ос тра н -

ств е и  м ыслить .  Р яд ом  по с тоянн о  нах одит с я би бл иот екарь – с ов етчик  и  

пом ощн ик ,  иног д а к онтр о л ер. Г л авны е акц енты б иб л иот екаре й в  э то й 

раб оте  – б езо па сны е н авы к и п ов еден ия  дете й в И нте рн ет е. 

П оск ол ь к у  к ол ич е ст во  ре су рсо в дл я д ете й у в еличи ва е тся,  то  с ег о-

дн я пер ед нам и вс тает  зада ч а от б ора  лу ч шег о,  на иб ол ее интер есн ог о  для  

детей  конт ента. 

Запл ан ир ован о н а 2 01 4 г од : 

• Ор г аниз о вать  вирту аль ну ю э к ск у рсию  по  дет ск им  са йт ам . 

• Разр а бо тать з акл адк и с адр есам и дет ск их  са йт ов. 

• Соз да ть  ц ик л  м ин и-пр езе нтац ий  « И нтеракт ивны е  м ину тк и» , 

рас ск азы ваю щ ие  о  л у ч ши х  И нтерн ет – ресу р сах ,  нап ример, м ини-

през ент ац ия « Эн ц ик л о педи и онл а йн » . П рез ент ац ии б у ду т дем онс трир о-

вать с я пер ед начал ом  иг р о вог о сеан са р еб енк а. 

• П ров од ить  ур ок и «Б езо па с ны й И нтерн е т » . 
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• Разр а бо тать  И н форм а ц ион ну ю  л ист овк у дл я р од ителе й « П р а-

вил а  б езо па сног о И нтерн ет а дл я дете й» . 
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О.А. Осинцева,  

 зав. библиотекой № 30 

БИБЛИОТЕКА № 30 В РЕАЛЬНОМ 

И ВИРТУАЛЬНОМ ПРОСТРАНСТВЕ:  

ИЩЕМ ЛУЧШИЙ ОНЛАЙН-КОНТЕНТ 

«Очень возможно, что принцип катящегося камня совершенно пра-

вилен. Но, тем не менее, самое большое достоинство в жизни — это 

способность менять направление» 

Джек Лондон 

 

Сегодн я я сн ов а ра б отаю с  ч итат елям и  в  об сл у ж и ван ии,  про ра б о-

тав п ол то ра г ода в о вну тр еннем  о тделе  б ибл и отечн о й с и стем ы.  Рань ше 

детям  был о  д ост аточ н о,  ч тобы  б ибл и отекарь  п ом ог  на йти  ну ж ну ю  

инф орм а цию  в  И нтерн ет е, а т еп ерь  ре бя та сам и  ак тивн о ис п ол ь з у ю т 

И нтерн ет,  и у  них п оя ви л ась  в оз м ож н ость  вы б ора  м ежду  ресу рс ам и  

би бл и отек и и И нтерн е т-ре с у рсам и. 

В би бл иот еке  у стан о вл ен о два  к ом пь ю т ера  дл я  ч ит ате л ей,  с одн о-

г о из  них,  пр ом арк ир ов анн ог о ярл ыч к ом  с бу к во й « Д » ,  им еетс я вых од  в 

И нтерн ет дл я д ете й. П ер ед нам и  в оз никл и  пр о бл ем ы ис п ол ь з ов ани я 

деть м и И нтерн ет ,  и стал о важн о орг аниз ов ать  ра б от у  дете й т ак,  ч т обы  

об ес печ ить  без оп асны й д осту п к  л у ч шим  и п ол ез ны м  ресу рс ам . М ы 

з адали сь  во пр ос ом ,  дл я ч его дет и о бра щают ся к  И нтер нет у  в б ибл ио теке,  

ведь  у  б ол ь шин ств а из  н их  така я в оз м ож н ость  е с ть  дом а, а вр ем я 

дос ту па  к ре су рсам  И нт ерн ета в би бл и отек е ог р анич е но. 
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Рисунок 9 Мотивы обращения детей к Интернету 

К ол л егам и О м ск о й к ом пь ю терно й би бл и от еки с овм е с тно с к а фе д -

рой би бл и от еко веден ия и б ибл иог ра ф ии Ом ск ог о  г осу дар ст венн ог о  

у нивер си тета  в  2 003  г оду  вы явл ены  о сн овны е м о т ивы и сп ол ь з ов ани я 

И нтерн ета де ть м и: о браз ов ател ь ны е, к ом м у никат и вны е и д осу г овы е. 

Такие  ж е рез у л ь таты  был и п ол у ч ены н ам и по сл е из у ч ения  ж у рн ала  

ист ор ий в к ом пь ю тере з а 3  м еся ца: м а й – ию л ь  201 3 г ода. М ы вы ясн ил и,  

ч то в сег о ок ол о 1 0 % п ос е щен ий са йт ов д еть м и – по иск  инф орм а ци и дл я 

вып ол нен ия  дом а шних  з а даний,  ок ол о  3 0 %  о бра щен ий к  И нтерн е т у  

был о св яз ан о с со ц иаль ны м и сет ям и. Н о у  нас ф актиче ск и об щен и я   

в с о циаль ны х  сет ях  не был о,  п от ом у  ч то ещ е д о их  з а к ры тия д ети  м ог л и  

тол ь к о п о см отр еть  с во й п р оф ил ь ,  а нап ис ать  с о об ще ние ил и к ом м ент а-

рий н е м ог л и. 

Осно вн ой  ц ель ю  и сп ол ь з ов ания  И нтерн ета  деть м и  ок а з алась  д ос у -

г ова я д еят ель но сть ,  пр о ще  г ов ор я,  э то  бес пл ат ны е о нл айн иг ры  – 60% 

ил и 2 /3 в сех з а про с ов. И ,  ск оре е в сег о,  э ту  тенде нцию  н е из м ени ть . 

П сих ол ог и  с пор ят о пол ь з е и вр еде к ом пь ю терны х  иг р дл я д ете й и  

отм ечаю т,  ч т о  о па сно сть  п редст авл яю т р азл ич ны е ст релялк и,  бр одилк и,  

л етал к и и г онк и . Он и м ог у т выз ыв ать  иг ро ву ю  з а ви с им о сть ,  пр ов оц ир о-

вать  раз в ит ие агр е с си вн ост и. П рин ос ят пол ь з у  р азви ваю щи е иг ры : 

г ол о вол ом к и,  ре бу сы,  п азл ы,  ра ск раск и и  дру г ие, раз ви ваю щи е 

интелл ект,  л ог ик у ,  вн им ани е, пам ять  и дру г ие к аче ст ва . К ак аль тернат иву  

онл айн-иг рам  м ы предл аг аем  по иг рать  в  раз ви ваю щи е и о бу ч аю щие  

иг ры  на CD-д и ск ах.  М ы не з аду м ывал и сь ,  ск ол ь к о у  на с таких ре су рс о в,  а 

60% 

10% 

30% 

Досуг овые 

Обр азователь ные 

К оммуникативные 
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на прак т ик е ок азал ось ,  ч т о оч ень  м ало. Вс его в би бл и отеке  ди ск о в с 

иг рам и ок ол о 9 0, ч то с ост а вл яе т 8 % о т о б щег о о бъ ем а ф онд а э л ектр о н -

ны х  ресу рс о в. Запр о с ы ю ны х  ч итател е й на иг ро вые ди ск и г ораз д о 

бол ь ш е, п оэ т ом у  с егодн я у  нас  ес ть  не обх од им о сть  у вел ич ени я ф онд а  

иг р в 2 01 4 г оду . М ы был и оз адачены ,  ч ем  м ож но з а п ол нить  соз да вш ие ся  

л аку ны ,  ведь  есл и р еб енок  пр их од ит к  нам  дл я тог о,  ч тобы  п о иг рать ,  м ы 

дол ж ны  г р а м отн о  орг ан и з ова ть  э ту  у сл у г у  и  пре дос тав ить  л у ч ший  

иг ро во й к онтент,  а такж е  с опр о вож д ение  б и бл и отека ря в вы б оре иг р. 

П оэ том у  нам и был  пр оан а л из иро ван им ею щи йс я о п ыт по о бе сп е-

ч ению  до сту п а дете й к  пол езн ом у ,  раз ви ваю ще м у  и безо па сном у  

онл айн-к онтен ту . Д ос т ат оч но т ру дн о был о на йти инф орм а цию   

о з ару бежн ом  о пыте,  х от я про бл ем а  безо па сн ог о  и  п ол езн ог о И нт ернет а  

дл я дет ей воз н ик л а там  г ораз д о рань ше. В А м ерик е ещ е в 19 97 г оду  

соз дан « Ва ш г ид п о л у ч шим  са йтам  в с ети»  http://www.kidsites.com.  

В Г ерм ани и в  2 007  г о ду  з апу щен  И нтерн ет-п ои ск о в ик  frag FIN N. d e дл я 

детей,  ф ил ь тру ю щ ий  не ж елател ь ны й  к онт ент. П еред э т им  г ру п па  

нем ецк их  пед агог ов и ж у рн алис то в соз дал а к атал о г  из  дес яти  тыс яч  

И нтерн ет-ре су рс о в. Б рита нск ие вл а сти с форм и ро в али с пе ци аль ны й  

Со вет п о дет ск о й И нтерн е т-безо па сн ост и. С 20 11 г од а в шк ол ах А нг л ии  

вв ели н ов ый о бяз ат ель ны й к у рс. Эти  ур ок и  б езо па сно с ти явл яю тс я одн им  

из  с о ста вны х  э л ем ен то в н ов о й г осу да рст венн о й страт еги и под  

наз ван ием  «C li ck C leve r, C li ck Sa fe» («К л ик ай  ум но,  кл и к ай безо па сн о» ). 

М ы выя снил и,  ч то б ибл иот екари в раз ны х  стран ах м ира ра б отают  

к ак сп ец иал исты,  оц ени ва ю щи е с айты дл я де тей . В 2 002 г . был а соз дан а  

г ру ппа  ам ер ик ан ск их  дет с к их  би бл и отек арей,  к о тор ые з а  не ск ол ь к о  л ет  

от обр али б ол ее п ол у тор а т ыс яч  са йт ов и сделал и ре с у рс « Лу ч шие  с айты  

дл я д ете й» – http://gws.ala.org. Н ац ион аль ная  би бл и отека  Ук ра ины  дл я  

детей  на  пор тале  http://www.chl.kiev.ua такж е  им еет  п одо бны й р есу р с – 

к атал ог  от об ранн ых  би бл и отекар ям и  лу ч ших  са йто в д л я дет ей. 

В Р ос си и  с оз даны  с пе ци аль ны е орг аниз ац ии,  з аним аю щи ес я б ор ь -

бо й с нег ат ивны м  к онте нтом . Лиг а без оп асн ог о И нтерн ета – э т о  

к ру пней шая  и на и бол ее а вто рит етна я орг ан из ац ия ,  в к от ору ю  вх од ят 

веду щие ро сс ий ск и е о пе раторы  ин форм а ц ионн о-к ом м у никац и онн ых  

у сл у г  и у сл у г  м обил ь н ой  св яз и. Опер ат ором  ре ес тра с вр ед оно сно й  

http://www.kidsites.com/
http://gws.ala.org/
http://www.chl.kiev.ua/


Муниципальное бюджетное учреждение культуры  

Централизованная библиотечная система 

 

 

62 
 

инф орм а ци ей явл яет ся Ро с к ом надз ор.  На к онк у рсе са йто в « П оз ити вны й  

к онтент» ,  к от оры й  в п ятый  раз  п ро шел  в  2 013  г од у ,  ф орм иру ю т ся  « б елы е 

сп иск и»  с айт о в. 

Соз даю тс я пол езн ые р есу рсы дл я д ете й. В пер ву ю  оч ер едь ,  м ы 

обр атил и вним ан ие н а де тск ие  стр ани цы на шег о б и бл и отечн ог о са йта  

« К ак ста ть  В елик им » . Регу л ярн о  о бн овл яем ые  ин тере с ны е ру б рики  с айт а 

делаю т ег о п ри вл екат ель ны м дл я дет ей. П ре дст ав л ены раз в ив ающ ие  

иг ры : д анетк и,  л ог ич е ск ие  з адачк и,  р ебу сы,  пазл ы,  л ог ич еск ие  flach-иг ры . 

Есть  и п ол езн ые  с сыл к и н а И нтерн ет-ре су рсы  дл я  п ед агог о в,  дл я де тей  и  

подр о стк о в. 

Нам  понр ав ил с я И нтерн ет-пор тал « ТЫРН ЕТ – Д е тск и й И нтерн ет » .  

Он  ада птир о ван дл я д е тей м л ад шег о  в оз ра ста,  п одро стк ов  и их  

роди теле й; д ает в оз м ож ность  н е т ол ь к о иг рать ,  но и обу ч ать ся  

прог р ам м иро ван ию  в  ин нов ац ионн о й к ом пь ю терн ой  с реде  Ск ретч;  

соз да ва ть  к ом пь ю те рн ые  иг ры . С  цель ю  те сти ро вани я таког о р ода  

проду к ци и п орт ало м  соз да н э к спертны й с о вет, со ст оя щи й из  про фе с си о-

нал о в в  с фер е в о сп итан ия  и о бр азо вани я. 

 

Рисунок 10 Сайт каталога «Веб-ландия» 

П осл е д ол г их  п о иск ов л у ч шег о онл айн-к онтен та м ы ост ано в ил и сь  

на и сп ол ь з ов ани и в  б ибл и отеках к атал ог а « В еб-л анд ия» . Эт о г рант овы й 
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про ект,  ре ализ ов анны й  Р о сс ий ск о й г осу д арст венн о й детск ой  б и бл и от е-

к ой с овм е стн о с ОА О « Вы м пелк ом » . П р оект н ачалс я  в 20 10 – 2 011  г г ., 

к ог да в рам к ах Н едел и без оп асн ог о  Ру не та в РГ Д Б  бы л и пр о ведены  дв е 

вид еок онф ерен ци и с пар тнерам и из  рег ион о в. На  них об су ж дал ись  

во пр осы по иск а, оц енк и,  соз дан и я п оз ит ивн ог о к он тента. Зат ем  РГ Д Б 

был и выя вл ены дет ск и е и дет ск о-ю н оше ск и е б иб л иот еки с траны  – 

нау ч но-м ет одиче ск и е цент ры ,  к от оры е  с тали  у ч ас тн ик ам и  пр оект а по  

оц енк е са йт ов.  В  нач але  э тог о  г од а са йт « Ве б-л анд ия»  з ара бо тал.  Н а 

пор тале http://web-landia.ru соз д ан к атал ог  поз и ти в ны х ,  интере сны х  и 

раз ви ваю щих  л ич н ос ть  ре бенк а  ре су рс о в. О сно вны м и к р итер иям и при  

выб оре  нам и  э тог о р есу рса я вл ял ись :  пр ос то й,  у добны й инте рф ей с,  

нал ич ие б ол ь шог о (б ол е е 4 00) к ол ич е ств а ре су рс ов,  сг ру пп иро ванны х  по  

предм етным  ру бр ик а м . Д л я дет ей ста рше 4 л е т з десь  м ож н о на йт и 

интере сну ю  им енн о дл я них инф орм а цию  в  1 4 ру бриках  раз дел а  

К оп ил к а: И г ры  и раз вл ече ния,  Жи в отны е и рас тени я ,  И ск у сст во,  С п орт,  

Шк ол ь никам  и а б иту ри ен там  и  дру г их . К  к ажд ом у  са йту  выд ел ены 

к л ю ч евые сл о ва, дана к р а тк ая аннот ац и я,  у к азан э л ектронн ый адре с  

ресу р са, рек ом енд ов анны й  в оз раст  ауд итор ии.  К онеч но,  ре су рсы  « Ве б-

л андии»  интер есны  и вз р осл ым ,  о с об енно пед агог а м  и во с пит ател ям . 

Есть  обр азо ват ель ны е са й ты и п орталы ,  он и с оде р ж ат м етод ич е ск ие 

м атери алы . 

П осл е оз н аком л ен и я с « В еб-л андие й» ,  м ы предп ол ож и л и,  ч то даже  

есл и  у бр ать  в се  о сталь ны е  ресу р сы И нте рн ета,  м ож н о бу дет у д о вл ет в о-

рить  в се до су г о вые,  обр аз ов ател ь ны е и к ом м у никат ивны е  п отр ебн ос ти 

детей н а э том  са йте. На с егодн я шни й день  « Ве б-л а нд ия»  с оде рж ит 1 4 

э л ект ронн ых  би бл иот ек  (Ал екс андр  Се рг ее вич  П у шкин,  Д етск а я 

э л ектронн а я би бл и от ека,  Ру с ск ая  в ирту аль на я би бл иот ека и др. ), 2 7 

э нцик л о пед ий (Бало ва ст ик и,  Шк ол ь ны е з нани я,  П о ртал ес те ств енны х  

нау к  и др. ) Б и бл и от екари  нач али к онсу л ь ти ро ван ие по  и сп ол ь з о ванию  

ресу р со в  « Ве б-л анд ии» .  Внач але  м ы  рек ом ендо в али  « Ве б-л анд ию »  

нашим  ч итат елям  в инд и в иду аль но й б ес еде, д алее  сл ед ов ала к ратк ая 

э к ск у рси я по  са йту ,  е е пр ов од ил а вирту аль ная ве се л ая пч елк а, з ат ем  

выя вл ял ись  ск л онн о сти,  и нтере сы ре бенк а, да вал ис ь  рек ом енд ац ии,  к  

к ак ой  ру бр ик е  о брат ить с я ,  в ит ог е р еб енок  с ам о ст оят ель но  вы бир ал 

http://web-landia.ru/
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понр ав ив ши ес я ре су рсы.  За 2 с п ол ов ин ой м е ся ца  ок азан о 5 3 так их  

к онсу л ь та ци й. У д ете й п о яв ил и сь  л ю бим ы е с айты  на В еб-л анд ии : Д и сне й,  

Д ети-онл айн ,  Д ет ск и й иг ро во й сай т. 

М ы пр едлаг али  ре б ятам  з а ре г ист рир ов ать с я н а « Ве б-л андии» .  Б л а-

г одар я об ратн ой  с в яз и  м ы з наем ,  ч т о п ок а  5  ре б ят з ах от ели  ст ать  

« ж ителям и»  э то й у ди в итель но й с траны . У з ареги стрир о ванны х  

пол ь з о ват елей есть  воз м ож но сть  з ав ест и с в ой с об ст венны й бл ог , 

об ща ть ся  со  све рстн ик ам и,  о б су дить  ра з л ич ны е  ре су р сы.  Эт о  м ож ет  быть  

з ам еной с оц иаль ны м  с етям ,  таким ,  к ак « Од нок л а ссн ик и» ,  « В К онт акте» . В 

раз деле  « Д невн ик и»  д ети  и  п одр о стк и  м ог у т  о ста вл ять  с во и  з ап ис и,  

к ом м ентари и ил и оц ени ва ть  (нрав ит ся – н е нр а вит с я) пред ста вл енны е  

ресу р сы. 

Б ибл и от екари  ак ти вн о ис п ол ь з у ю т ресу р сы Ве б-л анд ии при  п одг о-

товк е и пр о веден ии м ер о п рият ий,  на приме р,  з агадк и  (са йты Д етланд ия 

http://www.detlan.ru,  Вирту аль н ая шк ол а 

http://solnet.ee/school/index.html), з ву к и прир оды  в ре ж им е онл а йн (Де ти  

онл айн http://deti-online.com). И с п ол ь з ов али м атер иал ы е д ин ог о  п ортал а 

http://ejik-land.ru/mist, г д е  пред ста вл ен о т в орч е ств о Серг е я К оз л ов а. 

М еро при яти я за вер шал и сь  к ратким и о бз орам и сай та « Ве б-л анд ия» . 

Лю бо й из  на с,  в т ом  ч исл е дети,  м ож ет  пр едлож ить  св ои  л ю б им ые  

сай ты дл я вк л ю ч ен ия в пр оект.  П о сл е из у ч ен ия и пр ов ерк и на со от ве т-

ств ие к р итер иям  са йт з ано сит ся в базу . К рите р ии от бор а с айт ов  

сл еду ю щ ие : 

• к онтент са йта д ол ж ен быт ь интере сен д етям ,  подр о стк ам  и  

м ол одеж и; 

• к ажды й с айт  дол ж ен о б ог аща ть  ре бенк а /п одр остк а новым и 

иде ям и,  зн ани ям и,  сп о со б с тво ва ть  разв итию  ег о  личн ост и; 

• сай т н е д ол ж ен  с одерж ать  ин фо рм ац ию  э р отич еск ог о х ара к -

тера,  ин форм а ц ию ,  сод ерж ащу ю  э л ем енты  агр е сс ии  и н ас ил и я,  а  т акж е 

л ю бу ю  дру г у ю  инф орм а ци ю ,  вредну ю  дл я дет ск ой пс их ик и *; 

• д из айн  дол ж ен со от вет ст во вать  во с при ятию  дет ей  и  п одр ос т-

к ов,  не  дол ж ен быть  сл ишк ом  резк им  и на вяз ч ивым ,  в у л ь г арны м; 

http://www.detlan.ru/
http://solnet.ee/school/index.html
http://deti-online.com/
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• стру к ту ра сай та д ол ж на бы ть  пон ятн ой,  на виг ац ия – несл ож -

ной; 

• сай т д ол ж ен  л егк о з агр у ж а ть ся,  вр ем я  з агр у з к и н е м о ж ет быть  

бол ь ш им; 

• тексты  с айт а д ол ж ны  быть  напи саны  г рам отны м  ру сск им  (л и-

бо  ин ос транн ым ) яз ык ом ; н е рек ом енду ет ся зл оу п отре бл ени е сл енг ом; 

• м атери ал д ол ж ен  быть  п од ан так,  ч то бы  его  м ож н о  б ыл о л ег -

к о п он ять  (ч етк о,  я сн о,  б ез нену ж ны х  длинно т); 

• на с айт е не д ол ж н о быть  ус таре вших  м атер иал ов; 

• сай т не дол ж ен  с одерж ать  м ног о р екл ам ы (р екл ам а дол ж на 

быть  «б езвредн о й» ); 

• дол ж ны  с обл ю д ать с я пр ав ил а з а щиты д ете й (на при м ер,  не 

дол ж на д ав ать с я ин ф орм ац ия о н их  вм ест е с их  ф от ог раф иям и  и пр оч .); 

• св едени я об ав тор ах с айт а, воз м ож но сть  о бра тно й св яз и с 

ним и (адр ес э л ектр онн о й поч ты адм ини стра тор о в ) д ол ж ны  им еть с я на 

х оро шем  сай те. 

Д л я при вл ечен ия по се тит е л ей « Ве б-л анд ии»  к  п о пол нению э л е к -

тронн ых  р есу р со в орг ани з аторам и пл аниру е тс я ра з раб отк а м ет од ик  

актив из а ци и интер ес а д ете й (в  т ом  ч и сл е  иг ры ,  в ик то рины и др. ) М ож н о  

отм ет ить ,  ч то  на  данн ом  э т апе  пр о ект « Ве б-л анди я»  п рио брел  м ежрег и о-

нал ь ны й х ар актер и пер еходит  в  с тадию  к ол л ект и вн ог о в сер ос си й ск ог о  

про екта д етск их  би бл и отек арей. 

В д аль нейш ем  м ы  пл ан ир у ем  пр од виж ен ие  « В еб-л а нд ии» . Б у де т 

прод ол ж ен о не т ол ь к о ин див иду аль но е, но и г ру п п ов ое инф орм ир о в а-

ние. Целе ва я ауд ит ор ия – стар шие  д ошк ол ь ники, шко л ь ники, в о сп итат е-

л и дет ск их  сад ов,  пе даг ог и о бщ ео браз ов ател ь ны х  у ч ре ж дений,  

роди тели. В пл ан м а сс о в ой ра б оты би бл и отек и на 201 4 г од бу дет  

вк л ю ч ена вирту аль ная эк ск у рси я «П у теш ест ви е по  В еб-л андии» . 

Сч ита ем ,  ч то с ре су рс ам и « Ве б-л анди и»  м ож н о и  ну ж но ра бо тать  

во  в сех б ибл ио теках,  г де  д ети им еют до сту п  к  сет и И нтерн ет,  по том у  ч т о 

э то един ст венны й п ои ск о в ик ,  соз данн ы й и р еком енд у ем ый б ибл иот ек а-

рям и-би бл и ог ра фам и.  П ре дл агаем  у ч иты вать  о бра ще ния  к  « В еб-л анди и» ,  

отсл ежи вать  п ол езн ые дл я  дете й р есу р сы и ве сти  к артот еку  п ол езн ых  
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сай то в в п ом о щь  д етск и м  би бл иот екам ,  раз м е ща ть  с сыл к и н а э т и 

ресу р сы на Д е тск их  ст рани цах « К ак ста ть  вел ик им »  са йта М Б УК  ЦБС. 
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Т.И. Сигаева, 

зав. информационно-библиографическим  

отделом ЦГБ им. А.С. Пушкина 

КРАЕВЕДЕНИЕ В ВИРТУАЛЬНОЙ СРЕДЕ: 

ОПЫТ БИБЛИОТЕК РОССИИ 

(по итогам участия в XIV Всероссийском научно-практическом 

семинаре «Проблемы краеведческой деятельности библиотек»,  

г. Барнаул, 15-18 октября 2013 года) 

С 1 5 по  1 8 ок тя бр я в А л та йск ой к р ае во й у н ив ерс аль ной  нау ч но й  

би бл и отек е им . В.Я. Ш и шков а пр ох од ил а м еж д у народн а я н ауч но-

прак т ич еск а я  к он фер енц и я « К ра ев еден ие:  п от енц и ал раз вит ия  в  X XI 

веке» ,  п ос вя щенн ая  1 25-л е тию  би бл и от еки, и XIV  все р ос си йск ий  нау ч н о-

прак т ич еск ий сем инар  « П робл ем ы к рае ведч еск о й д еят ель но сти  

би бл и отек» . И ни ци атор а м и к онф ерен ци и вы сту пил и у пра вл ен ие 

А л тайск ог о кр ая  п о ку л ь ту р е и архи вн ом у  делу ,  Р ос с ий ск ая  б ибл и отечн а я 

ас со ци ац ия,  А л тай ск а я к ра ева я у н ив ерс аль ная  нау ч н ая б ибл иот ека им . 

В.Я.  Ш ишк ова  пр и п одд ержк е М ин ис тер ств а к у л ь ту ры  Ро с си йск ой 

Ф едера ци и в р ам к ах фед е раль ной целе в ой прог рам м ы « К у л ь ту ра Рос си и 

(2012-2 01 8 г оды )». 

В ра б оте к онф ерен ци и пр и няли у ч а сти е б ол е е 7 0 с пе ци али сто в – 

у ч еные,  с отру дн ик и б и бл и отек,  ву з ов,  н ауч но-ис сл ед ов ател ь ск их  

у ч режд ений,  об ще ст венны х  орг аниз а ци й из  23 р е г ион ов Ро сс ии и 

Ре спу бл ик и  К азах стан.  На  А л тай при ех али  пред ста вит ели А рх анг ель ск о й,  

Чел я бин ск ой,  Т ом ск ой,  Тю м енск о й,  И рк у тск о й,  Но во си б ирск ой,  

Ро ст ов ск о й о бл ас тей,  П ерм ск ог о,  П рим орск ог о  к раев  и  дру г их  

террит ор ий. 

К ак отм ет ил а ста рши й нау ч ны й с отру дн ик  от дела б и бл и ог ра фи и и  

к раев едени я Р о сс ий ск о й  наци онал ь н ой б и бл и от еки, пред сед ател ь  

секц ии РБ А  « К рае веден и е в с о врем енны х  би бл и отеках»  На дежд а  

М их айл овн а Б алацк ая,  про вед ени е вс еро с си йск ог о  с ем инар а в 

А л тайск ом  к рае не сл у ч а йно. « М ы в сегд а вы бир а ем  сам ые сил ь ны е 

би бл и отек и и сам ые интер есны е р еги оны ,  в к от оры х  есть, ч то пок аза ть  

вз ыскат ель ны м  к ол л егам . А л тайск ий  к рай  – од ин из  таких  рег ион ов,  в  
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к оторы й м ы  оч ень  да вно  х отел и при ехать ,  п ри везти ,  п о воз м ож н о сти,  

всю  Р ос сию и пок азать ,  что  зд есь  дел ает ся» . 

В теч ение  4 дн ей у ч а стник и о б су ж дали акту аль ны е в опр о сы к ра е-

веден ия. В их  ч и сл е – но вые подх оды  к  пр одв иж е нию к рае ведч е ск о й  

инф орм а ци и,  в оз м ож н ос т и би бл и отечн ог о  к рае в едени я в э пох у  

И нтерн ета,  и сп ол ь з ов ани е э л ектр онн ых  к ра ев ед ч еск их  ре су рс ов  

би бл и отек,  пр обл ем ы а вт орск ог о  пр ав а и  м ног и е дру г ие. В сег о был о  

з асл у шан о  б ол ее  50  д о к л адов.  П осл е  к ажд ог о  высту пл ен ия  шл о 

об су ж ден ие, у ч а стн ик и  в ысказ ывал и  с во е  м нение  п о  тем е,  вн о сил и  

к онстру к т ивны е п редл ож ен ия. 

17 ок т ябр я с обр ав ши ес я прин ял и  у ч аст ие  в  в еб ин аре, к оторы й  

был  орг ан из о ван  на  пл о щ адк е Вл ад им ир ск о й о бл а ст ной  би бл и отек и. В 

х оде  ра бо ты ве бин ара  о б су ж дали сь  пра во вые  а сп е к ты к рае ведч е ск о й 

деят ель нос ти,  п ерс пект ив ы раз вит и я э л ектронн ы х  к раеве дч еск их  

ресу р со в и др. 

Завер шаю щим  м еро пр ият и ем  к он фер енц ии  с тало  вы езд ное  з ас е-

дание,  пр ош едше е 18  ок т я бря  на  базе  Б ий ск о й  рай он ной  м ежп о селенч е-

ск о й м одель н ой м ем ори аль ной би бл и отек и В.М .  Шу к шина.  Зде сь  

у ч астник и к онф ерен ци и о бсу д ил и  тем у  « М ем ори аль ная де ят ель нос ть  

би бл и отек»  и п осе тил и В се р ос си й ск ий м ем ори аль ны й  м у з ей-з апо ведн ик  

В. М . Ш у к шин а. 

В прог рам м е  сем инара  был и о б оз нач ены 4 осн овны е т ем ы: 

• « СТРА Т ЕГ И Я К РА Е ВЕД ЧЕ СК ОЙ  Д ЕЯТ ЕЛЬН О СТИ » 

• « ЭЛ ЕК ТРОН НЫ Е К РА Е ВЕД Ч ЕСК И Е Р Е СУР СЫ» 

• « ЛИ ТЕРА ТУ РНО Е  КРА ЕВ ЕД ЕНИ Е» 

• « М ЕМ ОРИ А ЛЬН А Я Д ЕЯТ ЕЛ ЬНО СТЬ  БИ Б ЛИ ОТЕК » 

П о тем е « Эл ектр онн ые к р а еведч еск и е ре су рсы»  был о  з аявл ено 16  

док л ад ов. 

Д ок л ады вс е был и  ин тере с ны м и. Я  ра сск ажу  нем ног о о н екот оры х  

пор талах и сай тах. 

Электронная библиотека «Первый век освоения Россией Алтайско-

го региона в публикациях и рукописях XVIII–XIX веков» 
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П ол нот екст о вая  э л ектронн ая би бл и отек а к ниг и ру к о пи се й XV III –

XIX в в. отр ажает  п ерв ое стол ети е о с во ени я Р о сс ий ск им  г о су дар ств ом  

А л тайск ог о рег и она. 

http://library.uni-altai.ru/althistory 

Краеведческие ресурсы на сайтах библиотек Алтайского края 

Портал «ЭРА» – ч а сть  на ц и онал ь ны х  э л ектр онн ых  р ес у рсо в,  пре д -

ста вл яю ща я А л та йск ий  к р ай н а э л ектр онн о й к арте  Р ос си и. « Э РА »  – 

инф орм а ци онн а я пл ат форм а дл я кр ае ведч е ск ог о со о б ще ств а. 

http://www.altlib.ru 

Алтайская краевая универсальная научная библиотека  

им. В. Я. Шишкова – к ру пней ши й ин фо рм ац ионн ы й цен тр А л тай ск ог о  

к рая. Од н о из  в ажн ей ших  напра вл ен ий  ра боты  б и бл иот еки – к рае вед е-

ние,  вк л ю ч аю ще е де ятель н ость  п о с б ору ,  х ранен ию  и  рас пр остр анен ию  

з наний об А л та йск ом  к рае. Б ибл и от ека о бл ад ает сам ы м  пол ны м  в ст ране 

со бран ием  л итер атуры  об А л тае. 

http://akunb.altlib.ru 

Информационно-библиотечные ресурсы Алтайского края 

В 2 00 2 г оду  9 б ибл иот ек к рая п одп ис али с ог л ашен ие  о с отру дн и-

ч ест ве  в  обл аст и  с оз дан ия  ед иног о  б ибл и отечн о-инф орм а ци онн ог о 

про стр анст ва А л т ай ск ог о к рая – А л та й ск о й к орп ора ти вно й би бл и от ечн о й 

инф орм а ци онн ой с ист ем ы (АК Б И С). Г л а вно й цель ю  А л тайск ой  б и бл и о-

течн о й к орп ора ц ии  я вл я е тся  соз дан ие  ин ф орм ац и онн о-б ибл иот ечн о й 

си стем ы вс его А л та йск ог о к рая,  к ак с о врем енн ой,  отк ры той  и р азви ва ю -

ще йс я,  вн е з а ви сим ост и от вед ом ст венн ой  пр инадл еж ност и би бл и от ек. 

http://www.lib.secna.ru 

Алтайская краевая детская библиотека им. Н.К. Крупской – на 

сай те б и бл и отек и раз дел п о к рае веден ию  выд елен о т дель но. В раз дел е 

пред ста вл ена о б ща я ин ф орм а ци я о  к рае п о так им  отр асл ям  к ак 

э к оном ик а, о бщ ес тв о,  пу т е шест в ия и инф орм а ци я дл я  дете й: 

Писатели Алтайского края-детям: с пи ск и  н ов инок  о к рае дл я  д е-

тей. 
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Дети о крае: соч инен ия  шк ол ь нико в. В х оде  ре ализа ц ии м еро пр и-

яти й по пр оекту  « А л та й л итера ту рн ый – пр ос тран ст во и ссл ед о ван ия»  

осн о вно й цель ю  я вл ял а сь  п о пу л яр из ац ия  т во р ч ест ва алта йск их  

пи сат елей в д етск ой и п одр остк ов о й ср еде с п ом ощь ю  к ре ати вны х  

интеракт и вны х  тех н ол ог ий ве б-к ве ста  и к ве ст-ори енти ров ани я. 

Нем ног о  п одр обн ей  ра сск ажу  о б э т ом . Н а I  э та пе  вэ б-к ве ст а у ч а-

щи ес я пр ов од ил и и с сл е дов ани я тв орч е ст ва алт айск их  п иса теле й,  

г ото вил и т во рч еск ие р аб от ы,  ис пол ь з о вал и ш ир ок ий  к ру г  док у м ентал ь -

ны х  ист оч ник ов к ра евых  и г ор одск их  б ибл ио тек,  м у з ея Г М И ЛИ К А , 

И нтерн ет-ре су рс о в,  пр о ве л и в стр ечи с пи сат елям и,  их  родн ым и и  

дру з ь ям и,  со брал и и пр едст ав ил и в м у л ь тим еди йны х  през ен та ци ях  

бол ь ш ой  ф актог р аф ич еск и й,  ф от о и  в иде ом атер иал,  п ос вя щ енны й ж из ни 

и т в орч ес тву  к онк р етног о  пи сат еля.  На  II  э та пе  в  ис торич еск ом  центр е 

г ород а Б арнау л а, в ра й он е от пл о щад и С ов ето в д о  пл о щад и Ок тя бря,  

про вед ѐн Д ень  иг ры  в  ф орм ате  к в ес т-ор иент ир ова ния,  п ос в ящ енны й  

тво рч ест ву  алта йск их  пи са телей.  В  иг ре  прин им али  у ч асти е 8 к ом анд.  В 

про екте « А л та й л итера ту рн ый – про стр анст в о и с сл ед о вани я»  прин им али 

у ч асти е н е т ол ь к о  у ч а щие ся  шк ол  г . Б арнау л а,  но  и  школ ь н ик и  дру г их  

г ород о в. 

Интересное о крае: з де сь  дет и м ог у т п оз нак ом и ть с я с  и сто рие й  

к рая,  м у з еям и,  пр ирод о й,  т у ризм ом ,  п осм отреть  ф ото а л ь бом ы о кр ае. 

Межрегиональный проект «Открытая Сибирь: опыт, успехи и 

проблемы реализации 

Цифровая библиотека «Электронная Сибирь» соз да на в рам к ах 

одн о им енн ог о  пр оект а, п о ддерж анн ог о г р антом  П рез идента  Р о сс ий ск о й 

Ф едера ци и в 2 01 0 г . 

П роект н апр авл ен  на ин тегр ац ию  э л ектр онн ых  к р аев едч еск их  

ресу р со в Си б ири  дл я  п о в ышени я э фф екти вн ост и и х  и сп ол ь з ов ани я в 

нау ч ны х ,  о браз о ва тель ны х ,  к у л ь ту рн ых  цел ях . В  рам к ах пр о екта  

отра б отана м одель  вз а им о дей ств ия и ск оорд инир о ва на деят ель нос ть  по  

оц и фро вк е си б ирск их  из да ний. 

П роект р еал из у ю т ч етыре центр аль ны е б и бл и отек и К ем еро вск ой,  

Нов о си бир ск о й,  Т ом ск ой  о бл а сте й и  А л тай ск ог о к р ая.  К аждая  б и бл и от е-
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к а-у ч астник  я вл яет ся  с оз дател ем ,  д ержат елем  и рас про стр анит елем  

св ое й ч а сти  Эл ектр онн о й  би бл и от еки и с ох ра няе т  з а с об о й пр ав о 

сам о ст оя тель но  о пред елять  п ол ит ик у ,  тем пы,  с пе ци ф и к у  пере в ода  с во их  

фонд о в в ц и фро в ой ф орм а т. 

Эл ектронн а я б ибл ио тека о тк ры та дл я партнѐ рск ог о у ч асти я вс ех  

би бл и отек  рег и она,  у ч р ежден ий  к у л ь ту ры  и о браз ов ания,  раз дел яю щ их  

идеи  форм иро ван ия  ци ф ров о й би бл и от еки и  с ог л асны х  с  ц елям и,  

з адачам и и прин ци пам и  еѐ  по стр оен ия и р азви ти я. 

http://elib.ngonb.ru/jspui 

Новосибирский краеведческий портал 

«Новосибирский краеведческий портал» – с овм е ст ны й пр оект  

Нов о си бир ск о й г о су дар с твенн ой обл астн о й нау ч ной б и бл и отек и, 

Централь но й  г ор одск ой  б ибл иот еки  им .  К . М арк са  и  М у з ея  г о род а 

Нов о си бир ск а, подд ерж анны й г рант ом  М ини с терст ва  к у л ь ту ры 

Нов о си бир ск о й обл аст и. 

П ос етит ели п ортала  п о л у ч ают в оз м ож н ость  ч итать  п ол ны е т ексты  

у никал ь ны х  к рае ведч е ск их  из дан ий,  пр осм а три вать  ил л ю стра ти вны е и  

м у л ь тим едийны е ресу р сы  и ра бо тать  с  дру г им и  м атери алам и по  

Нов о си бир ск о й о бл ас ти,  п редст авл яю щ им и  ее  и сто р ию  и  с о врем енн ое 

со ст оян ие. 

П ортал сп о со б ству ет об ъед инению у сил ий раз л ич ны х  орг аниз а ц ий  

и ч ас тны х  л и ц,  з аним а ю щих ся  к рае ведч е ск о й р аб от ой,  акт ивн ом у  

вк л ю ч ению  ж ителе й в из у ч ение ист ор ии р одн ог о  к рая,  п о вышен ию  

интере са к  и ст орич еск ом у  и к у л ь ту рн ом у  насл еди ю  Нов ос иб ир ск о й  

обл аст и. 

http://kraeved.ngonb.ru 

«Донской временник»: от электронной версии журнала – к крае-

ведческому порталу» 

На с айт е пр ед ста вл ены к р аев едч еск ие ин форм а ц ион ны е ре су рсы,  

соз да ва ем ые Д онск ой г осу дар ст венн ой  пу бл ич ной б ибл ио теко й:  

к раев едч еск ий аль м анах « Д онск ой в р ем енник » ,  к ол л екци я с пра в оч ны х  

м атери ало в « А рх и в к ра еве да », « К алендарь  з нам ен ате л ь ны х  и п ам ятны х  

дат Ро ст о вск ой  о бл а ст и » . Отк ры т д о сту п  к  Д он ск о й э л ектр онн ой  
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би бл и отек е, в ирту аль н ой  с пра вк е, « С пр ос и к р ае веда » и  К рае ведч е ск ом у  

к атал ог у  Ро ст ов ск о й о бл ас т и. 

http://www.donvrem.dspl.ru/default.aspx 

На с егодн яшн ий д ень  к рае ведч е ск ие  ф онд ы б ибл ио т ек пре дст а в-

л ены в вир ту аль ной  сред е  в  пер ву ю  оч ередь  б азам и  данн ых ,  тем ат ич е-

ск им и  би бл и ог ра фич е ск им и сп иск ам и  л ит е ратур ы  и  тол ь к о  не бол ь ш ой  

ч асть ю  – оц иф ро ванны м и  из дани ям и. Т акж е би бл и от еки в еду т р аб оту в 

со ци аль ны х  се тях . 

На м ой вз г л яд,  раб от а п о к раев еден ию  на вы сок ом  у ровн е там ,  г де  

есть  вз аим оде йст ви е м е ж ду  би бл и от екам и,  ист о рикам и,  м у з еям и,  

архив ам и,  обр азо ват ел ь ны м и уч режд ени ям и. 

 

 

  

http://www.donvrem.dspl.ru/default.aspx
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Л.Я. Гашева,  

гл. библиотекарь отдела обслуживания ЦГБ им. А.С. Пушкина 

КНИЖНЫЕ КОЛЛЕКЦИИ.  

ИНТЕРНЕТ КАК ИСТОЧНИК ИНФОРМАЦИИ 

Цель  док л ад а – о бз ор  в оз м ож но сте й И нте рн ет а в  ра бо те с  ф онд ом  

редк о й кн иг и  и к н иж ны м и к ол л екц иям и. 

К  редк им из дан иям  отно с я тся  ру к о пи сны е  и стар о печ атные док у -

м енты,  к ниги с а вт ог ра фом  и из  б ибл ио тек з нам ени ты х  л ю дей, печа тны е 

из дани я,  с оз данн ы е бол ее  50  л ет н азад.  Т акие  к ниг и сл у ж а т д ок у м е н -

таль ны м и под тве рж дени ям и ист ор ич еск их  с обы ти й,  даю т воз м ож но сть  

у з нать  их  под ро бн ост и. Ра бо та с р едк им  ф онд ом  с о п ряж ена  с  ин ф орм а-

ци онн ым  п ои ск ом ,  требу ю щим  от сп ец иали ст а и  к нигол ю б а з нани я  

осн о вны х  ист оч ник ов  инф орм а ци и и у м ен ия  х оро шо  ор иент ир ов ать с я в  

них.  Сег одн я  к  трад иц и о нн ым  ист оч никам  при с ое динил ся И нт ернет, 

предл агаю щ ий ш ир ок ие и нформ ац ионн ы е в оз м ож н о сти дл я в сех,  к то 

раб ота ет с редк им и из дани ям и ил и интер есу е тс я им и. 

И нтерн ет-ре су рсы м ож но  р азд елить  на н еск ол ь к о г ру пп,  в з ав ис и-

м ост и от х аракте ра и о бъе м а ин форм ац ии  о  редк их  к нигах  и  к нижн ых  

к ол л екц иях : 

1. Сай ты би бл и отек и об раз о в ател ь ны х  уч режд ен ий. 

2. Сай ты п ред при яти й ан тик в арно-бу к ини ст ич еск ой  т орг овл и. 

3. Эл ектронн ые  сл ов ари,  эн ци к л опед ии,  с пра воч н ик и. 

4. П ои ск о вые м а шины. 

Я ос тан овл ю сь  на  пер вых  дву х . К  пер в ой  г ру п пе  о тн ос ят ся  с айты  

вс ех у ч режд ени й к у л ь ту р ы,  к от оры е  св яз аны с  р едк ой  к ниг ой.  К ак 

пра вил о,  он и раз м е щают б ибл иог ра ф ич еск у ю  инф орм ац ию  о б из дани ях ,  

к нижн ых  к ол л екц иях ,  инт ересны е ста ть и  п о  и сто ри и к н иг и. Н аи б ол ее  

авт ори тетные – сай ты Р о с си йск ой г осу д арс тв енно й би бл и отек и ( РГ Б ) и 

Ро сс ий ск ой  на ци онал ь но й  би бл и отек и (РН Б ). РГ Б  п ред ост авл яет на  св оем  

сай те с в об одн ы й до сту п к  Един ом у  э л ектронн ом у  к а талог у ,  дл я по иск а  

редк их  к н иг  пол езн ы сл еду ю щи е к атал ог и:  К ат ал ог  к ниг, из данн ых   

с 18 31 г од а п о нас то я щее  врем я; К а талог  стар оп еча тны х  к ниг.  К ром е 

к атал ог а ф онд а редк их  док у м е нто в, на стр ани цах РГ Б  вы делен о 
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подр азд елен ие, по с вя щенн ое пр оекту  « К нижн ы е пам ятник и РФ » . Зде сь  

пред ста вл ена  ин ф орм ац ия  о ф онд ах к н иж ны х  п ам ят нико в Р о сс ии,  д аны  

ссыл к и  на са йты би бл и от ек-у ч астни ц пр оекта. 

И нтерн ет-с тран иц а РНБ  пред ста вл я ет раз вет вл енн у ю  с и стем у  

э л ектронн ых  к ат алог ов.  С ц ель ю  пол у ч ен ия  ин ф орм а ц ии о р едк их  к н иг ах 

пред поч т итель не е п ол ь з о вать с я Г енер аль ны м  алф ави тны м  к атал ог ом  

к ниг на  ру с ск ом  яз ык е  ( 1 725-19 98  г г .). Он  пред ст ав л яет  с о бо й м а с си в 

отск анир ов анны х  к арт оч е к  тради ци онн ог о ал фав и тног о к ат алог а, в 

алфа ви те ав тор о в,  з агл а ви й и пер с онал и й. С оде рж ит о сно вны е и  

доб ав оч ны е  би бл и ог ра фи ч еск ие  з а пи си  д ок у м ен тов.  Нед о статк ом  

к атал ог а  я вл я ет ся  неу до бст в о по иск а, о су ще ствл яем ог о т ол ь к о  п о  

к атал ож ны м  р азд елит еля м . На с айт е РНБ  так ж е пр едст авл ены:  

М ежду народн ы й св одн ый к атал ог  ру сск ой к н иг и ( 19 18-1926); Ру с ск а я  

к нига г ражд ан ск о й печат и XVII I в. в ф онд ах би бл иот е к  РФ  ( 170 8 – 1800); 

Д ревнеру сск ие фон ды . 

С 200 1 г . Р ос си йск ая  на ц ион аль ная  б ибл ио тека  нач ала пере в од 

из дани й,  х ран я щих ся  в  е е фонд ах,  в э л ек тр онн у ю вер сию . П р и орит етн ы -

м и дл я  пере в ода  в  э л ектр о нн у ю  ф орм у  явл яю тс я  ру к о пи сны е  и  арх ивны е 

док у м енты,  у никал ь ны е и з ог раф ич е ск ие м а тери алы ,  пер во печа тны е и  

дру г ие д ок у м енты.  П ро е к т РНБ  « Д ок у с фер а» о б ес печил д осту п к 

к ол л екц иям  у никал ь ны х  м а териал о в не т о л ь к о дл я ч ит ател е й на ци онал ь -

ной б ибл ио теки, н о и для  у даленн ых  п ол ь з о ват елей. 

К ром е веду щих  б ибл иот ек,  х ор ош ие по  с одерж анию  сай ты с оз д а-

ю тся рег и онал ь ны м и  к ниг ох ран ил и щам и,  я вл яю щим ис я о бл адат елям и  

ценне йш их  док у м ент ов.  На таких са йтах ,  п о м им о э л ектронн ых  

к атал ог ов,  е сть  оп ис ани я  фонд о в р едк их  из дан ий,  с веден ия  о к онк ре т-

ны х  э к з ем пл ярах,  ист ор ия  их  соз дан и я,  вид ео сю ж е ты о з але редк ой  

к ниги. Напр им ер,  на с айте Централь н ой г оро дск о й б ибл и отеки  

им . А . С. П у шк ина  (г.  С анк т-П етер бу рг )  о пу бл ик о ван  у вл ек ател ь ны й  

би бл и ог ра фич е ск и й обз ор из дани й отдела  редк ой кн и г и. 
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Рисунок 11 Библиографический обзор изданий отдела редкой книги  

на сайте Центральной городской библиотеки им. А. С. Пушкина  

(г. Санкт-Петербург) 

Д онск а я г осу д арст венн ая  б ибл и отека  раз м е стил а на сай те н е  

тол ь к о  к атал ог  р едк их  из дани й,  н о рег и онал ь н ый св од к нижн ых  

пам ятн ик о в Р ост о вск ой о бл аст и. 

 

Рисунок 12 Региональный свод книжных памятников Ростовской области 

на сайте Донской государственной библиотеки 

М ног ие  б и бл и отек и при ст у пил и  к  с оз данию  э л ектр о нн ой  п ол н о-

текст ов о й базы, н апр и м ер,  Г ор од ск ая  центр а л ь ная би бл и от ека  

им . Н.  Остр ов ск ог о г . К ом с о м ол ь ск-н а-А м у ре. Б ибл и оте к а "П рав осл ав ие и 

м ир"  в едет  о ци фр овк у  р едк их  церк овны х  из дан и й,  вых оди вш их  д о 

рев ол ю ц ии  19 17  г ода,  с о х ранив ших ся  в  ед инст вен ном  э к з ем пл яр е. В 
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отлич ие от дру г их  су щ ест ву ю щ их  пр ав осл авны х  би бл и отек,  э та  

би бл и отек а пр едо ст авл яет  на с во ем  са йте  редк и е к ниги во в сех  

по пу л ярн ых  эл ект ронн ых  ф орм атах . 

П ри р аб оте  с ино стр анны м и р едк им и  к нигам и пол езн ы И нтерн ет-

стран ицы  Б рит анск ой  б иб л иот еки, на ц ион аль ны х  б ибл иот ек Ф ран ц ии,  

Г ерм ании  и др. Эл ектр он ны е к атал ог и з ару бежн ых  би бл иот ек,  так ж е  

сод ержат би бл и ог ра ф ич е ск у ю  ин форм ац ию ,  к ра тк ие  с веден ия  о б авт оре,  

из дател е, х у д ож ник е и  п ол нотек сто вые  док у м енты. 

Б ибл и от еки К онг ре с са СШ А  при с оде йст в ии м ног их  у ч режд ений-

партн еро в из  р азн ых  стр ан  и п одде рж к е ЮН ЕСК О р аз раб отал и М ир о ву ю 

ци фр ову ю  би бл и от еку. Он а п оз в ол я ет на х од ить  и и з у ч ать  сок р ов ищ а 

м иро вог о к у л ь ту рн ог о на сл еди я  на одн ом  сай те.  Се йч а с в с ост ав  

партн еро в М и ро во й ци фр ов ой  б ибл и отеки  вх одя т орг аниз а ц ии из  6 4 

стран.  И з  Р ос си и о ф иц иаль ны х  пар тнер о в в н аст о ящ и й м ом ент тр и: РГ Б , 

РНБ  и Пр езиден тск а я би бл иот ека. 

С 2 00 4 г . веду щим и р ос си йск им и би бл и от екам и раз раба тыв ает ся  

про ект « Нац и онал ь ная э л е к тронн а я б ибл ио тека » (НЭ Б). На сег одн яшни й  

день  в  п ро екте у ч а ст ву ю т ок ол о 60  б и бл и отек-партн еро в. О б щи й об ъем  

э л ектронн ых  док у м ент ов  со ста вл я ет 15 м ил л ион ов стран иц. Сред и  

к ол л екц ий,  п ол у ч аем ых  от п артнер о в,  пре обл ада ет к рае ведч е ск ая  

л итера ту ра,  х арактер из у ю ща я ж из нь  к онк ретн ог о  рег иона.  Т аким  

обр азом ,  д ол ж н о с форм иро вать ся  ед ино е н ац и о нал ь ное  с о брани е 

пол ны х  т екст о в э л ектр о нн ых  док у м ент ов. Д осту п к  д ок у м ентам  

пред ос тавл яет с я т ол ь к о б ибл иот екам  ил и орг ан из а ци ям ,  им ею щ им  в  

св оем  с о ста ве би бл и оте к и,  в п оря дк е вз а им но г о ис п ол ь з ов ани я  

би бл и отечн ых  ресу р с ов. 

Вт ора я г ру п па И нт ернет-ресу р со в – э т о са йты антик в арн о-

бу к ини ст ич еск их  пре дпр и яти й. Г л авн ое пре им у ще ств о ре су рс о в – 

по ст оянн ая акту ализа ци я инф орм а ци и,  ч то с в яз ано  с к ом м ерч еск им  

х арактер ом  де ятель но ст и антик в ар ов. М н ог ие ве б-ст рани цы ант ик в аро в 

выг одн о отл ич ают ся подр о бны м и анн ота ци ям и и нал ич ием  ик оног р аф и-

ч еск о й инф орм а ци и. П ом и м о к атал ог о в, на  с айт ах раз м еща етс я пол езн ая  

инф орм а ци я о б из дан и ях ,  из дател ях ,  пер еиз дан иях ,  с ери ях ,  э л ектронн ые  

вер си и пу бл ик ац ий  о р едк их  к нигах , ст ать и п о ист ор ии к н иг и,  к н иж ном у  
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оф орм л ен ию . Так им  обр аз ом ,  м ног и е антик вары,  п ом им о к ом м ерч е ск о й 

деят ель нос ти,  в еду т ра бот у  по с оз дан ию  с во ео браз ны х  спра в оч нико в  

дл я в сех,  к то з ан им ает с я  редк им и к нигам и. Но е сть  и нед ос татки : 

нес обл ю д ение  пр ав ил  би бл и ог ра фич е ск ог о о пи сани я,  не точ н ос ть  

пред ос тавл яем ой ин форм а ци и. 

Сегодн я И нт ернет пре дл а г ает раз н оо браз ны й инф о рм аци онн ы й 

м атери ал дл я сп ец иал ист о в и л ю бит еле й редк ой к н иг и. Ос о бенн о э то  

к асае тс я ве б-с айт о в би б л иот ек,  но  сл еду ет  отм етить  т енден цию  

по вт орен ий одн их  и тех ж е  ресу рс о в на раз л ич ны х  са йтах,  ч то у сл ож н яет  

раб оту  с док у м ент ам и. П оэ том у  перед  нам и ст оит  сл ож н ая з а дач а – 

нап ол нени е св о его  са йта  у никал ь ны м к онт ентом .  На иб ол ь ши й инте рес  

пред ста вл я ет « к нижн ый» с по с об пол у ч ен и я ин форм а ц ии. Он  з акл ю ч ает ся  

в ск ани ро ван ии  к ниг,  пер ев оде  их  в  э л ектр онн у ю  текст ову ю  ф орм у . 

Важн о на йти  ун ик аль ны й « бу м ажн ый» ист оч ник ин фо рм аци и. 

Редк и й фонд  н аше й би бл и отек и с ос то ит из отд ель ны х  редк их  д о-

к у м ентов  (рук оп исны е к н иг и)  и  к нижн ых  к ол л ек ц ий. К  на ст оя щем у  

м ом енту  ф онд  з ала к н иж ны х  к ол л екц ий пред ста вл ен на с айт е ЦБ С  

сл еду ю щ им  обр азом : 

• р азм ещен а ин форм ац ия о к ол л ек ци и Г ряз не вич а (кратк а я 

х арактер ист ик а  к ол л ек ци и,  би ог ра фи я  у ч ено г о,  би бл и ог ра фич е ск ое  

оп ис ани е к ажд ог о д ок у м ен та); 

• пред ста вл ена  к ол л ек ци я м иниа тю рн ых  и  м ик ром ини атюрн ых  

из дани й А . И . К оненк о; 

• в к ол л екц ии « П у шк ини ана » и « Есен иан а » д об авл ен а  ик он о-

г рафич еск а я инф орм а ци я; 

• н аи бол е е интер есн о пред с тавл ен а к ол л екц ия  « К ниг и с авт о-

г рафам и,  д арс твенны м и н адп ис ям и и  э к сл и бри сам и » . На са йте м ож но 

оз нак ом ить с я с  к ажды м  авт ог ра фом  из  к ол л ек ци и,  п ос м отреть  э к сл и бри с  

у з нать ,  кто я вл я етс я его вл а дель цем  и а вт ором . 

Стат ис тич е ск ие д анны е св идетел ь ству ю т о т ом ,  ч то бол ь ш е в сего  

обр а щени й был о  им енн о  к  к ол л ек ци и а вт ог раф о в дл я  у даленн ог о  

пол ь з о ват еля. О н а наи б о л ее инт ере сна,  так к ак сод ержит б ол ь ше 

инф орм а ци и. И нтере с к  к ол л екц ии к ниг из  л ич но й б ибл иот еки   

П . А . Г ряз нев ич а сниж ает с я,  х от я пре выш ает к ол ич е ств о о бра щен ий  к 
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ней в  з але. Уч иты ва я,  ч т о к ол л екц и я н ауч ная,  в ид им о, н едо ста точ н о 

одн о й би бл и ог ра фич е ск ой инф орм а ци и,  ч то б ы з аинтер ес ов ать 

у даленн ог о п ол ь з о вател я. Целес о об раз но бу де т до б ави ть  к  о пи сан ию  

аннот ац ию  и ог л авл ени е, м ож но выд ел ить  к ниги н а ин ост ранн ых  яз ык ах.  

Есл и г ов ор ить  о р азм ещ ен ии  в  с ети  пол н отек ст овых  док у м енто в  редк их  

к ниг,  то  в оз м ож ны  д ва вар ианта  ре шен ия  э то й з адач и: дл я  док у м ент ов,  

к оторы е у ж е  им еют с я в эл е к тронн ом  в ариан те в И нт ер нет е, ог ранич ить с я 

у к азанием ссыл к и н а сай т,  г де пред ста вл ен  п ол н о текст овы й вар иант  

док у м ента. Отсут ст ви е п о л нотек сто в ог о м ат ериал а  редк ог о из дани я 

явл яет ся  арг у м ент ом  дл я  о ци фр овк и и раз м ещ е ния  его  на  сай те 

Су рг у тск о й ЦБ С (раз у м ее тс я,  с обл ю д ая З акон о б а вто рск ом  пра ве). К ог да  

реч ь  идет  о б о ци фр овк е  из даний,  м ож н о выбр ать  тра диц ионн ы й ф орм ат  

дл я раз м е щен ия  на  с айт е. А  м ож но  в ос п ол ь з ов ать с я одн им  из  бе спл а т-

н ы х  И нтерн ет-сер ви со в,  п о з вол яю щ их  пр едлож ить  д о к у м ент у даленн ом у  

пол ь з о ват елю  в  разл ич ны х  вид ах. 

Од ним  из  так их  сер ви с ов  я вл я етс я  Calameo – сер ви с,  к оторы й  

поз вол яет у пак ов ать  в  новы й ин тера к т и вны й ф орм ат пол езн у ю  и 

интере сну ю  дл я н аш их  ч и тател е й ин ф орм ац ию . К он верт иро ва ть  м ож но  

такие  п о пу л ярн ые  форм ат ы,  к ак W ord,  P ower po int,  Ex cel,  д ок у м енты 

форм ато в  Op e nOf fi ce,  док у м енты в  PDF-ф орм ате.  Ф орм ат ов  и тог ов ой  

пу бл ик ац ии  до в ол ь но м ног о: аль бом ы,  ж у рн алы ,  отч е ты,  през ент ац ии  и  

т.д . 

И сп ол ь з ов ание сер ви са бы л о пр оте ст иро ван о на из д а нии « Жу рн ал 

дл я х оз я ек и ж ен ск а я ж из н ь »  з а 1 91 4 г од из  ф онд а  к нижн ых  к ол л екц ий 

ЦГ Б  им . А .С. Пу шкин а. 

Д ок у м ент PDF-ф орм ата с п ом о щь ю  сер ви са пред ста в л ен в инт е р -

ак тивн о й пу бл ик а ци и в  ф орм ате  ж у рн ал а. П у бл ик а ци я  раз м е щает с я в  

И нтерн ет-х ран ил и ще сер в иса и до сту пна в сем  п ол ь з ова телям . С сыл к а 

м ож ет быть  раз м е щена  на  сай те  ЦБ С  л и б о в  трад иц и онн ом  в иде,  л и бо  в 

вид е из обр ажен ия (т ой ж е пол к и). 

Вс е пу бл ик а ци и (н апр им е р,  одн о й к ол л ек ци и) м ож но раз м ес тить  

на в ирту аль но й пол к е. 
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Воз м ож но сти  сер ви са  п оз в ол яю т  п ред ста вить  редк и е к ниги в к р а-

соч н ом  ф орм ат е, на иб ол е е бл из к ом  к  печатн ом у  в арианту ,  и в т о ж е  

врем я  до сту пном  уд ал енно м у  пол ь з о ват елю . 
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О.В. Поспелова, 

главный библиотекарь отдела  

обслуживания ЦГБ им. А.С. Пушкина 

РАЗДЕЛ «ЭКОСТИЛЬ» НА САЙТЕ  

МБУК «ЦБС» КАК ОДИН  

ИЗ СПОСОБОВ ЭКОЛОГИЧЕСКОГО 

ПРОСВЕЩЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ 

Эк ол ог и я на п ол ня ет на шу ж из нь  к ажды й день ,  з аду м ываем ся м ы 

над э тим  ил и нет. Чт о бы  м ы ни делал и,  важн о п о м нить : в э т о вр ем я 

к ажды й из  на с к ажду ю секу нд у  р еша ет э к ол ог ич еск ие з а дач и – 

э к оном ить  ил и  не э к он ом и ть  ресу р сы,  з агр яз н ять  ил и не з агр яз ня ть  нашу  

пл анету,  м ы выб ира ем ,  в ка к ом  м ире н ам  жить  за втр а. 

Г л обаль ны й э к ол ог ич еск и й к ризи с не сет у г роз у  су ще ств о ван ия  

ци вил из ац ии  и  всем у  ж и во м у  на Зем л е.  М ног ие из  пр иродн ых  ре су рс о в 

нах од ятс я н а г ран и ист о ще ния. З а ру беж ом  в ажн о сть  э тих  пр о бл ем  стала  

призн а вать ся в н ачале 70-х  г одо в XX века,  в Ро с си и пон им ани е т ог о,  ч т о 

ч рез м ерная  э к с пл у ата ци я  прир оды г роз и т г у бит ель ны м и по сл ед ств и ям и,  

при шло к к он цу  1 980-х . 

Од ной из  в оз м ож но сте й пр еод ол ен ия г л о баль н ог о э к о л ог ич е ск ог о  

к ризис а на с ов рем енн ом  э тапе явл яет ся э к ол ог ич е с к ое пр о св ещ ение,  

форм иро ван ие э к ол ог ич е ск о й к у л ь ту ры  насел ени я,  пр ио б щен ие к  

з наниям  о б у ст о йч ив ом  р азвит ии. 

Ро сс и я – одн а из  сам ых  э к ол ог ич еск и з агр яз ненн ых  стран м ира,  

поэ т ом у  о б ще призн анн ая важн ость  про паган ды  э к о л ог ич е ск их  з нан ий  

отраж ает ся,  в том  ч и сл е, и в с од ержани и г о су дар ств енно й п ол и тик и  

наше й стр аны.  Эт о от раже но в о м ног их  пр ав ител ь ств енны х  док у м ентах,  

в т ом  ч исл е, в Ук азе П рез идента  Р ос с ий ск о й Ф ед ер ац ии « О к онц еп ци и 

перех ода РФ  к  у ст ойч и в ом у  раз вит ию » ,  в « Эк ол ог ич ес к ой д ок трин е РФ » .  

Г л обаль ны й э к ол ог ич е ск ий к р из ис  не сет у г р о з у  су ще ст во ван ия  

ци вил из ац ии  и  в сем у  ж и в о м у  на Зем л е, поэ т ом у  2 9 н оя бр я 2 01 2 г од а в 

Ро сс ии  оф и циаль н о ста рто вал  Год  ох р аны  ок ру ж аю ще й среды .  В  д екаб ре  

201 2 г . прем ь ер-м ин ис тр  Д .А . М едведев у т вер ди л  г осу дар ст венну ю  
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прог р ам м у  по  ох р ане ок ру ж ающе й с реды  н а 2 01 2-20 20 г г .,  к от ора я 

дол ж на ст ать  о сно в ой ре шени я к л ю ч евых э к ол ог и ч еск их  пр о бл ем  в  

стран е. 

Вс ев оз м ож ны е прир од о ох ранн ые орг ан из а ци и,  таки е к ак « Вс е-

м ирн ый ф онд  д ик о й пр ироды » ,  « Г рин пи с Р ос си и» ,  ве б-са йт ОО Н  

прог р ам м ы п о э к ол ог ии,  э л ектронн ые  вер си и э к ол ог ич еск их  ж у рн ал ов  

« Эк ол ог и я и  ж из нь »  и  дру г ие И нт ернет-р есу р сы,  н ес о м ненн о,  з ан им ают 

л идер ск ие п оз и ци и в  форм иро ван ии  э к ол ог ич е ск ог о м ышл ен ия 

насел ени я. 

В 9 0-х  г г . 2 0 века  э к ол ог ич еск ое н апр авл ение  с тал о з ам етным  

явл ен ием  в де ятель но с ти ро с си йск их  б ибл ио т ек.  Эк ол ог ич еск а я 

про бл ем а тик а п ост еп енно  стала  не отъем л ем ой  ч ас ть ю  их  ра бо ты,  а дл я 

м ног их  даже при ори тетн о й. Б ибл иот еки Ро сс ии акт ивн о вк л ю ч ил ись  в 

про це с сы э к ол ог о-про с вет итель ск ой  с феры,  з ан ял и  св ое о со б ое м е ст о,  

вним ат ель но отсл ежи ва я нау ч ну ю ,  нау ч но-по пу л ярн у ю  и х у дож е ств е н -

ну ю  л итерату ру . На б азе м ног их  б ибл ио т ек с о з даю тся э к ол ог о-

про с вет итель ск ие центры  и раз ра баты вают ся с пе ци а л ь ны е прог рам м ы.  

Разв ити е И нт ернет-т ехн о л ог ий  п оз в ол ил о  б ибл и о текам  е ще  б ол е е 

активн о у ч а ст во вать  в  э к ол ог ич е ск ом  пр ос ве щен ии н асел ени я. 

П оя вл яю т с я э к ол ог ич е ск ие  стран ицы  на са йтах би бл и о тек,  к ак в Р о сс ии,  

так и з а ру беж ом . Б ибл ио т еки вк л ю ч ают ся в р ас про ст ранени е ин ф орм а-

ци и об  ох р ане  ок ру ж аю ще й среды в И нт ернет-про стр анст ве. Он и  

з аним ают с в ою  нишу с реди ог ром н ог о м н ож ес тва э к ол ог ич е ск их  

пор тало в,  И нт ернет-са йт ов  и  ст рани ц,  рас сч и танны х  на  сам у ю  раз ну ю  

ауд ит орию п ол ь з ов ател е й. 

Цель ю  ис сл ед ов ани я я вл яе тся из у ч ение  э ф фекти вн ос ти и сп ол ь з о-

вани я И нте рн ет-т ехн ол ог и й в э к ол ог ич еск ом  пр о св е щен ии п ол ь з ова т е-

л ей би бл и отек н а п риме ре раз дел « Эк ост ил ь » ,  с о з данн ог о н а сай те 

Централ из о ванн ой б ибл иот ечн ой  с ист ем ы. 

Д л я до ст иж ени я цел и,  был и  п ост авл ены  сл еду ю щ ие з а дач и: 

1. П оз нак ом и ть ся  с опыт ом  р аб оты п о з ад анно й тем ат и к е в ед у-

щих  б ибл ио тек страны  РГ Б ,  РНБ ,  РГ ЮБ. 

2. О предел ить  о сно вны е  тен денц ии  в  соз дан ии  э к ол ог ич еск их  

стран иц  на са йтах би бл иот ек м у ниц ип аль ны х  о браз ов аний. 
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3. Ра ссм отреть  пер с пекти вы  раз в ити я пр оекта  « Эк о ст ил ь »  на 

сай те Су рг у тск ой Централ и з ованн о й б и бл и отечн ой с и стем ы. 

И з у ч ая э к ол ог ич е ск ие  стра ницы  на  с айт ах би бл иот ек,  м ы прид е р -

ж ивал ись  сл еду ю щ его  к рит ери я от бо ра: ак цент  дел алс я н а б ибл ио течн ые  

си стем ы т аког о ж е у р о в ня, к ак на ша,  ра б ота п о э к ол ог ич е ск ом у  

про с ве щению  на ци онал ь н ых б ибл ио тек РГ Б  и РНБ  и з у ч алась  в  бол ь ше й  

сте пен и как  ра б ота  м ето ди ч еск их  цент ро в. 

На с ай тах веду щих  би бл и отек  стр аны сп е циаль ны х  ру бр ик ,  п о-

св я щенны х  тол ь к о э к ол ог ии и прир од оо х р анно й д еятель н ост и,  нет,  а 

во пр осы э к ол ог ич е ск ог о про с ве щени я,  з а щиты и  ох раны  п рир оды  

рас см атри вают с я в к ом пл ексе и ст ориче ск их ,  к у л ь ту рн ых ,  с оц иол ог ич е-

ск их  и фил ос о фск их  наук . 

Так,  на сай те Ро с си йск ой н ац ион аль ной б ибл ио теки п редст авл ен а  

инф орм а ци я о ф о нд ах по  есте ст венн онау ч но й т ем ат и к е, а такж е о ч а сах 

раб оты з ала т ехн ич е ск о й и  ес те ств еннон ауч ной  л и тер атуры . И нтере сны й 

про ект,  пред ста вл енны й  на  с айт е РНБ, э т о  а рк тич еск ий  порт ал 

« Эл ектронн а я п ам ять  А рк тик и»  (ЭПА ). Он  я вл яет ся г л о баль ны м  

ист оч ник ом  раз но пл ан ов о й ин форм а ц ии и данн ых  об А рк т ик е, в т ом  

ч исл е и об  э к ол ог ии. А рк тич еск ий п ортал о бе сп ечив ает И нт ернет-

при су тс тв ие б ол е е ч ем  50-т и нау ч ны х  обр азо ван ий,  ас с оц иа ци й и  

про екто в м ежду нар одн ог о  з нач ения,  а такж е при ним ает у ч а сти е в  

про ектах по  и ссл едо ван и ю  А рк тик и ур овн я ЭП А . 

На с айт е Р о сс ий ск о й г ос у дарст венн ой б ибл ио теки  есть  р азд ел  

« Вирту аль ны е выс тавк и» ,  г де в вид е сл а йд-ш оу  м ож но п осм отре ть  

през ент ац ии  по  раз л ич ны м  тем ам .  П редм ет ом  м оег о интере са  явл ял а сь ,  

прежд е  в сег о,  э к ол ог ич е ск ая тем ат ик а, и н а са йте  РГ Б  есть  инт ере сна я 

выст авк а,  п о св ящ енна я 80-л етию  п ол ярн ой  э к с пед иц ии  Чел ю ск ина  п од  

наз ван ием  «Г ер оич е ск и й п ох од» . 

Б ол ее инф орм ат ивны м  в п л ане м ет одиче ск о й инф ор м аци и п о в о-

про сам  э к ол ог ич е ск ог о п р ос ве щен ия м ож но н азва ть  сай т Р ос с ий ск о й 

г осу дар ст венн ой  б ибл и от еки дл я м ол од ежи. Ор и г инал ь ны й про ект 

би бл и отек и « Эк ок у л ь ту ра» ,  к от оры й  м акс им аль но  в о брал в  с еб я  

инф орм а цию ,  пол езн у ю  к ак сп ец иал ист ам ,  так и л ю боз на тель ны м  
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пол ь з о ват елям . Тра ди ци он но на тем атич е ск о й стра ничк е о св ещ ает ся  

раб ота би бл и от еки п о э к о л ог ич е ск ом у  на пра вл ению ,  а такж е в р азд еле  

« Эк оресу р сы»  пред ста вл ен ы с сыл к и н а И нтерн ет-ад реса  б и бл и отек и  

орг аниз а ц ий,  з ан им аю щих ся  ф орм ир о ван и ем э к ол о г ич еск ой к у л ь ту ры  

насел ени я. П редс тавл ена  подр о бна я ин форм а ц ия  об э к ол ог ич е ск их  

к онк у рсах,  про в одимы х  би бл и от еко й сред и про фе с си онал ь ног о 

со о бщ ест ва. 

П ри из у ч ени и э к ол ог ич е ск их  стр ани ц б и бл и отек м у н иц ип аль ны х  

обр азо ван ий был и вы яв л ены о сно вны е п одх од ы к  раз м ещен ию  

инф орм а ци и: 

• ос ве щен ие р аб оты би бл и о теки по э к ол ог ич еск ом у  на пра вл е-

нию,  подр о бно е о пи сан ие  ок азы ва ем ых  би бл и от еко й у сл у г ,  наприме р,  

стран иц а М у н иц ип аль ной  ин форм ац ионн о й би бл иот ечн о й си стем ы   

г . Том ск а, по бед ител я О б щ еро сс ий ск ог о к онк у р са-фе с тив аля печа тны х  и 

э л ектронн ых  из дан ий,  И нт ернет-про екто в и м ер о при яти й п о э к ол ог и ч е-

ск о й тем а тик е  ср еди пу бл и ч ны х  би бл и отек  в 20 09 г. ; 

• пред ста вл ены в ирту аль ны е выст авк и им ею ще йс я в  фонд е 

л итера ту ры  п о э к ол ог и и и  прир од о ох ранн ой д ея тел ь ност и ( са йты РНБ , 

РГ Б ,  са йт М Б УК  М ЦБ С В о ротын ск ог о  ра йон а Н иж ег оро дск ой о бл а сти,  

Удом ель ск а я ЦБ С и др. ); 

• к алендарн ые с обы ти я,  с вяз анны е с  э к ол ог ие й (эк ол ог ич еск ие 

праз дн ик и,  кр у г л ые даты  и пр. ); 

• ссыл к и  на  стран ицы  в  со ци аль ны х  с етях ,  нап ример ,  п ортал  

« Эл ектронн а я п ам ять  А рк т ик и» ,  ссыл к а на « Ф ей с бу к » и Нац ион аль ны й 

з ву к ов ой  де поз итар ий,  а та к ж е  « ВК онтак те», « Од н ок л ас сники » и пр. ; 

• оп ис ани е ф онд а би бл и оте к и п о э к ол ог ич е ск ом у  пр ос ве щ е-

нию. 

Г ов оря о с айт е ЦБ С,  х оч е тся отм ет ить ,  ч то с пе ц иал исты на шег о 

у ч режд ени я такж е ст арают ся внес ти п о сил ь ны й вк л а д в ф орм ир ов ание  

э к ол ог ич е ск о й  к у л ь ту ры  н асел ени я. На  пл ат ф орм е с а йта  соз дан  пр оект 

« Эк ост ил ь » . Сам а я  пе рва я  с тать я раз дел а « Эк о стил ь »  р азм ещен а на  сай те  

в 2 01 0 г о ду . Ег о цель ю я вл яе тс я: « … акц ентир о в ать  вн им ани е на 

пер во сте пенн ой  не обх оди м ост и бережн ог о отн ош е ния к  при род е и  

э к оном ног о п отр ебл ени я  ее ре су рс о в,  с по со б с тво ва ть  раз ви тию  
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э к ол ог ич е ск ог о м ышл ен ия,  по вед ени я г ражд ан,  вы бо ра им и  э к ол ог ич е-

ск ог о ст ил я к ак осн о вы ж из ни. Эк о стил ь  п одр азу м евае т с обл ю д ени е 

у сл о ви й,  при  к от оры х  с оз дает ся  м акс им аль ная  пол ь з а дл я  их  з до ро вь я 

при м иним аль н ом  вр еде пр ирод е…» 

Разм е щенна я з де сь  инф ор м аци я да ет п ред ста вл ени е о м ас шта бах  

ч елов еческ ог о в оз дей ст в ия на  ок ру ж аю щи й м и р,  об отн ошен и и 

к оренн ых  нар од ов Се вер а  к  прир оде и ок ру ж ающ е м у  м иру ,  о з ащ ите 

ок ру ж ающ ей  ср еды н а тер рито ри и на шег о р егион а. И нтересны е факты  

поз вол ят инач е  вз г л яну ть  н а ок ру ж аю щих  н ас  ж и в отны х  и р аст ени й,  

бол ь ш е у з нать  о н их  и  о  с а м ом  се бе,  а н о вые т ерм ин ы – ра сш ирить  с во й 

пон ят ийны й а п парат, и  ст а ну т п ов од ом  з аду м ать ся  о  т ом ,  ч то  п ро исх оди т 

на наш ей  пл анете.  Д анны й  пр оект п ом ог а ет с форм ир ов ать  с о бс твенн ое  

пред ста вл ен ие и пу т и соз д ания  с в оего  эк ол ог ич еск ог о стил я жизн и. 

Од ной из  о со бенн ос тей р азм ещен ия л ю бо й ин ф орм ац ии в пр оекте  

« Эк ост ил ь »  м ож но отм ет ит ь  то,  ч то л ю бо й м ат ериал,  пом е щенны й з де сь, 

м ож но  най ти  к ак в э л ек тронн ом ,  так и в печ атн ом  в иде,  к ажда я 

пом е щенн ая стат ь я им е ет св о й с пи сок  л и тера т у ры  с у к азанием 

м ест онах ож д ени я кн иг и ил и жу рн ала в би бл иот еках  М Б УК  ЦБС. 

Ру бр ик и,  пред ст авл енны е в  раз деле : « Д ом ,  в  к от ор ом  ты ж и вешь »; 

« Зн аете л и вы?»  «Neoэ к ол ог ич е ск и й сл ов арь » ; « М ир овы е к атак л из м ы» ,  

« П осл ед ст ви я» ; « П рир ода и з ап ов едник и Юг ры » ; « П р ирод а и ч ел ов ек в  

ск азк ах,  о бряд ах,  ве ро ван иях  х анты и м ан си »; « Ты  е сть  то,  ч т о ты е шь » ; 

« П ол езн ые ссыл к и» . 

В раз дел е « Эк о ст ил ь »  в ос новн ой  м ас се пре дст авл ен ы вир ту ал ь -

ны е вы ста вк и,  соз д анны е на о сн ове  док у м ент о в,  им еющ их с я в  ф онд ах  

Су рг у тск о й ЦБ С,  на приме р ,  вирту аль на я вы ста вк а « М иро вые к ат акл и з -

м ы» ,  в к от ор ой  о с ве ща етс я л итера ту ра,  з атр аги ваю ща я и ст орию  

прир одн ых  ка тас тро ф с др е вно ст и д о наш их  дн ей. 

Нап ол нени ем  раз дел а « Эк ост ил ь »  з аним аю тс я со тру дн ик и отд ела  

об сл у ж и ван ия  ЦГ Б  и К р аев е ден ия.  С  2 012  г о да  о сн овна я  ч ас ть  

инф орм а ци и в р азд ел « Эк ост ил ь »  пред о ста вл я етс я с отру дн ик ам и з ала 

Ест ес твенн онау ч н ой  л ите ратур ы и  м еди цины .  Обно вл ял ись  у ж е  

су щ ест ву ю щ ие ру брики ( « М иро вые к ат акл из м ы », « П рирод а и з ап о ведн и-
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к и Юг ры » и пр. ), соз д ава л ись  но вые, н апр им ер,  ру брика  « Зн ает е л и  

вы…» . 

Так к ак  я прин им ала  не п ос редст венн ое  у ч а сти е в  с оз дании  ру бр и-

к и « Зн аете л и вы…» ,  ра сск ажу  о ней нем н ог о подр о бнее. В ней  

рас ск азы ва ет ся о фактах,  к оторы е м ы сч итаем  бе сс порн ым и,  а он и на  

сам ом  деле я вл яю т ся  о т к ров енно й в ыд у м к ой,  а м ног ие з нан и я – 

ош иб оч ны м и. Ведь  л ю б оз н ател ь но сть  – э то  та  дв иж у ща я сил а, к о тор ая  и 

делает  из  на с ч ело века.  Д ик о браз а  а бс ол ю тн о не в ол ну ет  см ысл  

су щ ест в ован и я. Тру бк оз у б ы и м отыл ь к и  не у стрем л яю т вз ор в н оч ное  

неб о и не во пр ошаю т,  ч т о э то з а точ к и м ер цаю т там . А  вот л ю ди — да.. . 

И так,  ру брика « Зн ает е л и вы, ч то.. .»  – дл я тех,  к ом у  И НТЕР Е СНО !! ! За  

пер иод су щес тв ов ани я ру б рики с 2 012  г ода з аф ик с и ров ано б ол ее  35 00 

про см о тро в. 

Г ов оря о на и бол е е п о пу л ярн ых  стр ани цах р азд ела  « Эк ост ил ь », 

м ож но отм ет ить  стр ани цы,  к асаю щи ес я наш его р одн ог о к ра я,  л иде ром  

по  по се щен иям  я вл я ет ся  ст рани ца  « П ри род а и  з ап ов едники  Юг ры » ,  

причем  э т а тенд енц ия  ст о й к о на бл ю дает с я с  2 011  п о 201 3 г од.  20 11 г од 

– 848  п о се щени й,  2 01 2 г о д – 16 05 п ос ещ ени й,  и н а сент ябрь  20 13 г ода 

– 1241 п ос е щени е. Б л агод аря э тим  пок азател ям ,  м о ж но з акл ю ч ить ,  ч то 

соз да тели э т ог о р азд ела оч ень  точ но по пал и в к ру г  ин тере со в п ол ь з о в а-

телей  и р азм ещ ают там инт ересну ю  и ну ж ну ю  ин ф орм ац ию . 

П роанал из ир ов ав к ол ич е ст во по се щен ий « Эк ост ил ь »  з а 3 г ода, с  

2011 г . п о с ентя брь  2 01 3 г . ,  м ож но сдела ть сл еду ю щи е  выв оды : с к ажды м  

г одом  рас тет  к ол ич ест в о по се щен ий  стр ани ц пр оекта : есл и  в  2 01 1 г о ду – 

147 8 про см о тро в,  т о в 20 1 2 г оду – 2 98 5, а н а сент я бр ь  201 3 г ода – 4500. 

Д анны е пок азател и св ид етел ь ст ву ю т о б инте рес е  п ол ь з о вател ей  к  

данн о й тем е, а так ж е, на м ой вз г л яд,  э то од ин из  п ок а з ател ей э фф екти в-

ног о и с пол ь з о ван ия И нт ер нет-техн ол ог и й в ф орм ир ов ани и э к ол ог ич е-

ск о й ку л ь ту ры  нас елени я. 

И нформ а ци я о м е ро при ят и ях  и  вы ста вк ах э к ол ог ич ес к ой н апр а в-

л енно сти,  пр ох од я щих  в  б ибл иот еке,  р азм ещ ает ся  в  раз деле  « А ф иша» ,  

поэ т ом у до п ол нит ель но е е ду бл иро вать  н а ст рани цах про екта « Эк о-

стил ь » ,  ду м аю,  не целе со о б раз но. 
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Ра ссм атр и вая  пер спект и вы  раз в ити я  пр оект а « Эк о ст и л ь » ,  необх о-

димо пр одол ж ить  ра б оту  п о сл еду ю щ им  на пра вл ен ия м : 

• по ст оянн ое ,  р егу л ярн ое и оп ерат ивн ое  о бн овл ен ие  и нформ а-

ци и,  ч то сдел ает пр оект д л я п о сто янн ых  ч и тател ей бол ее интер есны м .  

Напр им ер,  ру брику  «Neoэ к ол ог ич еск ий сл о варь »  о бно вл ять  раз  в не делю  

ил и каж ды й д ень ,  из у ч ая д ень  за днем  н ов ое  сл ов о; 

• при вяз к а  к  на и бол ее п опу л я рн ым  с о ци аль ны м  се тям  к аждо й 

к онк ретн ой стать и (« Од н ок л ассн ик и », « ВК онтак т е», « Ф ейс бу к » и пр. ), ч т о  

даст воз м ож но сть  пр ивл еч ь  вним ани е п ол ь з о вател ей не тол ь к о из  ч и сл а 

по сет ив ших  н аш са йт,  н о и  из  с оц иаль ны х  сете й; 

• по сл ед ов ател ь н ое н ап ол не ние са йта  м ат ериа л ам и  к ра еведч е-

ск о й н апр авл енн о сти,  так  к ак э т о  одн а из  н аи бол ее в остр еб о ванны х  

ру брик пр оекта ; 

• про вед ени е у стны х о пр ос ов ч ита теле й с ц ель ю  вы явл ен и я,  

ск ол ь к о  ч ел овек  прих одит  в би бл и от еку  з а  к ниго й,  п о см отр ев  ин ф орм а-

цию  о  не й на  с айт е к ак ой-л иб о ру брик и р аз дела  « Эк ост ил ь » . П од о бно е  

ис сл ед ов ание  б ол е е подр о бно  п оз в ол ит  из у ч ить  к а те г ори и п ол ь з о ват е-

л ей, п о се щаю щих  д анны е с трани цы сай та. 

Г ов оря о раз д еле « Эк о ст и л ь », м ож но сдела ть  выв од : выб ранн ый  

подх од  к  под аче  ин форм ац ии  я вл я етс я  одн им  из  э фф ективны х  сп ос о бо в 

э к ол ог ич е ск ог о пр о све щ е ния на селен и я. Г еог ра ф ия п ол ь з о ват елей, 

по се щаю щих  стран и цы сай та, п о рез у л ь татам  отч ет а до стат оч но  

об ширн а, э то н е т ол ь к о ж и тели на шег о г ор ода  и дру г их  рег и он ов Р ос си и  

(Мо ск ва, И рк у тск ,  А пат иты,  Ханты-М ан си йск ,  И ж ев ск ,  Б арнау л ,  Уфа и др. ), 

а такж е  даль нег о  з ару беж ь я ( Ванк у в ер,  Тель-А в ив,  К рак ов,  Ва рша ва  и 

др. ). Отк аз от су х ог о  из л о ж ения  ин ф орм а ци и о к ол ич ест ве  фонд а по  

э к ол ог и и,  ч ас ах р аб оты з ал а и  пр ов од им ых  м ер опр ия тиях  (эти  с вед ени я  

пред ста вл ены  в  дру г их  с пе ци аль ны х  раз дел ах сай та)  поз вол яет из бежа ть  

ду бл ир ов анног о м атер иала ,  а такж е со сре дот оч и ть  в ним ание п ол ь з ов а-

телей  им енн о н а э к ол ог ич еск ой  пр о бл ем ат ик е, п редст авл енн о й на 

стран иц ах раз дел а. 

В з а вер шен ии  х от ело сь  б ы пр о цит ир ова ть  инд ей ск у ю  п осл о ви цу : 

« К ог да бу дет сру бл ен о по сл едн ее д ере во,  к ог да  бу дет  отра вл ена  

по сл едн яя  рек а, к ог д а бу д ет по йм ана  п о сл едн яя  п ти ца, — т ол ь к о  т ог да 
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вы п ойм ете,  ч т о день г и н е л ь з я есть » . П он яв э ту  ис ти ну ,  к ажды й из  на с 

впр ав е вы б ирать ,  что  м ы г о товы  о ста в ить  с во им  пот ом к ам .  
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Е.В. Мокеева, 

библиотекарь библиотеки № 25 

С БИБЛИОТЕКОЙ «ВКОНТАКТЕ» 

В осн ову  д ок л ад а л ѐг опыт  пр одв иж ени я би бл иот еки №25 в со ц и-

аль ны х  м едиа. 

И нтерн ет стал не отд елимо й ч ас ть ю  со врем енног о м ира. С ете вы е  

технол ог ии  вры в аютс я  в  к у л ь ту рн у ю ,  инф орм ац и онн у ю  и  о б раз ов ател ь -

ну ю  сф еры,  п о явл яю тс я н ов ые ф орм ы об щен и я,  о бу ч ен ия и р азвлечен ий. 

М ол оды е л ю ди р ас см атр и вают И нте рн ет к ак о сно вн ой ис точ н ик  

инф орм а ци и и г л а вн ое  ср е дств о  к ом м у ника ци и. Лю д и  вых одя т в онл а йн 

дл я п ои ск а пол езн ых  св е дений,  н ов о сте й,  дл я об щен ия с д ру з ь ям и,  

ск ачи ван ия м у з ык и и ф и л ь м ов,  с ов ершен ия п ок у п ок  и пр.  В т аких 

у сл о ви ях  раз л ич ны е о рг ан из ац ии стр ем ят ся  з ая вить  о  се бе в о в сем ирн о й 

сет и. Б и бл и отек и не я вл яю т ся и ск л ю ч ением . 

М еняет с я в рем я  – м ен яю т ся,  н е из м ен яя  с в оей  су т и,  б ибл иот еки. 

Нам  над о  стр ем ить с я  б ыть  инт ере сны м и,  при вл екатель ны м и  дл я  

пол ь з о ват елей.  С о врем ен ны й подр о сток ,  прежд е вс его,  по тре бит ель  

к ом пь ю терны х  пр оду к т ов,  л ич н ость ,  ор иент иро ванн ая  на  в ос пр ият ие  

вирту аль ной,  а  не вер бал ь ной ин ф орм а ци и. Сег одн яшнем у  шк ол ь нику  

надо,  ч т обы инф ор м а ци я п ода вала сь  ярк о и д инам ич но. П от енц иаль ны м  

ч итател ям  не о бх од им о  п ок азать ,  ч то  б ибл ио тека  я вл я етс я со врем енн о й,  

ч то она г ото ва  к к он стру к ти вном у  об щ ению ,  инн о ва ци ям . 

М ы ч аст о не  пр ида ѐм  з нач ения  т ом у ,  ч то би бл и от еке тож е н ео бх о-

димо з аним ать с я с во им  п р одв иж ен ием ,  док азы вать  св ою  п ол езн о сть ,  

пок азы вать ,  з ачем  и к ом у  она ну ж на.  С точ к и з рен ия с пе ц иали ста по 

м арк етинг у ,  со ц иаль ная  сеть  – ве сь м а ценн ый м арк етинг овы й  

инстру м ент.  И нтерн е т-с оо б ще ств а – х ор ош ий  с п ос о б  дл я пр ивл еч ени я 

вним ан ия,  п одд ержани я  о тнош ени й и ф орм ир о вани я п ол ож итель ног о  

им идж а  б ибл ио теки  в  ин ф орм а ци онн ом  пр ос тран ств е. С о циаль на я сеть  

м ож ет и д ол ж на сл у ж ить  пл ощ адк о й дл я прод виж ени я у сл у г  би бл и от еки. 

К онеч но,  б ибл ио течн ый  сай т явл яет ся  б азо й дл я И нтерн ет-

страт егий. Са йт – д ело ва я пл о щадк а ,  оф и циаль н ое  л иц о би бл и отек и. 

Г ру ппа  би бл и отек и в с о ци аль ной  с ети  – тѐ пл а я  и  дру ж е ств енна я, 
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пред пол агает н еф орм аль н ое об щен ие у ч а стн ик о в. С айт на ше й с ист ем ы 

сл ож ен п о стру к ту р е, со д ержит об щу ю  ин ф орм ац и ю . Г ру ппа отража ет 

деят ель нос ть  к онк р етн ой,  наш ей  би б л и отек и. П ои ск  инф орм а ци и  в  

г ру ппе не з ан им ае т м ног о  врем ен и,  ч то в ажн о дл я тех п ол ь з ов ател е й,  

к оторы е вых од ят в И нтерн ет с  м о бил ь ны х  ус тро йс тв. 

Д л я нач ала  м ы реш ил и  с о сред от оч ить  вним ан ие н а к акой-т о од -

ной  с о ци аль ной  сет и. Что бы  вы брать ,  о пред елили сь  с  це л е в ой  

ауд ит ори ей. 

« ВК онт акте» – сч ита ет ся с ам ой п опу л ярн о й со ц иаль ной сеть ю  в  

Ро сс ии. К ажды й день ее п о се щают ок ол о 17 м л н.  ч ел о век и  пр о вод ят там  

м ног о в рем ен и. У э то й с о ц иаль но й с ети ог ром ны й ре к л ам ны й п отен ци ал 

– найдѐт с я ауд и тор ия  дл я вс ех тем ат ик . 95 % р ос си йс к их  школ ь ник ов с  

12 л ет  и ст арше,  а такж е  с ту денто в явл яю тс я пол ь з о в ател ям и « ВК онта к -

те». 

П осл е  тог о, к ак нам и был а о пред елена цел ев ая ауд итор и я и в ы -

брана  пл о щадк а, м ы по ст а рались  п онять ,  во  ч то н ам  вст анет пр одв иж е-

ние в со ц иаль ны х  м ед иа.  Д ру г ие би б л и отек и м ог у т ис п ол ь з ов ать  дл я  

прод в иж ени я в со цм ед и а отдел PR,  м арк ет инг а  ил и,  напр им ер,  

г рам отног о м ет оди ста. Т а к ог о р ода де ятель н ость  вп исы ва етс я в их  

дол ж но стны е  ин стру к ц ии.  Штат на ше й би бл и оте к и с ос тавл яет  3  

ч елов ека:  з ав еду ю щ ий  и д ва  б ибл и отекар я,  од ин из  к от оры х  ра б отае т 

ок ол о м е с яц а. Со от вет ст в енно,  у д елять  дол ж н ое  в рем я таког о р од а 

прод в иж ению  про бл ем а ти ч но. Но в сѐ-т аки м ы реш ил и сь ,  раб ота был а  

нач ата и м ал о-п ом алу  прод виг а етс я. 

Б ыл а соз дан а г ру пп а наше й би бл иот еки в со ц иаль но й  сети « ВК о н -

такте» . С оз дани е г ру ппы,  в  отличи е от соз д ани я са йт а – э то пр ост о й и  

недор ог о й про це с с. Г ру п п у  м ож но р ас см атр ив ать  к а к  св оег о р ода са йт 

вну три  се ти,  н а к о тор ом  в оз м ож но  раз м е щать  р азл и ч ну ю  инф орм а цию . 

Нал ич ие  воз м ож н о сти  п римен ен ия  wiki-раз м етки  дл я  о ф орм л ени я  

г ру ппы е щѐ б ол ь ше при бл иж а ет е ѐ к  са йту . Д а вай те ра с см отр им  

осн о вны е бл ок и в гр у п пе. 

1. Наз ван ие  г ру ппы.  « Б и бл и о тека н а О стр о вск ог о» . В  н азван ии 

м ы отк азал ись  о т н ом ера  б ибл иот еки, к ак пок азы вае т  пр актика,  даже  не 

вс е вз ро сл ые ч итат ели  о ри ентиру ю т ся  в  ном ерах ф ил и ало в. Тем б ол ее,  
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наша сет ев ая д еят ель но сть  напра вл ен а и н а пол ь з о ва телей,  не  з нак ом ых  

с би бл и от еко й. На ша цел е ва я ауд ит ори я – п одр ос тк и,  ч то  подч е рк ив ает 

сл ог ан  «Терр ито ри я м ол од ых !» . 

2. А дрес с тран ицы.  М ы из м енил и станда ртны й н аб ор ци фр на  

соч е тани е «biblioteka2 5».  Трансл ит и сп ол ь з о вал и дл я про ст оты 

во сп ро из вед ени я,  не в се  з нак ом ы с  анг л и йск ой г рам м атик о й. Т ако й 

адрес  лег к о з ап ом нить ,  с о о твет ст венн о,  лег к о н айт и. 

3. Опи сан ие м ы  сд елали  к р атким ,  об оз нач и в цель  с оз дани я 

г ру ппы.  « Эта г ру п па дл я  наших  ч ит ател ей: р еа л ь ны х ,  вирту аль ны х , 

пот енц иаль ны х » . 

4. В г ра фе « ве б-с айт»  у к азал и о сн овн ой  адре с Центр ализо ва н -

ной  би бл и отечн ой  си стем ы и  Д ет ск ие  стран ицы  с айта.  Такж е д ана 

ссыл к а н а г ру п пу  Центр ал ь ной г ор од ск о й би бл и отек и им . А .С. П у шкин а 

« ВК онт акте» . 

5. М ест оп ол ож ени е об оз нач и л и на к а рте. 

6. Разд ел « Н ов ос ти»  был  в ид оиз м енен в « М еню » ,  к о тор ое вк л ю -

ч ает в се б я пу нк ты:  « П равил а о б щен ия в г ру п пе » ,  « Г рафик  ра б оты  

би бл и отек и № 25» ,  « К ак до на с д оз в он ить с я,  к ак до на с д о брать ся»  

(контак тн ая инф орм а ци я), « П оз нак ом ить ся с нам и п о бл иж е» ( в иде опр е-

з ентац ия ), « К ак стать  н аш и м  ч итател ем ?» ( пра вил а з а пи си  в  б ибл ио теку ), 

« Нов инк и м е ся ца». 

7. В об су ж ден ии отк ры ты  тем ы: « Ст ол  спр ав ок » ,  « Чтен ие  на все  

настр оен ия»  (рек ом енда ци и чит ател е й). 

8. В фо то аль б ом е был и  выл о ж ены ф от ог ра фи и интерь е ра би б-

л иот еки. В пл ан ах – о бн о вл ени е, ф от о с выст ав ок ,  м ероп ри яти й,  ф от о 

ч итател ей с отм еткам и. 

Осно вна я з ад ача ра б оты с  г ру пп ой  – соз да ть  о щу ще ние по ст оя н -

ног о  дв иж ени я,  о бно вл ен ия,  с обыт ийн о сти.  Такж е  с  пр ивл еч енны м и в  

г ру ппу  л ю дь м и сл еду е т  всту пать  в о вз а им од ей ств ие, о б щать ся с 

по сет ител ям и,  от веч ать  на во пр осы,  в о вл екать  в д иск у сс ии. Р езу л ь тат – 

выс ок а я акти вн ость  в г ру пп е, к от ора я с о вр ем ене м  станет прич ино й  

у величен ия  кол ич ес тва  чит ател е й,  п ос е щени й р еал ь но й б и бл и отек и. 

Сч ита ет ся,  ч т о дл я э фф ект ивн ой р аб оты н ео бх оди м о  при су тс тв о-

вать  в с ети к ажды й день . М ы стара ем ся н ап ол нить  г ру ппу  инт ере сны м  
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тем атич е ск им  к онт ентом  ( нов о сти  наш ей б ибл ио тек и,  ан онсы  пр о вод и-

м ых  м ероп ри яти й,  би бл и о течн ые н ов инк и,  ф ото  и  вид ео  с  у ч аст ием  

ч итател ей), подн им аем  т ем ы дл я о бсу ж ден ий,  д аѐм  во з м ож но сть  

высказ а ть ся к ажд ом у  ж ела ю щем у . М ы решил и,  ч то в г ру ппе бу дет сделан  

акцент  им енн о  на н аше й б ибл иот еке,  ч т обы  у  пол ь з о вател ей  сл ож ил ось  

ч ѐткое пре дст авл ен ие  о н а шей дея тель но сти,  в оз м ож н ост ях . 

Д л я тог о ч то бы з аин тере с ов ать  ч итат еле й ж и вым ,  неф орм а л ь ны м  

об щен ием  был о пр инят о  решен ие о  с оз дан ии  п ерс онал ь но й стран и цы 

би бл и отечн ог о  п ерс онаж а. 

Цель  соз д ани я так ой би бл и отечн ой стран ицы в со ци ал ь ной с ети – 

прод в иж ени е ч тен ия и фо рм иро ван ие в м ол одѐжн о й ср еде при вл ек а-

тель ног о,  с овр ем енног о им идж а  б ибл и отек и.  Ож и даемы й рез у л ь тат:  

со вер шен ств о вани е к ом м у никац ий  с су щ ес тву ю щим и ч итат елям и,  

при вл ечен ие н овых  ч и та телей,  ин ф орм ир ов ани е о м еро пр ият иях  и 

со быт иях ,  пр од виж ен ие би бл и отечн ых  у сл у г ,  о пт им из а ци я с ист ем ы 

инф орм а ци онн ог о о бсл у ж и вани я. 

И дея с оз дан ия  с им в ол а би бл и отек и был а оз ву ч ена д авн о. Вы б ор  

был  сделан  в п ол ь з у  м ышк и. Эт от пер с онаж  при с у тству ет в на шей  

би бл и отек е в  в иде  м оду л я  на иг р о вом  п одиум е. В д а нн ый м ом ен т нам и  

сделан з ак аз на вып ол нен ие м ыш и в ф орм е иг ру шки. П редп ол ага ет ся,  

ч то М ы шь  бу дет  ж ить  п ол н оц енно й ж из нь ю ,  у ч аст в ов а ть  в  м ер опр ият и ях , 

делить с я  с во им и  н ов ос тя м и и ф отог р аф иям и. М ы  ре шил и  н агр адить  

М ышь  не им енем ,  а  ф ам ил ие й,  Б и бл и отечн а я. Т акое соч етан ие сл о в  

рож дае т о пред елѐнн ые а с со ци ац ии. Чуть  поз ж е м ы  поз нак ом ил и сь  с  

опыт ом  Центр а ч тен ия  « М ир к ниг и»  А л та йск ой  к рае во й у н ив ерс аль ной  

нау ч ной  б и бл и отек и им  В.Я.  Ши шко ва, к от оры е  я вл яю тс я с оз дател ям и  

про екта Вер а К нижн ая. 

Лю ди прих одя т в со ци аль н ы е с ети  не  ст ол ь к о  з а и нформ ац ие й,  

ск ол ь к о  з а о бщ ением .  П оэ том у  бол ь шую  отд ачу  о т с етевых  с о об щ ест в 

пол у ч ают  п ол ь з о вател и с ре пу та ц ией  отз ывчи в ых  и д о сту пны х  

со бе седн ик о в. П р о ст ог о  с о з дания  стран ицы  не до стат оч но.  Не обх од им о  

у стана вл и вать  к онт акты  с  л ю дь м и. С трани цы  им е ю т ши рок ий  на бор  

фу нк ц ий и в оз м ож н ос тей,  к ото ры е поз вол яю т э ф фе к тивн о об щать ся с  

ауд ит ори е й. М ышь  отв еча ет на в о про сы,  л ич ны е с о об щен и я,  у пом ин а-
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ния;  инт ере су ет ся м нен и ем  св о их  ч ит ател е й,  в  пл анах – о пр осы,  

к онк у рсы. 

П ри раз р аб отк е  к он це пц ии  стр ани цы м ы о пир аем с я на с о бст ве н -

ное пред ст авл ен ие  о  то м ,  ч то м ож ет быть  ин те ресн о по сет ителю .  

Сч ита ем ,  ч то и ск ренн я я у бежден н о сть  вс егд а з араз итель на и прит яг а-

тель на. 

Осо бенн о сть ю  де ятель н ост и би бл и от еки  в  с ети  явл яет ся  еѐ  при в я-

з аннос ть  к  о пред еленн ой  м естн ост и,  в оз м ож н ос ть  в ых ода н а целе ву ю  

ауд ит орию н е т ол ь к о по  в о з расту ,  но  и п о м е сту  жит ел ь ства. 

На данн ы й м ом ент в дру з ь ях  у  М ыши Б и бл и отечн о й ч у ть  бол ее  

100  п ол ь з о ват елей,  в  г ру пп е би бл и отек и – бол ее  80  под пи сч ик ов.  

П оя вил ись  п ервы е отз ы в ы ч итател е й о б ибл иот ек е, к ом м ентари и п о 

по в оду  пред ст оя щ их  м ер опр ия ти й,  реп ос ты б ибл и отечн ых  но в ост ей. 

П у бл ик а ци и,  подд е рж и ва ю щи е интере с  у ч астн ик ов  к  со о бщ ес тву ,  

нео бх од им о  дела ть  ежедн евн о,  ч то,  к  сож алению,  в у сл о ви ях  на ше й  

раб оты з атруд нит ель но. В сил у  ис п ол нени я  о сно вны х  о бяз анно сте й м ы  

не м ож ем  у делять  э том у  пр оекту  дол ж н ое вним ан ие. К  том у  ж е, в авг у ст е  

в наш ей си ст е м е был и у с т ано вл ены И нтерн ет-ф ил ь т ры ,  ч то з адерж ало 

раб оту  на  п ол т ора ме с яц а. 

М ы пл аниру ем ,  ч то,  по сте п енно с тан ов ясь  при выч но й  ч асть ю  ж и з -

ни пол ь з о ват елей  снач ала  в  м ире  в ирту аль н ом ,  б и бл и отека  ран о  ил и  

поз дн о пере йдѐт  в  реал ь ны й. 

В з а вер шен ие  х от ело сь  бы , о бо б щи в  о пыт  б и бл и отек  п о  пр од в и-

ж ению  в  с о циаль ны х  м ед иа, о тм ети ть  ряд пре им у ще ств  пр ису т ст ви я  

би бл и отек и в с ети : 

1. В с оц иаль ны х  се тях  со сре дот оч ена ог ром на я ауд и то рия п о-

тенц иаль ны х  п ол ь з о вател е й б и бл и отек и. 

2. Со ци аль ны е с ети пред о ста вл яю т р яд ин терак т ивны х  в оз м ож -

ност ей,  к от оры е  м ог у т б ыть  и сп ол ь з ов аны дл я  п ривл еч ени я н о вых  

пол ь з о ват елей  б и бл и отеки. 

3. Со ци аль ны е сет и пред о с тавл яю т воз м ож но сть  н е по сре д -

ств енног о вз аим оде йст ви я м ежду  би бл и от екам и и их  ч итат елям и. 
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4. Со ци аль ны е се ти даю т воз м ож но сть  оп ерат ивн о у з на ть  м н е-

ние  п ол ь з ов ател е й  о  би бл и отеке,  м ер опр ия ти ях ,  к аких-л иб о из м енен иях ,  

выя снить  их  пож елани я и п редп оч тен ия. 

5. Со ци аль ны е сет и п оз в ол я ю т о пера ти вно  ин форм ир ов ать  о 

новых  у сл у г ах,  из дан иях ,  п редст о ящ их  конк у р сах,  м ер опр ия ти ях . 

Со ци аль ны е м е диа  отк ры в ают н овы е в оз м ож но ст и дл я би бл иот ек,  

поз вол яю т не стан дартны м и с п ос об ам и д оне ст и до  пол ь з о ват елей  с во и 

ценн ост и и ид еи,  у в елич ить  с про с на б ибл ио течн о-ин ф орм ац и онн ые 

у сл у г и,  в о вл ечь  в  би бл иот ечн о е об сл у ж и ван ие но вые  к атег ори и 

пол ь з о ват елей,  форм иро в ать  п ол ож ит ель ны й о бр аз б и бл и отек и в 

об ще ст ве к ак с ов рем енн ог о ин ф орм а ци онн ог о уч реж дени я. 

Вм ес те с тем ,  м ы дол ж ны  отм ет ить  выс ок у ю  сте пень  тру доз атрат  

по  орг аниз а ци и и вед ению  г ру ппы.  Но,  д аже  у ч итыв а я э т от пр обл ем ны й 

м ом ент,  со ци аль ны е сет и  я вл яю т ся  у д обны м  к анал ом  дл я о б ще ни я с 

пол ь з о ват елям и б ибл иот е к и. Удо бны м ,  в пер ву ю  оч ередь ,  им енн о 

пол ь з о ват елю . А  м ы,  с ог л асн о у т вержд ению  п иса теля  Д м итр ия  

Г л у х овск ог о,  д ол ж ны  быть  т ам ,  гд е наш ч итат ель . 
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Ф.З. Саетгараева,  

гл. библиотекарь отдела обслуживания ЦГБ им. А.С. Пушкина 

СЕТЕВАЯ ТЕХНОЛОГИЯ «ПОДКАСТИНГ»  

В БИБЛИОТЕКЕ 

Есть  м а сс а раз л ич ны х  с по с об о в рек л ам ы ил и анон си р ов ани я д е я-

тель нос ти би бл и отек и. М ы им и акт ивн о п ол ь з у ем ся. К ом у  к акой вар иант  

нр ав итс я. Сег одн я  я х от ела бы  п одел ить с я иде е й пер сп екти вног о 

вирту аль ног о о бсл у ж и в ан и я,  ин форм иро ван ия  п ол ь з о вател я интер акти в-

но – э т о с оз дани е подк ас тов.  И ни циа ти ва отк ры т ия  пер в ог о п одк а ст-

пор тала и х о стинг а в Р ос си и ( «Russian Podcasting» ) пр инадл еж ит 

Ва сил ию  Стрель н ик о ву  и  Ол егу  Чист ову . П одк а с т инг – э то пр оц ес с 

соз дан и я и р ас про стр анен ия  з ву к о вых  ил и  в иде о фа йл о в (п одк а сто в)  в 

стил е р ади о- и  тел епе ре дач  в И нт ернете.  Су ще ст ву ет, теп ерь  у ж е  

ста вш ий ист ор ич е ск им ,  факт: сл ов о « подк а ст инг »  был о  пр иду м ан о 

веду щим  к анал а M TV А да м ом  К арри в 2 004 г оду . И м енно тог д а его  

вк л ю ч ил и в но вый Ок с ф ордск ий сл о варь – в 2 0 05 г оду  он о ст ало 

« сл о вом  г ода» . 

П ок ол ен ие  Y,  сет яне – так сегодн я н азы вают  м ол оды х  л ю дей,  р о-

див ших ся по сл е 80-х  г одо в. Он и выр осл и в э пох у  в ирту аль ног о м ира,  

к ом пь ю тер ов,  ц иф ро вых  т ехн ол ог ий.  К  ос ени  2 01 4  г ода  И нтерн ет ом 

бу ду т пол ь з о вать ся  95 % м о л одежи  в  в оз ра сте  18-24. У ж е с ейч а с у 81 % из 

них е сть  м о бил ь ны й  И нтер нет. 

П ерс онал ь ны е с ист ем ы пр осл у ш ив ани я з ву к а, н ес ом ненн о,  стал и 

примет о й нач ала  21  век а. Вс ев оз м ож ны е ви ды  нау шн ик о в,  в т ом  ч и сл е с 

си стем ой  акти вн ой  з а щит ы от  вн ешн их  ш у м ов  п оз вол яю т п ол но сть ю  

отрез а ть  сл у ш ател я от  вн е шнег о  м ира,  п ог ру з ив  ег о в н ову ю  з ву к о ву ю  

реаль но сть . Чт о ж е сл у шаю т м ног оч и сл енны е м ол оды е, и не оч ень, л ю ди 

в нау шниках ? Сейч ас  ст ало  в оз м ож ны м  сл у шать  в се – от  « ст аром одн ых »  

м у з ык аль ны х  к ом поз и ци й  и р ади о,  д о « н ов ом о дн ых »  пер сон ал ь -

н ы х инф орм а ци онн ых  к ан ало в – так  наз ыв аем ых  п одк а сто в. О  н их  и 

по йдет  реч ь  д алее.  В се  ауд и овы пу ск и з а пи сы ва ю тся  дл я  нек оего  

сл у шат еля п одк а ста, к о тор ый в ид еал е д ол ж ен « п од пи сать с я»  на нег о,  

к ак на выпу ск  ж у рн ала, и р егу л ярн о пр о сл у ш ив ать  его ,  ж ивя в ин ф орм а-
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ци онн ом  пол е ав тор а ( в нашем сл у ч а е – би бл иот ек и), к ом м ент иру я и 

об су ж да я. 

Целев ая  ауд ит ори я п одк ас тинг а – вл адель цы  пор тат ивны х  mp 3-

пл ей еро в. Спе ц иаль ны й R SS-агр егат ор,  пон им ающ и й э тот  ф орм ат, в 

опр еделѐнн ое врем я а вт о м атич е с к и про вер яет к ана л  на о бно вл ен ия и 

з акач ив ает прикр епл ѐнны е  ау ди оф айл ы в пл е йер. 

К ак и  в  л ю б ой  со ци аль но й  се ти, в се  ве ртит с я вок ру г рейт инг а п о-

пу л ярн ост и, ч а ст оты п ос е щен ий,  у п ом инан ий.  П оэ том у ,  п режд е  ч ем  

пере йт и к  технол ог и ям  с о з дания по дк ас та, четко обозначим его цели. 

Что бы быть  по пу л ярн ым  по дк аст д ол ж ен: 

• выз ывать  инт ере с  у  опр ед еленн о й « цел ев ой  ауд ит ор ии  п о д -

к аста» (ЦА П ); 

• под талк и вать  ЦА П  н а об су ж дение п одк а ста; 

• быть  зам етным ; 

• цит ир ов ать с я СМ И ,  ЦА П  ил и о тдель ны м и лю дь м и. 

Виды подкастов 

Несм о тря  на  в идим ое  м ног оо браз ие  ж анр ов, п опу л яр ность  в  с ети  

им еют 2  в ида п одк ас то в: 

1. И нф орм а ци онн ые п одк асты  (дал ее  И НФ ОП ОД К А СТЫ). Сю д а 

вх од ят « н ов о сти»  р азл ич н ой т ем ат ик и. Д о ста точ н о э нерг ич ная п одач а, 

сх ем ат ич но сть ,  пред ск азу ем ос ть  и ч етки й х рон о м етраж  п оз в ол я ет 

ох в атить  б ол ь шую  ау дит ор ию . 

2. М оно-сп ектак л и,  ра ссу ж дени я,  в осн о вном  а вт об ио г рафич еск и е  

(дал ее  А ВТОП ОД К А С ТЫ) – п опу л ярн ый  ж анр,  о сно ва нн ый на  к ом м ент и-

ров ани и с о быти й в ж из ни а вто ра,  ок ру ж аю щем  м ире,  под анны е з ача сту ю  

с юм ор ом ,  с  м ног оч исл енн ым и ау ди о-прим ер ам и. 

Теп ерь  ра ссм отрим  о со бен ност и по дк аст о в 

Инфоподкасты 

• Оформ л ен ие. К ак я у ж е ск а з ала, г л авно й з ад ачей ин ф оп одк а-

ста явл яет с я п одач а  но во сте й и /ил и анал итик и. Р а ссм отрим  пр ост ой  

сп ос о б сдела ть  с во й и нфо п одк ас т про фе с си она л ь ны м ,  а з нач ит, 

по пу л ярн ым . Сх ем ат ич но  – э то м у з ык а ил и шум о во й э фф ект,  см ик шир о-
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ванны й  с г ол о с ом ,  пр о из но ся щим  наз вани е. Г ол о с  дол ж ен отлича ть ся  по  

факту ре  и п одач е от ав тор с к ог о. 

• А нонс т ем . П о сл е з а ста вк и,  ч ерез нек от оры й м у з ы к аль ны й 

про иг ры ш вы м ож е те об ъя вить  тем ы,  к оторы е п одн и м ете в инф о подк а-

сте.  Это  на стр аи вае т на  д аль нейше е пр осл у ш ив ани е ,  а есл и п одх од ить  

« к реати вно» – интр иг у ет,  а  з нач ит  – « л о ви т»  вн им ание. На пр им ер: 

« Сегодн я я рас ск ажу  вам :  о т ом , к ак не пл ат ить  штра ф в би бл и от е-

к е, (пауз а ) о т ом ,  к ак  п робк и п ом ог ают  м не  с л у шать ауд иок н и-

г и, (п ауз а) и,  након ец,  о т ом ,  ск ол ь к о м ож ет  ст ои ть  хор ош ий н оу т бу к » . 

• Осно вна я ч асть  (руб рики ). В э т ой  ч а сти,  с о бст венн о,  вы р а с-

ск азы ва ете  все  т о,  ч то  х о тели  ра сск аза ть . Д ик т ор ов  п од ол г у  сл у шать  

нев оз м ож но  – у том л яет.  П оэ том у  дл я  пр идан ия  ок ра ск и  реч и,  у с ил ени я  

см ысла  и  эм о ци он аль ног о  воз де й ств ия  инф орм а ци и  п римен яю т  фон о ву ю  

м у з ык у . Основн ое  пра вил о  вы б ора  ф он ов ой  м ел оди и:  не  м еша ть  реч и,  а 

в иде але – пом ог ать  в ос при ятию . И з в естны е пр ои з веден ия (м елод ии )  

при пр им енен ии в кач е ст ве  ф она им еют сл еду ю щ ие  не дос татки : 

1 обыч н о  э то  п есн я,  а з на ч ит,  при су тст ву ет  вок аль на я парт и я,  к о-

тора я м е шает  в ос пр ият ию  т екста; 

2 из ве стна я м елод ия  вы з ывает  о пре деленн ы й э м оц и онал ь ны й 

отк л ик  у  к ажд ог о сл у ш ател я  – р азн ый, з ача ст у ю  диам ет раль но  

про ти во п ол ож ны й; 

3 нал и цо  нару шени е авт ор ск их  и  см ежн ых  пра в,  е сл и  т ол ь к о пр о-

из вед ение  не р ас пр остр аня етс я на  о сно ве  ли ценз и и. 

И деаль ны е п о н азн ачен ию  м елод ии  дл я п одк а стинг а  м ож но  в ы -

брать  из  с пе ц иаль ны х  сб о рн ик о в – пр одак шн би бл и отек. Эти м ел од ии  

сп ец иаль но  на пи саны  дл я  о ф орм л ени я авт ор ск о й р ечи, перед ач Т В и  

ради о. В Ро сс ии  пр о фе сс ион аль но з ан им ае тс я раз раб отк ой таких  

сб орн ик о в к ом пан ия « РИ О  П родак шн»  (p od c ast mu si c.ru ). И ,  к онеч н о ж е, 

э то у сл у г а пл атна я. Со в сем  неб ол ь ша я су м м а, з ат о ре а л ь ная воз м ож н о сть  

оф орм и ть  ва ш подк а ст з ап ом и наю ще  и без бо яз ненн о. 

Вну три  ру бр ик  – цит аты,  интер вь ю ,  реп орт ажи. Что  отлича ет по-

наст оя щем у  инт ере сны й  п одк а ст – т ак э т о н аличи е  до п ол нит ель ног о  

з ву к ов ог о м атер иала, л у ч ш е – э к ск л ю з ивн ог о. Н апр и м ер: « На вы ста вк у  
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при во дили м алы ш ей…  Вы т ол ь к о п осл у ш айт е, к ако й ш у м  ст оял , п ок а они  

раз дев али сь »  (вк л ю ч ае тс я отры вок  за пи с и). 

Ок онч ани е инф о подк аст а. В к он це  п одк а ста ну ж но  у пом яну ть  и с-

точ ник и и пом ощн ик ов  пр и  ф орм ир о вани и п одк а ста, а нонс ир ова ть  тем ы 

и ск азать  ф ирм енну ю  фраз у ,  что-то  вр оде  сл ог ана. 

Нем ног о  об  автоподкасте. В сту пл ение,  к о тор ое  э м оц и онал ь но  

г ото ви т сл у шат еля  к  осн о в ной  тем е.  Ч аст о  в  течен ие  п ервых  2 0-30  сек.  

авт оп одк а ста  з ву ч ит м ел о дия,  на стр аи ваю ща я на о предел енны й л ад. 

Затем  ид ет м он ол ог ,  ч ас то без ф он ов о й м елод ии ,  НО  с быт о вым и  

шум ам и (« сейч ас я отк ро ю  Ф ОРТОЧКУ  и м ы пр о дол ж им …» ), к от оры е  

з апи сыв аютс я в ре аль ном  в рем ени. 

Ф актиче ск и а вт оп одк а ст – « сл еп ок »  не ск ол ь к их  м ину т  ж из ни по д -

к астер а. Ф орм у  п од ачи а в топ одк а ста х ор ош о ил л ю ст рирует т во рч ест в о 

Евг ен ия  Г ри шко вц а. И н ог да в о  в сту пл ени е м ик ш иру ю т о бры в к и  фр аз по  

« тем е»,  пр оиз не сенны е к а к  бы « вдалек е» ил и сл у ч айн о. П ра вил ь но е  

ис пол ь з о ван ие р ечи, м у з ык и,  шум ов пом ог ают о форм ить  п одк а ст 

про фе с си онал ь но. 

Оч ень  сж ат о я по пыт алась  рас ск азать  в ам ,  у важа ем ые к ол л еги, о  

соз дан ии  ауд ио п одк ас то в. Х отя  э то  и  не  но во.  На  нашем  с айт е е сть  

з ам ечатель ны й  ауд и о под к аст  дл я  ти фл оч ит ател е й с н ачит анны м и  

текстам и к л а сс ик и. Н а с е г одн яшн ий  день  – ок ол о  90 0 обр ащ ени й. 

Вп ечатля ет? 

К то-т о сл ы шит,  а к то-то п редп оч ит ает п осм отреть ,  у вид еть  и з а-

пом н ить . И м енно  дл я в из у алов  да вн о при ду м ан и апр о бир о ван  так ой  в ид  

инф орм ир о вани я, к ак в ид ео подк аст. Вр ем я выс ту п л ения  ог р анич ен о. 

Уз нать  п оп одр о бнее,  ч то  т а к ое в иде оп одк а стинг ,  вы  у ж  п опр о бу йт е сам и. 

Что бы н е бы ть  г ол осл овн ой,  предл агаю  в ашем у  вн им анию  пр обны е, 

подч ерк и ваю,  пр о бны е, сд еланн ые со тру дн ик ам и на шег о з ал а на сам ом  

обыч н ом  с от ов ом  теле ф он е, вар ианты дл я в иде оп од к аста. П р ось ба не  

су дить  стр ог о. 

Во т к ак он и бы  выг л яд ели на са йте б ибл иот еки. И м ее тся в оз м о ж -

ность  ск ачи вать ,  о ста вл ять  к ом м ентари и,  ви ден ре й тинг  и к ол ич ес т в о 

про см о тро в. 
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1. А у диоп ример дл я анон са ст ран ове дч еск их  в стре ч . Обратит е  

вним ан ие н а з ву к овые  зас т авк и,  впл етенн ы е в  речь . 

2. Утр о в  б ибл и отеке. 

3. 10 0%  анг л и йск ий. П оч ти  не сл ышн а реч ь ,  но х ор ош о видн ы ж е-

сты,  м им ик а, и по  ним  м ож но су дить  о на стр оен ии. 

И  по сл едн ее. В ф ору м е бы л  з адан во пр ос  – к ак м ож н о по см от реть  

з аседан и я с тран ов едч е ск о й г о ст ино й т ем ,  к то  ж и вет не в  Су рг у те ? Т ог да  

м ы от вет ил и,  ч т о э т о п ок а нев оз м ож но  техн ич еск и. П рошл о 10 м е с яц ев… 

К аку ю  ин форм а ц ию  дл я подк аст о в м ы  с  в ам и у ж е м ож ем соз д ать  и  

раз м ест ить  их  н а с айт е ЦБ С  для у дал енног о пол ь з о ват е л я? 

• вид ео-н ав иг ац ия  п о би бл и отеке ; 

• ауд ио-анон с пред ст оя щ их  м ероп ри яти й; 

• з апи сь  в стреч  с интер есны м и лю дь м и; 

• ауд ио- и в иде о-п ос тф акту м ; 

• оз ву ч енны е  стр ани цы дл я и з у ч ающих  отдель ны е  пр ед м еты; 

• ауд ио-анон с н о вых  п о сту пл ений ; 

• фраг м енты на и бол ее инт е ресны х  и у д ачн ых  м еро п рият ий,  

про вед енны е в стен ах б и бл иот еки; 

• сам о е акту аль но е, на м ой в з г л яд,  э то пр ок атные м ер о п рият ия,  

к оторы е пол ь з у ю тс я бол ь шим  с пр ос ом, и  о с об енн о в к ан ик у л ярн о е 

врем я. 

М ож но был о бы раз м е с ти т ь  виде оз ап и сь  пр ове денн о г о м еро при я-

тия. У пед агог о в бу дет в оз м ож но сть  в ыб ора в ооч ию ,  з айдя  на сай т 

би бл и отек и и про см о тре в в иде о-ан онсы.  Зн ая,  о  ч ем  и дет реч ь , де тей  бы 

при во дили адре сн о,  п одг о тов и в к  интер акти вн ой ра бо те, ч то,  на н аш  

вз г л яд,  у вел ич ил о бы рез у л ь тативн о сть  п ос ещ ени я б ибл иот еки враз ы.  В  

пер сп екти ве, нал ич ие  со от вет ст ву ю щег о об ору дов ани я,  к ак-т о: 

вид еок ам е ра с о шт ат ив о м ,  к ачественны й дикт о ф о н и наш и с вам и 

фант азии,  у в ажаем ые к ол л еги, поз вол ят нам  на и бо л ее п ол но пок азать 

св ою  дея тель но сть, а страж ду щим  – д ор ог у  в би бл иот еку . В  т ом  ч и сл е  – 

вирту аль ну ю . 


